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ZHRNUTIE

Spolo nos KOOPERATIVA pois ov a, a. s. Vienna Insurance Group ( alej len
»Spolo nos “) predklada tuto Spravu o solventnosti a finan nom stave k 31. 12. 2016
( alej len ,sprava“) na zaklade ustanoveni Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
2009/138/ES z 25. novembra 2009 o za ati a vykonavani poistenia a zaistenia
(Solventnos 1), nasledného Delegovaného nariadenia Komisie EU 2015/35 z
10. oktobra 2014 a v stlade s Odpora anim Utvaru doh adu nad finan nym trhom
Narodnej banky Slovenska zo 17. maja 2016 . 3/2016 o predkladani a zverej ovani
informacii pre sektor poistenia a zaistenia. Su as ou spravy je Priloha .1 - SFCR
QRT_SK_KOPBRA - Kvantitativne vykazy k 31. 12. 2016, ktoré spolo nos zostavila
v zmysle lanku 4 Vykonavacieho nariadenia Komisie EU . 2015/2452.1

Sprava podava uceleny obraz o situacii v spolo nosti z poh adu Solvency Il na innos
a vykonnos spolo nosti, Systém spravy a riadenia, Rizikovy profil, Riadenie kapitalu
a Metddy oce ovania. V priebehu vykazovaného obdobia spolo nos nezaznamenala
materialne zmeny, ktoré by vyznamnym spésobom ovplyvnili jej innos a vykonnos .
Spolo nos splnila o akavané ciele v oblasti predpisaného poistného
a hospodarskeho vysledku a potvrdila svoju stabilnu poziciu na slovenskom poistnom
trhu.

Spolo nos vyuiva pre vypo et kapitdlovej poiadavky na solventnos pre pilier |
Standardny vzorec v kombinacii s iasto nym vnudtornym modelom. Kapitalova
po iadavka na solventnos je kryta vlastnymi zdrojmi vo vySke 257,0 %. Tento fakt
poukazuje nato, e spolo nos je dostato ne kapitadlovo vybavend, aby bola schopna
v plnej vySke kry rizika spojené s jej podnikate skou innos ou. Dostato né& kapitalova
vybavenos zarove poskytuje priestor pre alSi rozvoj a rast spolo nosti.

Spolo nos v tejto sprave preukazuje, e jej organiza na Struktlra a procesy sp aju
po iadavky Systému spravy a riadenia v sulade s pilierom II. Spolo nos aktivne
pristupuje k identifikacii, vyhodnocovaniu a riadeniu rizik vznikajacich z jej innosti na
vSetkych arovniach.

Spolo nos touto spravou doklada pripravenos verne, presne a v asne informova
organ doh adu o vietkych materidlnych skuto nostiach ovplyv ujucich jej rizikovy profil
vo forme predpisanej pilierom lll.

Zo zisteni spravy vyplyva, e spolo nos dostato ne a v plnej miere implementovala a
aktivne pouiva Systém spravy a riadenia pod a Solvency Il vo vSetkych troch
pilieroch.

1 Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) 2015/2451 z 2. decembra 2015, ktorym sa stanovuji
vykonavacie technické predpisy, pokia ide o postupy, formaty a vzory spravy o solventnosti
a finan nom stave v sulade so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES
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1. INNOS A VYKONNOS

1.1. INNOS

Udaje o spolo nosti:

KOOPERATIVA pois ov a, a. s. Vienna Insurance Group

akciova spolo nos

Nazov a kontaktné udaje organu doh adu:

Narodna banka Slovenska, so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
| O:30844789, web: www.nbs.sk, email: info@nbs.sk

Nazov a kontaktné udaje organu doh adu nad skupinou:

Finanzmarktaufsicht - FMA, so sidlom: Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Wien, Rakusko
web: https://www.fma.fv.at, email: fma@fma.qgv.at

Nazov a kontaktné Udaje externého auditora:

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s. r. 0., so sidlom Karad i ova 2, 815 32
Bratislava, | O: 35 739 347

web: https://www.pwc.com, email: office.general@sk.pwc.com

Spolo nos je su as ou skupiny Vienna Insurance Group, pri om jej majoritnym
akcionarom je jedna z najvyznamnejSich pois ovni v Rakusku, Vienna Insurance
Group AG Wiener Versicherung Gruppe. Skupina Vienna Insurance Group ( alej len
,VIG") pbsobi u viac ako 25 rokov v strednej a vyc hodnej Eurépe a radi sa medzi
popredné pois ovacie koncerny v regione. Regidn Rakuska, eskej republiky,
Slovenska, Po ska, Rumunska, Bulharska, Chorvatska, Srbska, Ma arska a Ukrajiny
predstavuje k U ovy trh skupiny VIG. S podielom na trhu vo vysSke viac ako 18 % ma
skupina VIG prvenstvo medzi pois ov ami v ramci tychto krajin.

V roku 2016 dosiahla skupina VIG poistné vo vysSke viac ako 9 miliard EUR, v aka

omu obhajila svoje prvenstvo na jej k U ovych trhoch. Skupina, ktora poskytuje pracu
pre takmer 24 000 zamestnancov a zastreSuje pribli ne 50 koncernovych spolo nosti
v 25 krajinach, ponuka vo vsetkych odvetviach (v ne ivotnom poisteni, v ivotnom, ako
aj zdravotnom poisteni) Siroké portfélio produktov a slu ieb so zameranim na klientov.
Pozitivny vyvoj skupiny VIG potvrdzuje aj medzinarodna ratingova agentura Standard
& Poor’s, ktora u nieko ko rokov hodnoti pois ovaciu skupinu ratingom ,A+" so
stabilnym vyh adom, v aka omu je VIG ajna alej spolo nos ou s najlepSim ratingom
v hlavhom indexe ATX na Viedenskej burze cennych papierov.

K 31. 12. 2016 mala spolo nos majetkové U asti vo vySke najmenej 5 % zakladného
imania v obchodnych spolo nostiach uvedenych v tabu ke . 1.
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Tabu ka . 1: Zoznam majetkovych U asti k 31. 12. 2016

PODIEL NA
OBCHODNA SPOLO NOS KRAJINA ZAKLADNOM
IMANI
KOMUNALNA pois ov a, a. s. Vienna Insurance Group SK 81,14 %
Slovexperta, s. r. 0. SK 85 %
CAPITOL, akciova spolo nos SK 100 %
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA , s.r. 0. SK 51 %
VIG RE zaji§ ovna, a. s. cz 10 %
Pois ov a Slovenskej sporite ne, a. s. SK 5%

V schéme . 1 je uvedena zjednoduSena Struktlra skupiny k 31. 12. 2016, ktora

znazor uje majetkovo pravne vz ahy medzi jednotlivymi lenmi skupiny. Akcionarsku

Struktaru spolo nosti tvoria dve firmy, a to:
Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe, so sidlom Schottenring
30, 1010 Viede , Rakusko, registrovana na Obchodnom sude Viede pod
registra nym islom (FN) 75687 f, 94,23 % podiel na zakladnom imani, 2 827 akcii,
SECURIA majetkovospravna a podielova s. r. 0., so sidlom Stefanovi ova 4, 811
04 Bratislava, I O: 35 706 627 zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, oddiel: Sro, vlo ka .12892/B, 5,77 % podiel na zakladnom imani, 173
akcii.

Schéma . 1: ZjednoduSend Struktira skupiny k 31. 12. 2016

VIENNA INSURANCE GROUP
AG Wiener Versicherung Gruppe

SECURIA
majetkovospravna
apodielovas r o

Poistovia Slovenskej
sporitefne, a.s. Vienna
Insurance Group

GLOBAL ASSISTANCE
SLOVAKIA, s 1 .0

KOOPERATIVA poistovia, a.s.

VIG RE zajisfoviia, a.s. Vienna Insurance Group

CAPITOL, akciova
spolocnost

- 8,86 %

Spolo nos p6sobi od oktébra 1990 na slovenskom poistnom trhu ako sukromna

univerzalna pois ovacia spolo nos , ktora vykonava na Uzemi Slovenskej republiky:
pois ovaciu innos Vv ivothom (4 poistné odvetvia) i neivotnom poist eni (18
poistnych odvetvi),

Slovexperia, s. 1. 0.

KOMUNALNA

poisfovia, a_s. Vienna
Insurance Group
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innosti samostatného finan ného agenta v sektore:
o prijimania vkladov,
0 poskytovania Uverov a spotrebite skych Gverov,
0 poistenia alebo zaistenia,
zais ovaciu innos pre poistny druh ne ivotného poistenia.

1.2. VYKONNOS V OBLASTI UPISOVANIA

K 31. 12. 2016 dosiahla spolo nos celkové predpisané poistné vo vySke 460 686 tis.
EUR, im dosiahla medziro ny narast o 1,01 % (+4 621 tis. EUR). Opéatovne tak
potvrdila druhd poziciu na slovenskom poistnom trhu s trhovym podielom 20,54 %
(+0,07 p. b.)%. Z uvedeného objemu dosiahnutého predpisaného poistného tvorilo
ne ivotné poistenie 56,16 % (258 710 tis. EUR) a i votné poistenie 43,84 % (201 976
tis. EUR). V obidvoch segmentoch spolo nos zaznamenala v porovnani s rokom 2015
rastové tendencie.

V oblasti hospodéarenia splnila spolo nos stanoveny cie a dosiahla hospodarsky
vysledok pred zdanenim na urovni 40,01 mil. EUR, o predstavuje medziro ny narast
01 768 tis. EUR (+4,62 %). K 31. 12. 2016 bola hodnota kombinovaného ukazovate a
po zaisteni na Urovni 99,51 %, o v porovnani s rovhakym obdobim predchadzajuceho
roka znamena vyrazné zlepSenie o0 4,80 p. b. Pozitivny vyvoj spolo nos zaznamenala
v oblasti nakladovosti po zaisteni (35,45 %, medziro ne -8,76 p. b.), na druhej strane
netto Skodovos sa zvysSila na arove 64,06 % (+3,96 p. b.).

1.2.1. Vykonnos v oblasti ne ivotného poistenia

Spolo nos ponuka Sirokd Skalu produktov ne ivotného poisteni a, z ktorého najva Si
podiel predstavuje poistenie motorovych vozidiel a poistenie majetku, t. j. korporatnych
klientov, strednych a malych podnikate ov a ob anov, ako aj poistenie zodpovednosti,
poistenie prepravy a cestovné poistenie. Cie om spolo nosti je na alej rozvija
produktové portfolio a zameriava sa na zvySovanie ziskovosti ne ivotnych produktov.

Predpisané poistné v ne ivothom poisteni v roku 201 6 dosiahlo vySku 258 710 tis.
EUR, o0 zodpoveda medziro nému néarastu o 1,76 %. Spolo nos tak dosiahla na
slovenskom poistnom trhu druhé miesto s podielom 24,46 %? technického poistného
v neivotnom poisteni. Na celkove] vySke predpisané ho poistného ne ivotného
poistenia sa vyznamnym spdsobom podie alo povinné zmluvné poistenie ( alej len
.PZP*) motorovych vozidiel. PZP motorovych vozidiel sa v porovnani s rokom 2015
vyvijalo stabilne a zaznamenalo vysku predpisaného poistného na arovni 96 075 tis.
EUR, o predstavuje mierny medziro ny pokles o 0,65 %. Z predpisaného poistného

2 Statistika SLASPO zod a 17. 02. 2017
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spolo nosti, ktoré bolo zaznamenané v ne ivotnom poisteni, predstavuje podiel na
arovni 37,14 %.

Graf . 1: Hrubé predpisané poistné v ne ivotnom poisteni v tis. EUR pod a vyznamnej skupiny innosti
s porovnanim s minuloro nymi vysledkami

]
:tt |
H*
&+

Podiel havarijného poistenia na predpisanom poistnom spolo nosti v ne ivotnom
poisteni tvoril 28,45 %. Havarijné poistenie ( alej len ,Kasko") dosiahlo hodnotu
73 612 tis. EUR a zaznamenalo tym vyznamny nérast v porovnani s rokom 2015
0 9,94 %, pri om rastlo ako individualne, tak aj suborové poistenie.

Ne ivotné poistenie, bez Kasko a PZP motorovych voz idiel, dosiahlo Urove 89 023
tis. EUR predpisaného poistného, o predstavuje 34,41 %-ny podiel na predpisanom
poistnom spolo nosti v ne ivotnom poisteni. V porovnani s predchad zajacim rokom
sme zaznamenali pokles 0 1,72 %. Vyvoj vysledkov ostatného ne ivotného poistenia
v roku 2016 priaznivo ovplyvnil najmd& narast predpisaného poistného
v zodpovednostnom poisteni, predovSetkym v korporathom obchode, strednom
a malom podnikani a zodpovednosti z vykonu povolania. Pozitivny vyvoj sme
zaznamenali aj v poisteni majetku ob anov a poisteni Urazu a zdravia dl nika Uveru.
Poistenie majetku ob anov a zodpovednosti z vykonu povolania dosiahlo medziro ny
narast 2,2 %, poistenie lokalnych podnikate skych rizik dosiahlo v roku 2016 narast
predpisaného poistného 5,0 %, o predstavuje narast takmer 2 mil. EUR. Aktivhe
zaistenie malo na vysledky ostatného ne ivotného po istenia nepriaznivy dopad
s medziro nym poklesom 18,8 % a dosiahlo urove 15 282 tis. EUR.

Rok 2016 bol v oblasti vyvoja poistnych produktov zamerany hlavne na pripravu
nového Kasko produktu, aktualizaciu produktu pre malych a strednych podnikate ov
a inovaciu produktov poistenia zodpovednosti. Vysledkom bolo zavedenie nového
flotilového Kasko produktu a zjednoduSenie produktu pre poistenie majetku a
vSeobecnej zodpovednosti za Skodu pravnickych oséb a podnikajucich fyzickych oséb
pod nazvom Profesional. U elom vykonanych zmien bolo skvalitnenie poskytovanych
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sluieb a zatraktivnenie produktového portfélia. In ovované boli aj tieto poistné
produkty:

- poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu pri vykone innosti znalca, timo nika
a prekladate a,
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend pri vykone povolania Statnych
zamestnancov,
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu pri vykonavani medzinarodnej
prepravy (CMR),
poistenie zodpovednosti autobusového prepravcu,
povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motoroveho vozidla,
havarijné poistenie,
cestovné poistenie.

Dévodom na inovaciu tychto produktov bola potreba zmien v rozsahu
poistenia, sadzbach poistného, poistnych podmienkach, vzh adom na po iadavky
trhu, a taktie s oh adom na legislativne zmeny. Inovaciou existujucich produktov, ako
i zavedenim novych produktov po as roka 2016, sa zatraktivnilo produktové portfolio
spolo nosti a nasledne doslo k zvySeniu miery novej poistnej produkcie.

V oblasti likvidacie Skdd ne ivotného poistenia spo lo nos v roku 2016 venovala svoju
pozornos hlavne zvySovaniu rychlosti, kvality a dostupnosti poskytovanych slu ieb
pre zakaznika. Uveden& oblas bola rieSend v sulade s cie mi spolo nosti, a to
zabezpe i proces likvidacie poistnych udalosti tak, aby bol bezpe ny, efektivny
a poskytova klientovi kvalitné slu by .

V aka prijatym opatreniam z predchadzajucich obdobi, ako i realizovanym inovaciam
v roku 2016, sa v spolo nosti tieto ciele v oblasti poskytovania sluieb po darilo
priebe ne nap a . Rozhodujucou mierou k uvedenému prispeli hlavne inovacie
realizované v rdmci pokra ujuceho rozvoja spoluprace s predajcami a opravcami
motorovych vozidiel, kde spolo nos zaviedla efektivny proces hladseni 3kéd,
komunikécie, spracovavania dokumentov a samotnej likvidacie 5kdd pre klientov
a partnerov.

V aka vysSie uvedenému, i v aka efektu pokra ujucej optimalizacie zostavajucich
procesov spracovavania Skodovych udalosti v spolo nosti, bol dosiahnuty pozitivny
vysledok z poh adu hodnotenia kvality slu ieb v oblasti likvidacie Skdd za sledované
obdobie. Poistno-technické vysledky roku 2016 a vysledky v oblasti likvidacie
poistnych udalosti vyznamnejSie ovplyvnili hlasené mimoriadne nadlimitné poistné
udalosti v medzinarodnych majetkovych programoch a v segmente PZP.

Spolo nos v roku 2016 celkovo zaregistrovala v poisteni majetku a zodpovednosti
130 729 ks hlasenych poistnych udalosti, pri om ide o medziro ny pokles o 3 %.
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Graf . 2: Porovnanie podielov jednotlivych produktovych skupin na celkovom po te hlasenych
poistnych udalosti v roku 2016 a v roku 2015

Rozlo enie hlasenych PU pod  a odvetvi za
01-12 2016

Rozlo enie hlasenych PU pod  a odvetvi za
01-12 2015

BPovinné BPovinné
zmluvné zmluvné
poistenie poistenie

EHavarijné EHavarijné
poistenie poistenie

OPoistenie ostat. OPoistenie
majetku a ostat. majetku
zodpoved. a zodpoved.

V jednotlivych produktovych skupindch zaznamenala spolo nos nasledovné po ty
hlasenych poistnych udalosti v Kasko motorovych vozidiel 48 599 ks, v PZP
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla 57 468 ks, v
poisteni ostatného majetku a zodpovednosti za Skodu 24 662 ks. Spolo nos eviduje
narast po tu hlasenych 3kad iba v Kasko poisteni, ato o 1 %.

Graf . 3: Porovnanie podielov jednotlivych produktovych skupin na celkovom po te vybavenych
poistnych udalosti v roku 2016 a v roku 2015

Rozlo enie vybavenych PU pod a Rozlo enie vybavenych PU pod a
odvetvi za 01 - 12 2016 odvetvi za 01 - 12 2015
mPovinné
zmluvné EPovinné
poistenie zmluvné
poistenie
@Havarijné o
poistenie .HaVarlJne
poistenie
D(I:;)tl;renle OPoistenie
ma'eiku a ostat.
70 J oved majetku a
P ’ zodpoved.

Po et vybavenych poistnych udalosti za rok 2016 dosiahol Grove 130 122 ks, o je
takmer na drovni po tu hlasenych Skéd. Najviac poistnych udalosti spolo nos v roku
2016 vybavila v PZP zodpovednosti za Skodu spbésobenu prevadzkou motorového
vozidla s celkovym po tom vybavenych Skdd na urovni 59 725 ks. V skupine produktov
Kasko motorovych vozidiel vybavila 48 946 ks poistnych udalosti s medziro nym
indexom rastu 1,06 a v poisteni ostatného majetku a zodpovednosti sme v roku 2016
celkovo vybavili 21 451 ks 5kod.
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Graf . 4: Porovnanie po tu hlasenych a vybavenych poistnych udalosti za roky 2015 a 2016 pod a
produktovych skupin

Hlasené a vybavené poistné udalosti
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V oblasti ne ivotného poistenia spolo nos k31.12.2016 zaznamenala pokles objemu
predpisaného poistného plnenia oproti roku 2015 s indexom 0,96. Narast bol
zaznamenany v segmente havarijného poistenia, s medziro nym indexom rastu 1,01.

Poistno-technickd Skodovos v oblasti neivotného poistenia k 31. 12. 2016 bola
zaznamenana na urovni 66,84 %, o predstavuje medziro né zvySenie Skodovosti
0 4,94 percentualneho bodu. ZvySenie Skodovosti spdsobili nadlimitné udalosti u
spominanych segmentoch poistenia - v medzinarodnych majetkovych programoch
a v segmente PZP. Bez zapo itania ich vplyvu, mdé eme konStatova , e spolo nos
v roku 2016 dosiahla Skodovos v oblasti ne ivotného poistenia mierne pod Grov ou
roka 2015.

Graf . 5: Vyvoj poistno-technickej Skodovosti za roky 2014 a 2016
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Graf . 6: Hrubé poistné plnenia vratane zmeny rezerv v ne ivotnom poisteni v tis. EUR pod a
vyznamnej skupiny innosti s porovnanim s minuloro nymi vysledkami
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Analyza upisovacej vykonnosti v roku 2016 sa vyzna ovala uspokojivymi vysledkami
ziskovosti na brutto baze odvijajucej sa od hrubého zasli eného poistného (pred
zaistenim).

Tabu ka . 2: Ziskovos na brutto baze (pred zaistenim) vratane prevedeného vysledku z finan ného
umiestnenia netechnickych G tov v %

. . . z
Ziskovos Vv % (pred zaistenim) tend

v %-bodoch
Ne ivotné poistenie 4,21 17,25 -13,04

Celkova brutto ziskovos ne ivotného poistenia v roku 2016 poklesla o0 13,04 p. b. na
arove 4,21 %. Podarilo sa zvySi ziskovos v Kasko motorovych vozidiel, poisteni
arazu a choroby, ostathom priamom poisteni a aktivnom zaisteni, na druhej strane sa
zniila ziskovos v PZP motorovych vozidiel, v majetkovom a zodpovednostnom
poisteni. Dovodom tohto vyvoja su nadlimitné Skody, niSi vysledok z finan ného
umiestnenia, ako aj viacero pozitivnych jednorazovych efektov v roku 2015 (napr.
rozpustenie rezervy na staré Skody). Priaznivy dopad na ziskovos ne ivotného
poistenia mal narast zasli eného poistného i optimalizacia prevadzkovych nakladov.
Nepriaznivy vyvoj ziskovosti v segmente PZP motorovych vozidiel bol spésobeny
predovSetkym nadlimitnymi Skodami.

Tabu ka . 3: Combined ratio, Skodovos a nakladovos v ne ivotnom poisteni na brutto baze (pred
zaistenim) v % s porovnanim s minuloro nymi vysledkami
Udaje v % na brutto baze Combined ratio Skodovos Néakladovos

2016 2015 2016 2015 2016 2015
Ne ivotné poistenie 99,12 88,82 68,05 54,23 31,07 34,59

Ukazovate Combined ratio brutto dosiahol hodnotu 99,12 % a zaznamenal tak
zhorSenie 0 10,3 p. b. Tento vyvoj bol spdsobeny zvySenim Skodovosti o 13,82 p. b.,
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ukazovate nakladovos sa vyvijal pozitivne a mal priaznivy dopad na vySku
kombinovaného ukazovate a.

Skodovos (ekonomicka) v ne ivotnom poisteni sa zvysila z 54,23 % v roku 2015 na
arove 68,05 % v roku 2016. Narast bol spésobeny jednak nadlimitnymi Skodami
v roku 2016, predovSetkym v PZP a poisteni majetku, jednak pozitivnymi
jednorazovymi efektmi v oblasti rezerv v roku 2015.

Néakladovos dosiahla arove 31,07 %, o predstavuje medziro né zni enie o 3,52 p.
b. Priaznivo sa vyvijali zria ovacie néaklady (vratane asového rozliSenia), a to tak
v oblasti provizii, ako aj v oblasti ostatnych obstaravacich nakladov. Ostatné naklady
na poistno-technickd prevadzku v porovnani s rokom 2015 mierne stupli o 2,32 %.
Pozitivny dopad na ukazovate nakladovosti mala aj vysSka ostatnych technickych
nakladov a vynosov.

Tabuka . 4: Ziskovos na netto baze (po zaisteni) vratane prevedeného vysledku z finan ného
umiestenia netechnickych U tov v %

Zmena
v %-bodoch

Ziskovos Vv % (po zaisteni)

Ne ivotné poistenie 5,78 6,20 -0,42

Analyza vysledkov ziskovosti na netto baze k 31. 12. 2016 (po zaisteni) odvijajacej, sa
od istého zaslteného poistného, zaznamenala stabilny vyvoj, ktory bol na
porovnate nej arovni roku 2015 s miernym poklesom 0,42 p. b. V ramci jednotlivych
rozhodujucich skupin zaznamenavame zlepSenie ziskovosti takmer vo vSetkych
oblastiach, s vynimkou PZP motorovych vozidiel a poistenia zodpovednosti, o je
ovplyvnené najma pozitivnymi vplyvmi v roku 2015, zmenou zaistného programu
v roku 2016, spresnenim metody distriblcie medzi majetkom a zodpovednos ou, ako
aj vy lenenim aktivneho zaistenia z fakultativnych obchodov. Mo no konStatova , e
zaistny program prispieva k stabilite vysledkov ziskovosti na netto baze.

Tabu ka . 5: Combined ratio, Skodovos a nakladovos v neivotnom poisteni (po zaisteni) v %
s porovnanim s minuloro nymi vysledkami
Udaje v % na netto baze Combined ratio Skodovos Nakladovos

2016 2015 2016 2015 2016 2015
Ne ivotné poistenie 99,51 104,31 64,06 60,10 35,45 44,21

Ukazovate Combined ratio netto dosiahol hodnotu 99,51 % a zaznamenal tak
zlepSenie 0 4,8 p. b., kK omu prispelo zni enie netto nadkladovosti 0 8,76 p. b. z 44,21
% v roku 2015 na 35,45 % v roku 2015. Pozitivny vplyv na ukazovate néakladovosti,
i kombinovany ukazovate , mal narast istého zaslu eného poistného, ako aj priaznivy
vyvoj prevadzkovych nakladov.
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Na druhej strane sa o 3,96 p. b. zvySila Skodovos v ne ivotnom poisteni zo 60,10 %
v roku 2015 na 64,06 % v roku 2016. Pozitivny vplyv narastu istého zasli eného
poistného bol tak v Skodovosti eliminovany najma nadlimitnymi Skodami v roku 2016.
V ramci neivotného poistenia mono za vyznamny sta biliza ny faktor ozna i
zaistenie. Zaistna stratégia sa v roku 2016 nezmenila a zaistny program bol zostaveny
konzervativnym spdsobom a v sulade s koncernovou stratégiou Vienna Insurance
Group ( alej len ,VIG") s cie om obmedzi riziko finan nej straty a ochrani vlastné
kapitalové zdroje. Parametre zaistného programu sp ali vSetky interné po iadavky
VIG, ako aj poiadavky Utvaru doh adu nad finan nym trhom Narodnej banky
Slovenska.

Zaistny program spolo nosti bol zalo eny na kombinacii zaistnych zmlav s externymi
zais ovate mi a zaistnych zmlav v ramci skupinovej spoluprace s VIG Re zajiS ovnou,
a. s. a VIG Holdingom. Medzi najdéle itejSich a zar ove tradi nych partnerov mimo
skupiny VIG aj na alej patrili zais ovhe SCOR, Swiss Re, Hannover Re, a pod.,
ktorych finan na sila a rating dava dostato nu garanciu plnenia si zavazkov.

Na krytie prirodnych katastrof spolo nos vyuivala skupinové zaistenie, ktoré
zabezpe uje krytie a do vySky 250-ro nej Skody a sp a po iadavky vyplyvajluce z
regulativneho rdmca Solvency Il. Modelovanie a umiestnenie tohto skupinového
katastrofického programu sa uskuto ovalo v spolupréaci s renomovanymi zaistnymi
maklérmi AonBenfield a Willis Re.

1.2.2. Vykonnos v oblasti ivotného poistenia

V roku 2016 sa spolo nosti do ve kej miery podarilo naplni ciele v ramci ivotného
poistenia. Rok bol odStartovany dopredajom indexovaného investi ného ivotného
produktu za jednorazové poistné ,Byty invest‘. Vzh adom na atraktivitu produktu
a overeny predaj v roku 2015 bola spolo nos presved ena o uspeSnom uvedeni tohto
produktu na slovensky trh. Dopyt po takomto type produktu bol teda v priebehu roka
uspokojeny produktom ,City invest 3“, ktorého podkladovym aktivom bol fond
spolo nosti HB Reavis. V lete boli pondknuté alSie podobné produkty ,Adria 2022“ a
.Dohoda 2019“. V produkte ,Adria 2022" bol podkladovym aktivom Statny dlhopis
Chorvatskej republiky a v produkte ,Dohoda 2019* dlhopis spolo nosti J&T. Koncom
roka bol eSte pripraveny produkt ,Kombi 2021“ s podkladovym aktivom v podobe
dihopisu spolo nosti Gevorkyan.

Okrem uspokojenia dopytu po jednorazovom produkte bol na jar pripraveny hybridny
produkt pre pripad do itia ,Moja poistka“, ktory sa skladal z garantovanej kapitalovej

asti a z investi nej asti, ktorA mé e ponuknu atraktivhe zhodnotenie. alSou
vyhodou tohto produktu bolo, e v ramci jednej pois tnej zmluvy mohli by poisteni na
rézne rizikd aj alSi lenovia rodiny.
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V rdmci ivotného poistenia sa po as roku 2016 implementovali legislativne zmeny
tykajuce sa Solvency Il a automatickej vymeny informacii v oblasti dani. ZlepSila sa
kvalita prace s do ivajucimi zmluvami a ponuka alSej mo nosti poistného krytia
a novych prile itosti na zhodnotenie finan nych prostriedkov pre naSich klientov.

Ako aj v predchadzajucich rokoch, spolo nos poskytla podiely na zisku pre zmluvy
tradi ného ivotného poistenia. Podiel na zisku ma za cie podpori nizke arokové
sadzby hlavne pre zmluvy mladSej produktovej generacie. Spolu s tymto podielom na
zisku bol v roku 2016 distribuovany vynos minimalne 2,5 %, ktory sa tykal vSetkych
opravnenych zmlav po uplynuti akacej lehoty.

Celkové produkcia v roku 2016 bola na urovni 35 094 ks novych ivotnych poistnych
zmlav, o predstavuje narast v porovnani s predchadzajacim rokom o 37,69 %.
Celkové predpisané poistné v ivotnom poisteni pre rok 2016 bolo vo vySke 201 976
tis. EUR a bolo tak na porovnate nej urovni hrubého predpisaného poistného v roku
2015 s narastom 0,08 %. Priaznivy vyvoj bol zaznamenany najméa v oblasti pripoisteni
s narastom 9,21 % a investi ného ivotného poistenia s prirastkom 45,73 %. Na d ruhej
strane sa zni ilo predpisané poistné z kratkodobého jednorazového poistenia, o je
vysledkom cielenej redukcie v tejto oblasti.

Graf . 7: Hrubé predpisané poistné v ivotnom poisteni v tis. EUR pod a vyznamnej skupiny innosti
s porovnanim s minuloro nymi vysledkami
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Likvidacia poistnych udalosti poistenia oséb pokra ovala aj v roku 2016 v skvalit ovani

svojich slu ieb zakaznikom. Pri vybavovani narokov na plnenie sa kladol ve ky déraz

najma na kvalitu a rychlos vybavovania nahlasenych poistnych udalosti. V tejto oblasti

nam vyrazne pomohlo zavedenie skenovania dokladov a rozvoj s tym suvisiacich
innosti.
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Na Useku poistenia 0sdb bolo v roku 2016 hlasenych 39 326 ks poistnych udalosti.
Poistné udalosti hlasené pod a druhu poistenia:
celkovy po et poistnych udalosti iseku poistenia oséb 39 326 ks

0 ivotné poistenia spolu 37 745 ks
ivotné poistenia bez pripoisteni 15 508 ks
pripoistenia k ivotnym poisteniam 22 237 ks

0 ne ivotné poistenia oséb 1 581 ks

Poistné plnenia zo ivotnych poisteni (vratane odku pov bez samostatného urazového
poistenia 0s6b) boli v roku 2016 vyplatené vo vySke 204,26 mil. EUR, o je v porovnani
s rokom 2015 predstavuje minimalny medziro ny pokles o 1,08 %. Poistné plnenia zo
vSetkych poistnych udalosti Useku poistenia 0s6b ( ivotné aj ne ivotné) v roku 2016
predstavovali sumu 41,56 mil. EUR, o je v porovnani s rokom 2015 néarast o0 17,39 %.
Vyplatené plnenie zo ivotnych poistnych udalosti ( bez pripoisteni) v roku 2016 bolo
36,14 mil. EUR, o0 je v porovnani s rovhakym obdobim minulého roku narast o 17,58
%. Z tejto sumy tvorilo a 94,55 % poistné plnenie za do itia poistnych zmlav a vyplaty
dochodkov. Poistné plnenia za do itia a vyplaty déc hodkov za rok 2016 boli vyplatené
vo vysSke 34,17 mil. EUR. Z pripoisteni k ivotnym poisteniam bolo za rok 2016
vyplatené poistné plnenie vo vyske 4,85 mil. EUR, o predstavuje medziro ny narast
0 19,18 %. Za poistné udalosti ne ivotného poisteni a (napriklad samostatné urazove
poistenia 0sdb) vybavované Usekom poistenia 0s6b bolo za rok 2016 vyplatené
plnenie v celkovej sume 0,57 mil. EUR, o0 je v porovnani s minulym rokom pokles
0 4,83 %.

Graf . 8: Hrubé poistné plnenia vratane zmeny rezerv v ivotnom poisteni v tis. EUR pod a vyznamnej
skupiny innosti s porovnanim s minuloro nymi vysledkami
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Ukazovate benefit ratio pred zaistenim (pomer celkovych hrubych plneni vratane
zmeny stavu rezerv v ivotnom poisteni k hrubému za sldenému poistnému)
zaznamenal v porovnani s rokom 2015 mierne zlepSenie o 0,33 p. b. na Urove

92,84 %.
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Tabu ka . 6: Benefit ratio v ivotnom poisteni (pred zaiste nim) v % pod a vyznamnej skupiny
innosti s porovnanim s minuloro nymi vysledkami

Benefit ratio v % (pred zaistenim) v O/f-rgggsch
Poistenie s podielom na zisku 94,70 94,11 0,59
Index-linked a unit-linked poistenie 82,74 79,43 3,31
Ostatné ivotné poistenie 70,84 74,43 -3,59
Celkom ivotné poistenie 92,84 93,16 -0,33

Analyza upisovacej vykonnosti v roku 2016 a 2015 pod a vyznamnej skupiny innosti
a vyznamnych geografickych oblasti ukazuje v rozhodujucich skupinach uspokojivé
vysledky ziskovosti.

Tabu ka . 7: Vysledky upisovacej innostiv ivotnom poisteni v porovnani s minuloro nymi vysledkami

Zmena
v %-bodoch

Ziskovos (v %) 11,32 10,90 0,42
Benefit ratio netto (v %) 95,18 95,67 -0,49

ivotné poistenie 2016 2015

Ziskovos ivotného poistenia odvijajuca sa od hrubého zasli eného poistného v roku
2016 v porovnani s predchadzajucim rokom stupla o 0,42 p. b. na drove 11,32 %.
Priaznivo sa vyvijali takmer vSetky parametre vstupujuce do technického vysledku
ivotného poistenia. Pozitivny dopad mal predovsetk ym vysledok z finan ného
umiestnenia, ktory v porovnani s rokom 2015 vzrastol o 6,26 %, ako aj ni Sie naklady
na poistné udalosti, o preukazuje aj ukazovate benefit ratio po zaisteni (pomer
celkovych plneni vratane zmeny rezerv v ivothom poisteni k zasli enému
poistnému), ktory v porovnani s predchadzajiucim rokom zaznamenal zlepSenie o 0,49
p. b. a dosiahol arove 95,18 %.

Specifické informacie o poistnom, poistnych pineniach a nakladoch pod a skupiny

innosti alebo pod a vyznamnej geografickych oblasti za rok 2016 su uvedené v ramci
vykazov, ktoré su su as ou Prilohy .1 - SFCR ORT_SK_KOPBRA - Kvantitativhe
vykazy k 31. 12. 2016 ( alej len ,Priloha . 1%). Udaje vo vykaze S.05.01.02 - Poistné,
poistné naroky a naklady pod a skupiny innosti st vykazané na zaklade oce ovania
a vykazovania pou itych v U tovnej zavierke spolo nosti pre ka du skupinu innosti
vymedzenu v Prilohe | Delegovaného nariadenia Komisie EU 2015/35 z 10. oktébra
2014 ( alej len ,Delegované nariadenie EU 2015/35%). Vykaz obsahuje detailné
informacie o zavazkoch vyplyvajicich z ne ivotného poistenia a zaistenia z priamej
a nepriamej innosti a zavazkoch vyplyvajucich zo ivotného pois tenia a zaistenia.

Vo vykaze S.05.02.01 - Poistné, poistné naroky a naklady pod a geografickych oblasti
su Udaje uvedené len v st pci ,Domovska krajina“, nako ko hrubé predpisané poistné
domovskej krajiny naplnilo kritérium najmenej 90 % celkového hrubého predpisaného
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poistného. Vykaz obsahuje informéacie o zavazkoch vyplyvajucich z ne ivotného
poistenia a zaistenia z priamej a nepriamej innosti a zavazkoch vyplyvajucich zo
ivotného poistenia a zaistenia, v rovnakej Struktu re ako vo vykaze S.05.01.02.

1.3. VYKONNOS V OBLASTI INVESTICII

Hlavnou zlo kou nakladov investovania su odpisy neh nute nosti, arok zo zaistného
depozitu a interné naklady na riadenie aktiv a spravu cennych papierov. Medziro ny
vyvoj nakladov je uvedeny v tabu ke . 8.

Tabu ka . 8: Priame naklady investicii v roku 2015 a v roku 2016 v tis. EUR

Naklady z investicii 2016 2015
Urok zo zaistného depozitu 164 343
Interné nédklady na riadenie aktiv a sprava cennych papierov 342 284
Externé naklady na riadenie aktiv 21 14
Odpisy 608 623
Roézne 53 106
Celkom priame naklady 1188 1370

Vynosy z investovania v rokoch 2015-2016 su uvedené v nasledujucej tabu ke

. 9.

Najva Siu as vynosov tvorili cenné papiere a hlavne vynosy z dlhopisov. Priemerny
vynos z portfélia cennych papierov v roku 2016 bol 4,50 %. Vynosy spolo nosti v

polo ke Majetkové U asti vzrastli oproti roku 2015 v aka vy3Sim dividendam z
dcérskych spolo nosti.

Tabu ka . 9: Vynosy z investovania pod a tried aktiv 2015-2016 v tis. EUR
Obdobie k 31.12.

Zmena

2016 2015 absolltna

Majetkové U asti 7 057 6 400 657 10
Akcie a cenné papiere 34 824 36 208 -1 384 -4
Nehnute nosti (vratane odpisov) -261 -278 17 6
Bankové vklady 4 15 -11 -73
Poi ky 58 8 50 625
Celkom vynosy z investovania 41 682 42 353 -671 -2
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Vynosy z cennych papierov sa v roku 2016 zniili op roti roku 2015 kvéli poklesu
riadnych aj mimoriadnych vynosov. Riadne vynosy z dlhopisov a podielovych fondov
poklesli oproti roku 2015 kvéli niSim refinan nym vynosom zo splatnych cennych
papierov. Vynos z nehnute nosti bol negativny z titulu odpisu, zah a ngjomné od
tretich stran.

Vo vlastnom imani sa vykazuje precenenie cennych papierov na predaj (available for
sale - AFS). Je to rozdiel medzi aktualnou trhovou cenou a cenou amortizovanou do
splatnosti. Hodnota z precenenia stupla medziro ne v aka priaznivému vyvoju na
finan nych trhoch. Porovnanie je uvedeny v tabu ke . 10.

Tabu ka . 10: Vyvoj AfS rezervy 2015-2016 v tis. EUR

2016 2015

Dlhopisy 44 375 40 016
Investi né fondy -410 -1363
Spolu 43 965 38 653

Spolo nos neinvestuje do sekuritizovanych investi nych néstrojov.

1.4. VYKONNOS V OBLASTIINYCH INNOSTI

V roku 2016 spolo nos dosiahla hodnotu ostatnych prevadzkovych vynosov vo vyske
6 108 tis. EUR, z ktorych hlavnu as tvorili odpis preml anych zavazkov a odpis
preml anych neumiestnenych platieb. Ostatné prevadzkové naklady dosiahli 12 991
tis. EUR, z ktorych najva Siu as tvorili tvorba opravnych polo iek a odpis poh adavok
vo vySke a 8 % odvod z PZP motorovych vozidiel Ministerstvu vnutra Slovenskej
republiky vo vysSke 7 668 tis. EUR.

Spolo nos k 31. 12. 2016 nemala uzatvorené iadne vyznamné |izingové zmluvy
alebo dohody pre finan ny ani operativny lizing.

1.5. ALSIE INFORMACIE

Spolo nos neevidovala k 31. 12. 2016 akéko vek alSie vyznamné informacie
oh adom innosti a vykonnosti.
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2. SYSTEM SPRAVY A RIADENIA

2.1. VSEOBECNE INFORMACIE O SYSTEME SPRAVY A RIADENIA

Predstavenstvo spolu s dozornou radou a valnym zhroma denim tvoria obligatérne
organy zria ované v akciovej spolo nosti. Pravna forma akciove] spolo nosti je
zarove jednou z predpisanych pravnych foriem pre spolo nos (pois ov u) ako
pravnick( osobu. Druhou pravnou formou je tzv. eurdépska spolo nos 3.

2.1.1. Predstavenstvo

Ako Statutarny organ riadi innos spolo nosti jej predstavenstvo, ktoré aspo raz
ro ne informuje dozornu radu o zasadnych otazkach buducej obchodnej politiky
spolo nosti, 0 budicom vyvoji majetkovej, finan nej a vynosovej situacie na zaklade
prognoz. Predstavenstvo pravidelne, najmenej vSak raz za Stvr rok informuje dozornu
radu spolo nosti o priebehu obchodnej innosti a stave spolo nosti v porovnani s
progn6zami a s oh adom na buduci vyvoj. Predstavenstvo malo k 31. 12. 2016 Ses
lenov. Pre U ely interného rozhodovania v spolo nosti je kadému lenovi
predstavenstva prideleny jeden alebo nieko ko rezortov. Kady rezort mée by
prideleny aj spolo ne viacerym lenom predstavenstva.

Predstavenstvo je teda Statutarnym organom spolo nosti, ktoré riadi spolo nos a kona
Vv jej mene. Riadenie spolo nosti sa prejavuje v opravneni predstavenstva rozhodova
o otazkach, ktoré nie su Obchodnym zakonnikom alebo stanovami spolo nosti
vyhradené do pdsobnosti valného zhroma denia alebo dozornej rady spolo nosti.
Konanie predstavenstva je osobnym konanim spolo nosti, je prejavom véle spolo nosti
a h adi sa na , ako keby dané konanie uskuto nila spolo nos sama. Za spolo nos su
opravneni kona vdy dvaja lenovia predstavenstva spolo ne. Podpisovanie za
spolo nos sauskuto nitak, e k vytla enému alebo napisanému obchodnému menu
spolo nosti pripoja konajuci lenovia predstavenstva svoj podpis, spolu s uvedenim
svojej funkcie.

Predstavenstvo spolo nosti predstavuje jej vrcholovy, riadiaci organ. Jeho pdsobnos
je demonstrativnym sp6sobom vymedzena v stanovach spolo nosti, v ustanoveni
§ 22 stanov.

lenovia predstavenstva su voleni a odvolavani dozornou radou, ktora ur i predsedu
a podpredsedu (ndmestnika) predstavenstva spolo nosti. Funk né obdobie
predstavenstva spolo nosti je 5 rokov. Funk né obdobie lenov predstavenstva
spolo nosti sa riadi funk nym obdobim predstavenstva. Pokia ide o po et lenov

8 Zakon .562/2004 Z. z. o eur6pskej spolo nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
zakona .487/2009 Z. z.
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predstavenstva spolo nosti, k 31. 12. 2016 mohla ma spolo nos minimalne troch a
maximalne siedmich lenov. Za lena predstavenstva mohla by zvolena len fyzicka
osoba, ktora ma po adovanu kvalifikaciu pod a osobitného zakona.

S U innos ou od 01. 01. 2016 sa stal predsedom predstavenstva a generalnym
riadite om Ing. Vladimir BakeS. S U innos ou od 01. 09. 2016 sa stal lenom
predstavenstva RNDr. Milan Fleischhacker.

K 31.12.2016 boli lenmi predstavenstva spolo nosti:
Ing. Vladimir BakeS — predseda predstavenstva a generalny riadite ,
Kurt Ebner — len predstavenstva a namestnik generalneho riadite a,
Mgr. Zdeno Gossanyi — len predstavenstva,
Ing. Vladimir Chalupka — len predstavenstva,
Ing. Viera KubaSova — lenka predstavenstva,
RNDr. Milan Fleischhacker — len predstavenstva.

2.1.2. Dozornéa rada

Dozorna rada je kolektivnym organom spolo nosti, ktory ma minimalne troch a
maximalne 6ésmich lenov volenych valnym zhromadenim. lenom dozornej rady
spolo nosti mé e by iba pravne spoésobila a bezuhonna fyzickd osoba. lenovia
dozornej rady su voleni valnym zhroma denim. Dotera jSi lenovia dozornej rady mo u
by znovuzvoleni.

Jej lenom nemd e by o0soba, ktord je lenom predstavenstva, prokuristom alebo je
pod a zapisu v obchodnom registri opravnena kona v mene spolo nosti. Funk né
obdobie vSetkych lenov dozornej rady spolo nosti sa riadi funk nym obdobim
dozornej rady, ktoré je 5 rokov a kon i sa a riadnou a ukon enou vo bou novej
dozornej rady.

Pdsobnos dozornej rady je bli Sie vymedzena v § 27 stanov s polo nosti. Dozorna
rada predstavuje kontrolny organ spolo nosti a vykonava doh ad nad jej obchodnym
vedenim. Za tymto U elom mé e nahliada a kontrolova vSetky U tovné knihy
a pisomnosti spolo nosti, ako i majetkové predmety, menovite poklad u a Udaje o
stave cennych papierov a tovaru. Touto innos ou mo e poveri aj jednotlivych lenov
dozornej rady. Dozorna rada moé e predovSetkym kontr olova , i su U tovné knihy
vedené riadne a v sulade so skuto nos ou, a isa podnikate ska innos spolo nosti
uskuto uje v sulade s pravnymi predpismi, stanovami a pokynmi jej valného
zhroma denia.

lenmi dozornej rady spolo nosti k 31. 12. 2016 boli:
Dr. Jur. G nter Geyer, predseda dozornej rady,
JUDr. Judit Havasi, podpredsedni ka dozornej rady,
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Doc. Ing. Peter Mihok, CSc., podpredseda dozornej rady,
Doc. JUDr. Jozef Morav ik, CSc., podpredseda dozornej rady,
Mag. Christian Brandstetter, len dozornej rady,
Dr. Peter Thirring, len dozornej rady,
Mag. Thomas Schmee, len dozornej rady,
Mgr. Peter urik, len dozornej rady;
Hana Horvatovi , MA, lenka dozornej rady,
Jana TamasSova, lenka dozornej rady,
Mgr. Branislav Bizik, len dozornej rady.

2.1.3. Valné zhroma denie

Valné zhroma denie je nevolenym a najvy$Sim organom spolo nosti, na ktorom maju
pravo zu astni sa vSetci akcionari spolo nosti, i u osobne alebo v zastupeni
prostrednictvom splnomocnenca, ktorému na dany G el wudelili plnd moc.
Splnomocnenec ale nemé e by zarove lenom dozornej rady spolo nosti. Preh ad
akcionarov spolo nosti k 31. 12. 2016 je uvedeny v asti 1.1. tejto spravy.

Valné zhroma denie patri spolo ne s predstavenstvom a dozornou radou spolo nosti
medzi povinne zria ované organy akciovej spolo nosti. Postavenie valného
zhroma denia ako najvySSieho organu spolo nosti determinuje skuto nos, e do
pbsobnosti valného zhroma denia patri rozhodovanie o najdéle itejSich otazkach
ivota spolo nosti. Rozsah pdsobnosti valného zhromadenia je vy medzeny
Obchodnym zakonnikom a stanovami, pri om valné zhroma denie si nemo e rozSiri
svoju poésobnos nad ich ramec. Valné zhroma denie je koncipované a ko trvaly organ
spolo nosti, tvoreny vSetkymi akcionarmi, ktori U asou na om a svojim
rozhodovanim realizuju akcionarske pravo na U as na riadeni spolo nosti.

K vykonu pésobnosti valného zhroma denia spolo nosti nie je opravnené akéko vek
zhroma denie jej akcionarov, ale len také, ktoré sp a Obchodnym z&konnikom
ustanovené podmienky. Na to, aby mohlo valné zhroma denie rozhodova v rozsahu
svojej posobnosti, je nevyhnutné splnenie ur itych formalnych predpokladov, ktoré
ustanovuje Obchodny zakonnik. Jednym z nich je aj riadne zvolanie valného
zhroma denia. Obchodny zakonnik uklada spolo nosti povinnos zvola a uskuto ni
valné zhroma denie aspo raz za rok v lehote ur enej stanovami. Pod a 8 16 ods. 1
stanov, sa riadne valné zhroma denie musi zvola do 30. 06. kalendarneho roka.
V pripade potreby je mo né zvola valné zhroma denie kedyko vek.

Valné zhroma denie zvolava predstavenstvo spolo nosti pisomnou pozvankou, pod a
mo nosti vyhotovenou dvojjazy ne, a to slovensky a nemecky, zaslanou vSetkym
akcionarom na adresu sidla alebo bydliska, uvedenej v Centralnom depozitari
Slovenskej republiky, najmenej 30 dni pred konanim valného zhroma denia.
Primarnym 0 elom pozvanky, je umo ni akcionarom spolo nosti informovane sa

21



KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP
rozhodnl o tom, i sa zvolaného valného zhroma denia z( astnia, ako aj poskytnu
im potrebny rozsah informé&cii pre rozhodnutie o hlasovani na tomto valnom
zhroma deni.

Valné zhroma denie je uznaSaniaschopné, ak sa ho zG astnia akcionari, vlastniaci
akcie miniméalne vo vyske 60 %-ného podielu na zakladnom imani spolo nosti. O
zale itostiach, ktoré neboli zahrnuté do navrhované ho programu rokovania valného
zhroma denia mo no rozhodni iba za U asti a so suhlasom vSetkych akcionarov
spolo nosti.

Do p6sobnosti valného zhroma denia patri najméa rozh odovanie o:
zmene stanov,
zvysSeni zakladného imania,
vo be a odvolani lenov dozornej rady, schvaleni volebného poriadku pre lenov
dozornej rady volenych zamestnancami,
schvéleni ro nej riadnej a mimoriadnej individualnej U tovnej zavierky,
konsolidovanej U tovnej zavierky, vyro nej spravy,
rozdeleni zisku alebo o Uhrade straty,
zruSeni spolo nosti likvidaciou, premene, zIU eni, splynuti alebo rozdeleni
spolo nosti,
predaji podniku alebo jeho asti,
vo be auditora k preskimaniu U tovnej zavierky.

Bli Sie je p6sobnos valného zhroma denia spolo nosti vymedzena v 8§ 18 jej stanov.
O rokovani valného zhromadenia spolo nosti sa vyhotovuje zapisnica, ktoru
podpisuje zapisovate , predseda valného zhroma denia a dvaja overovateli a.

Graf . 9: Struktdra organov spolo nosti k 31. 12. 2016.

Akcionari

VIENNA INSURANCE GROUP SECURIA majetkovovspravna
AG Wiener Versicherung Gruppe a podielova s. r. o.
94,23 % 577 %

Valné zhroma denie

Dozornéa rada Predstavenstvo
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2.1.4. Vybory a komisie - tlohy a zodpovednosti v spolo nosti

vy

vy

bor pre audit

sleduje proces zostavovania U tovnej zavierky a dodriavanie osobitnych

predpisov,

predklada odporu ania a navrhy na zabezpe enie integrity procesu zostavovania

U tovnej zavierky,

sleduje efektivitu vnutornej kontroly, interného auditu a systémov riadenia rizik v

spolo nosti, ak ovplyv uju zostavovanie U tovnej zavierky,

sleduje priebeh a vysledky Statutarneho auditu individualnej G tovnej zavierky a

Statutarneho auditu konsolidovanej U tovnej zavierky, a zoh ad uje zistenia a

zavery Uradu pre doh ad nad vykonom auditu,

preveruje a sleduje nezavislos Statutarneho auditora alebo auditorskej spolo nosti

pod a § 21, § 24 a § 25 Zakona . 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a o zmene

a doplneni zakona . 431/2002 Z. z. o U tovnictve v zneni neskorSich predpisov

( alej len ,, Zakon o Statutarnom audite”), predovSetkym vhodnos poskytovania

neauditorskych slu ieb v sulade s osobitnym predpis om a slu ieb poskytovanych

Statutarnym auditorom alebo auditorskou spolo nos ou pod a 8§ 33 ods. 1 Zakona

o Statutarnom audite,

zodpoveda za postup vyberu Statutarneho auditora alebo auditorskej

spolo nosti, odpord a vymenovanie Statutarneho auditora alebo auditorskej

spolo nosti na schvélenie na vykon Statutarneho auditu pre U tovnu jednotku v

sulade s osobitnym predpisom,

ur uje termin Statutarnemu auditorovi alebo auditorskej spolo nosti na predlo enie
estného vyhlasenia o nezavislosti,

informuje riadiaci organ alebo dozorny organ spolo nosti o vysledku Statutarneho

auditu a vysvet uje ako Statutarny audit U tovnej zavierky prispel k integrite

0 tovnej zavierky, a aku ulohu mal Vybor pre audit v uvedenom procese.

bor Dozornej rady pre zale itosti predstavenstva

zaoberda sa personalnymi zale itos ami lenov predstavenstva,

rozhoduje o obsahu zmlav o vykone funkcie lenov predstavenstva,

pripravuje a schva uje uznesenia o odme ovani lenov predstavenstva,
pravidelne kontroluje odme ovaciu Struktdru lenov predstavenstva s cie om
zabezpe i, aby tato Struktara bola adekvatna aj v pripade zmien v spolo nosti
alebo v podnikate skom prostredi, v ktorom spolo nos p6sobi,

zis uje potencialne konflikty zdujmov medzi lenmi predstavenstva a spolo nos ou
a rozhoduje o vhodnych opatreniach na predchadzanie ich vzniku alebo pri ich
rieSeni.

Pracovny vybor Dozornej rady

priprava rokovani Dozornej rady a uzneseni, alebo dohliadanie nad vykonom jej
uzneseni,
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Mo nos prenesenia prava na tento vybor ude ova suhlas k innostiam a opatreniam,
ktoré si inak pod a stanov, pripadne pod a rokovacieho poriadku predstavenstva,
vy aduju suhlas dozornej rady, najma ak vzh adom na mimoriadnu naliehavos
problému nie je mo né po ka do najbli Sieho zasadania dozornej rady.

Komisia pre spolupracu so Slovenskou sporite ou, a. s.
- rozhoduje o prioritach spoluprace so strategickym partnerom Slovenskou
sporite ou, a. s. pre dany kalendarny rok,
vytvara zoznam produktov na nasledujici kalendarny rok, pripadne tento zoznam
po as kalendarneho roka modifikuje,
ur uje predajné ciele,
rozhoduje o vySke provizii,
rozhoduje o podmienkach zamestnaneckych zvyhodneni,
rozhoduje o marketingovych otédzkach.

Investi n4 komisia
je zriadena predstavenstvom spolo nosti,
zabezpe uje informovanie predstavenstva, ako aj dozornych orgdnov spolo nosti
0 jej investi nych aktivitach.

Komisia pre riadenie rizik
ciele, ulohy, opravnenia ako aj iné relevantné informacie pre komisiu pre riadenie
rizik su popisané v asti 2.3. tejto spravy.

Skodové komisie
schva uju platby poistného plnenia z ne ivotného poisteni a alebo z poistenia 0s6b
v zmysle stanovenych limitov.

Komisia pre podvody (Anti-Fraud Committee)
opravnena na preskimanie a posudenie pripadov podvodného alebo iného
nezékonného alebo neetického konania.

Inventariza na komisia
je zriadena za U elom vykonania inventarizacie majetku a zavazkov spolo nosti
vyplyvajucej z ustanoveni zakona . 431/2002 Z. z. o G tovnictve v zneni
neskorsich predpisov,
vykonava inventuru jednotlivych druhov majetku a zdvazkov, zodpovedé za priebeh
inventarizacie, ktorej postup je upraveny internym pokynom k inventarizacii,
na zaklade vysledkov inventarizacie spracuva navrhy opatreni na vysporiadanie
inventariza nych rozdielov a na zabezpe enie zvySenia ochrany majetku
spolo nosti.
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Komisia pre vyra ovanie registratirnych zaznamov
riadi a zastreSuje proces vyra ovania registratrnych zaznamov v zmysle
Registraturneho poriadku.

2.1.5. K U ové funkcie a popis ich hlavnych uloh a povinnosti

V organiza nej Struktire su k U oveé funkcie zaradené do priamej riadiacej posobnosti
predstavenstva spolo nosti. Osoby zodpovedné za k U ové funkcie su vo svojich
funkciach nezavislé a maju pravo na pristup k vSetkym informaciam. Su podriadené a
zodpovedaju sa priamo predstavenstvu spolo nosti. V nasledujucom rozdeleni su
opisané ich hlavné ulohy a povinnosti.

V roku 2016 nastali vyznamné zmeny os6b zastdvajucich k U ové funkcie. Od
01. 01. 2016 vykonava aktuarsku funkciu Ing. Jozef Ducky (predtym Mgr. Alexander
Savin) a od 01. 03. 2016 vykonava funkciu riadenia rizik Mgr. Jaroslava KuSnierova
(predtym Ing. Juraj Chochol). Taktie bola vytvorend nova pozicia Compliance
Specialista, podriadena osobe vykonavajucej funkciu compliance (dodr iavania suladu
s predpismi), ktora zodpoveda za:

zabezpe enie suladu internych pravnych predpisov s legislativou Slovenskej

republiky a Eurépskej Unie a s principmi materskej spolo nosti,

doh ad nad plnenim regulatornych po iadaviek,

pravne poradenstvo,

Skolenia pre zamestnancov spolo nosti.

S 0 innos ou od 01. 05. 2016 bola organiza na Struktdra doplnend o samostatné
oddelenie kontroly, ktoré je priamo podriadené predstavenstvu spolo nosti a vykonava

innosti zamerané na vykon prevencie, odha ovania a preSetrovania skuto nosti,
u ktorych existuje podozrenie na podvodné a iné nezakonné konanie alebo neetické
praktiky, ktorym je spolo nos prisvojej innosti vystavena, atym pésobi na zni ovanie
opera ného rizika podvodu.

Funkcia dodr iavania suladu s predpismi (Compliance )

Do pbsobnosti funkcie dodr iavania suladu predpismi patri najma:
kontrolnd innos jednotlivych odbornych Gtvarov spolo nosti z h adiska
compliance,
riadenie implementacie principov skupiny VIG,
tvorba, pripomienkovanie a novelizacia internych pravnych predpisov,
implementacia legislativy Slovenskej republiky a Eurépskej Unie v oblasti
compliance,
prevencia a monitoring pred legalizciou prijmov z trestnej innosti a pred
financovanim terorizmu,
doh ad nad plnenim regulatornych a legislativnych povinnosti vyplyvajucich pre
spolo nos v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej innosti a pred
financovanim terorizmu,
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poradenstvo pri zavadzani alebo zmene poistnych produktov z h adiska
compliance,

vykon funkcie zodpovednej osoby v oblasti ochrany pred legaliziciou prijmov z
trestnej innosti a pred financovanim terorizmu,

poradenstvo a prevencia v oblasti ochrany osobnych udajov a dodriavania
povinnosti ml anlivosti,

kontrola a monitoring v oblasti ochrany spotrebite a,

spolupraca s Finan nou spravodajskou jednotkou Narodnej kriminalnej agentury
Prezidia Policajného zboru a inymi Statnymi organmi,

kontrola a prevencia v oblasti whistleblowing a trestnej zodpovednosti pravnickych
os6b,

poradenstvo a kontrola v oblasti outsourcingu,

poradenstvo odbornym Utvarom v oblasti compliance.

Funkcia riadenia rizik

Do p6sobnosti funkcie riadenia rizik patri najma:
zodpovednos za procesy vykonavané na useku riadenia rizik,
zodpovednos za proces identifikcie, analyzy a kontroly rizik spolo nosti,
proces nahlasovania novych rizik,
podpora predstavenstva/vedenia spolo nosti pri efektivnom systéme riadenia rizik,
monitoring efektivnosti systému riadenia rizik a jeho reportovanie riadiacemu
organu,
detailné vykazovanie rizikovej expozicie a poradenstvo predstavenstvu a dozornej
rade tykajuce sa zale itosti riadenia rizik v savis losti k strategickym otazkam,
mo nym faziam, akviziciam, ve kym projektom a investiciam na zaklade vy iadania
predstavenstva alebo dozornej rady,
spolupraca s pou ivate mi vystupnych Gdajov iasto ného vnatorného modelu,
spolupraca s ostatnymi k U ovymi funkciami,
konzultacia oh adne vysledkov a vypo tu kapitalovej po iadavky na solventnos
s aktuérskou funkciou a vedenim spolo nosti,
koordinacia a organizacia vyboru pre riadenie rizik.

Funkcia vnutorného auditu
Do poésobnosti funkcie vnutorného auditu, ktorej dr ite je z tohto titulu zarove
riadite om Gtvaru vnatorného auditu ( alej len ,UVA*) patri najma:
posudenie efektivnosti a U innosti fungovania procesov a kontrolnych
mechanizmov,

sulad postupov s vnutornymi predpismi pois ovne, riadenie rizik, v asnos

oznamovania informacii,

sulad v postupoch, kontinuitu a spo ahlivos fungovania informa nych systémov a
innosti zamestnancov spolo nosti,

hodnotenie primeranosti a 0 innosti systému vnutornej kontroly a ostatnych prvkov

systému spravy a riadenia spolo nosti,
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zavadzanie, uplat ovanie a dodr iavanie planu vnatorného auditu, ktor y vychadza

z rizikovo orientovaného pristupu,

predkladanie ro ného planu auditov predstavenstvu a dozornej rade spolo nosti,

overovanie stavu implementacie prijatych opatreni predstavenstva spolo nosti na

odstranenie zistenych nedostatkov,

vydavanie odporu ani na zaklade vysledkov vykonanych auditov a néasledne

overovanie stavu realizacie odpora ani,

posudzovanie, i sU innosti a postupy vykonavané v sulade s vnutornymi

predpismi, uzneseniami predstavenstva spolo nosti, stratégiou a cie mi spolo nosti,

hodnotenie vyznamu a dopadu zistenych nedostatkov,

vykonavanie dodato nych (ad-hoc) auditov, ktoré neboli zahrnuté v ro nom plane

auditov,

predkladanie predstavenstvu a dozornej rade spolo nosti spravy o vysledkoch
innosti UVA, realizacii planu auditov, zisteniach a odport aniach a to miniméalne

raz ro ne,

poskytovanie poradenskej innos Kk innostiam spolo nosti, pri posudzovani

pripravovanych a existujacich vnuatornych predpisov, novych alebo existujucich

postupov, procesov a kontrolnych mechanizmov.

Aktuéarska funkcia
Do pbsobnosti drite a aktuarskej funkcie, ktorej drite je zarove riadite om Useku
aktuariatu spolo nosti patri najma:
uplat ovanie metodiky a postupov na posudzovanie dostato nosti technickych
rezerv s cie om zabezpe i, e ich vypo et je konzistentny s po iadavkami
stanovenymi v lankoch 75 a 86 Smernice Eurépskeho parlamentu a R ady
2009/138/ES z 25. novembra 2009 o za ati a vykonavani poistenia a zaistenia
(Solventnos II) ( alej len ,Smernica 2009/138/ES"),
posudzovanie neistoty suvisiacej s odhadmi uskuto nenymi pri vypo te technickych
rezerv,
zabezpe uje, e sa primerane rieSia akéko vek obmedzenia udajov pou itych na
vypo et technickych rezerv,
zabezpe enie, e sa v pripadoch uvedenych v lanku 82 Smernice 2009/138/ES
pou iju najvhodnejSie aproximacie na U ely vypo tu najlepSieho odhadu,
zabezpe uje, e sa na primerané posudenie zakladnych rizik ur ia homogénne
rizikové skupiny poistnych a zaistnych zavazkov,
porovnava déle ité informacie, ktoré poskytuju fin an né trhy a vSeobecne pristupné
Gdaje o upisovacich rizikach, zabezpe uje ich integraciu do posudenia technickych
rezerv,
porovnava a odévod uje akéko vek vyznamné rozdiely v medziro nych vypo toch
technickych rezerv,
zabezpe uje, e sa vykona vhodné posudenie mo nosti a zaruk zahrnutych do
poistnych a zaistnych zmlav,
posudzuje, i su metodiky a predpoklady pouité pri vypo te technickych rezerv
vhodné vzh adom na konkrétne skupiny innosti podniku, ako aj vzh adom na
spbsob riadenia innosti, a to s oh adom na dostupné Udaje,
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posudzuje, i systémy informa nych technoldgii pouité pri vypo te technickych
rezerv v dostato nej miere podporuju poistno-matematické a Statistické postupy,
pri porovnavani najlepSich odhadov so skusenos ami skima kvalitu minulych
najlepSich odhadov a pou iva poznatky ziskané z toh to posudenia na zlepSenie
kvality su asnych vypo tov,
predklada informacie o vypo te technickych rezerv spravnemu, riadiacemu alebo
kontrolnému organu, ktoré obsahuju aspo odévodnenu analyzu spo ahlivosti a
vhodnosti ich vypo tu, ako aj zdrojov a stup a neistoty odhadu technickych rezerv,
vykonava analyzu citlivosti, ktora obsahuje preskimanie citlivosti technickych
rezerv vo i kadému z hlavnych rizik, z ktorych vychadzaju z& vazky pokryté v
technickych rezervach,
na zaklade internej alokacie uloh administruje iasto ny interny model, vykonava
vypo ty kapitalovej po iadavky na solventnos a zodpoveda za validaciu vypo tov

iasto ného interného modelu,
priprava datovej kvality pre vypo et technickych rezerv a vypo et kapitalovej
po iadavky pomocou iasto ného vnutorného modelu (PIM).

2.1.6. Koncepcia odme ovania

Koncepcia odme ovania je vytvarana a realizovana v sulade s obchodnou stratégiou,
so stratégiou rizikoveho mana mentu spolo nosti, s rizikovym profilom spolo nosti, jej
cie mi a dlhodobou vykonnos ou spolo nosti ako celku. Odmena je finan nou
kompenzaciou, ktord spolo nos vyplaca zamestnancovi za jeho pracu. Odmena mé e
pozostava z fixnej a variabilnej zlo ky alebo len z fixnej o dmeny. Dohody o
odme ovani mé u obsahova aj alSie pe ané alebo nepe ané plnenia, ktoré
spolo nos zamestnancom poskytuje. Pri odme ovani sa zoh ad uje pracovny as,
kvalifikacia, zodpovednos a povinnosti vyplyvajdce z pracovnej pozicie zamestnanca.
Fixnd odmena predstavuje vopred stanovenu pe anu iastku, ktori zamestnanec
ziska. Va Sinou je vyplacana formou pevnej, pravidelnej mzdy. Variabilna odmena je
pe ana iastka, ktora zavisi od vykonu zamestnanca a uUspechu spolo nosti.
Variabilna odmena nemusi by bezpodmiene ne su as ou celkovej odmeny.

Pri odme ovani os6b, ktoré skuto ne riadia spolo nos alebo zastavaju k 4 ové
funkcie, sa uplat uju nasledovné zasady odme ovania:
variabilna a fixna zloka mzdy musia by vyvaené tak, aby fixna zloka
predstavovala dostato ne vysoky podiel z celkovej odmeny, im sa ma zabrani
tomu, aby bol zamestnanec odkazany na pohyblivi zlo ku; spolo nos tak ma
mo nos uplat ova flexibilnd a transparentnu bonusovu politiku, vratane mo nosti
nevyplati iadne variabilné zlo ky mzdy,
ak je variabilné odme ovanie viazané na vykon, pozostava celkova vysSka
pohyblivej odmeny z kombincie hodnotenia vykonu zamestnanca a prislusnej
zlo ky innosti a hodnotenia celkovych vysledkov spolo nosti alebo skupiny, do
ktorej spolo nos patri,
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platba podstatnej asti variabilnej zlo ky nezavisle od formy akou sa plati, musi
obsahova prunu odlo enu zlo ku, ktora zoh ad uje povahu a asovy horizont

innosti spolo nosti; obdobie odlo enia je minimalne tri roky a to to obdobie musi
by spravne prepojené s povahou innosti, jej rizikami a s innos ou danych
zamestnancov,

pri hodnoteni vykonnosti jednotlivca sa musia bra do Uvahy finan né aj nefinan né
kritéria,

pri rozhodovani o udeleni variabilnej zlo ky je po trebné zoh adni ukazovate
solventnosti (solvency ratio) ako Ustredny rizikovy ukazovate ,

meranie vykonnosti ako zaklad pohyblivého odme ovania zah a znienie
expozicie vo i s asnym aj buducim rizikam, ktorym je spolo nos vystavena, pri
zoh adneni rizikoveho profilu a kapitalovych nakladov spolo nosti,

odstupné sa vz ahuje k vykonnosti zamestnanca dosiahnutej po as celej doby
trvania pracovného pomeru a musi by navrhnuté spdsobom, pri ktorom sa
neodme uje zlyhanie,

pohyblivdA as odme ovania zamestnancov zastavajucich k G ové funkcie
nezavisi od vykonnosti opera nych Utvarov a oblasti, ktoré podliehaju ich kontrole,
vykon uloh oséb vykonavajucich aktuarsku funkciu a funkciu riadenia rizik je
funk ne nezavisly od politiky odme ovania na hospodarskom vysledku.

Mo nos prizna variabilnd zloku odme ovania je zavisla v pripade odmien
administrativnych zamestnancov a ro nych odmien v pripade lenov predstavenstva,
veducich zamestnancov a inych zamestnancov s individualnym odme ovanim v prvom
rade od splnenia stanovenych cie ov spolo nosti a v alSom od splnenia
individualnych cie ov. Ciele spolo nosti odzrkad uju jej strategické zameranie,
obchodny a hospodarsky plan schvaleny dozornou radou pre dany obchodny rok.
Individualne ciele su naviazané na konkrétnu pracovnu poziciu a jej osobitny prinos k
splneniu cie ov spolo nosti.

Spolo nos nema zavedeny osobitny re im doplnkového déchodkov ého poistenia
alebo systém pred asného odchodu do déchodku pre lenov predstavenstva alebo
osoby vykonévajuce k U ové funkcie. V ramci svojho programu zamestnaneckych
benefitov poskytuje svojim zamestnancom zamestnanecké z avy na poistné produkty,
okrem iného aj na rézne formy déchodkoveho zabezpe enia. Zarove v ramci tohto
programu prispieva zamestnancom na doplnkové déchodkové sporenie v lll. pilieri
pod a stanovenych pravidiel.

V roku 2016 nebola vykonana iadna vyznamna transak cia medzi spolo nos ou a jej
akcionarmi alebo osobami, ktoré maju vyznamny vplyv na podnik. Rovnako tak
v uvedenom obdobi nebola vykonana iadna vyznamna transakcia medzi
spolo nos ou a lenmi jej spravneho, riadiaceho alebo kontrolného organu.
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2.2. PO IADAVKY TYKAJUCE SA ODBORNOSTI A VHODNOSTI

Pri posudeni odbornosti lenov predstavenstva sa zoh ad uju prislusné povinnosti
ulo ené jednotlivym lenom na zabezpe enie primeranej réznorodosti kvalifikacii,
vedomosti a prislusnych skusenosti, s cie om zabezpe i , aby bola spolo nos riadena
a kontrolovana odbornym spdsobom. Predstavenstvo spolo nosti, ako kolektivny
organ, musi ma primeranu kvalifikaciu, skidsenosti a vedomosti v nasledovnych
oblastiach:

poistné a finan né trhy,

obchodna stratégia a obchodny model,

systém spravy a riadenia,

finan né a aktuarske analyzy,

regula ny ramec a po iadavky.

Minimalne po iadavky na odbornos lenov predstavenstva su vzdelanie vhodného
zamerania, dostato né odborné skusenosti v relevantnej oblasti, teoretické a
analytické znalosti, komunika né a prezenta né zru nosti.

Pri posudeni odbornosti osbb, ktoré zastavaju k a4 ové funkcie, sa posudzuje
dosiahnuté vzdelanie, odbornd prax, komunika né a prezenta né zru nosti osoby.
Spolo nos vy aduje od osoby, ktora zastava funkciu riadenia rizik:
vysokoSkolské vzdelanie s ekonomickym, matematickym, technickym alebo
obdobnym zameranim a
odbornu prax v rozsahu minimalne 2 rokov v relevantnej oblasti alebo
odbornu prax v rozsahu miniméalne 3 rokov v relevantnej oblasti, ak posudzovana
osoba ma vysokosSkolské vzdelanie iného zamerania, ako je uvedené v prvom
bode, alebo nema vysokoSkolské vzdelanie a
zakladné skusenosti v oblasti pou ivania iasto ného vnutorného modelu.

Spolo nos vy aduje od osoby, ktora vykonava funkciu complian ce (dodriavania
suladu s predpismi):
vysokoskolské vzdelanie s pravnickym, ekonomickym alebo obdobnym zameranim
a
odbornu prax v rozsahu minimalne 2 rokov v relevantnej oblasti alebo
odbornu prax v rozsahu miniméalne 3 rokov v relevantnej oblasti, ak posudzovana
osoba ma vysokosSkolské vzdelanie iného zamerania, ako je uvedené v prvom
bode, alebo nema vysokoSkolské vzdelanie.

Spolo nos vy aduje od osoby, ktora vykonava aktuarsku funkci u:

vysokoSkolské vzdelanie s matematickym, ekonomickym, technickym alebo
obdobnym zameranim a
odbornu prax v rozsahu minimalne 2 rokov v relevantnej oblasti alebo
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odbornu prax v rozsahu miniméalne 3 rokov v relevantnej oblasti, ak posudzovana
osoba ma vysokosSkolské vzdelanie iného zamerania, ako je uvedené v prvom
bode, alebo nema vysokoSkolské vzdelanie.

Spolo nos vy aduje od osoby, ktora zastava funkciu vnatornéh o auditu:

vysokoskolské vzdelanie s pravnickym, ekonomickym, technickym, humanitnym
alebo obdobnym zameranim a

odbornu prax v rozsahu minimalne 2 rokov v relevantnej oblasti alebo

odbornu prax v rozsahu miniméalne 3 rokov v relevantnej oblasti, ak posudzovana
osoba ma vysokosSkolské vzdelanie iného zamerania ako je uvedené v prvom bode
alebo nema vysokosSkolskeé vzdelanie.

Spolo nos postupuje pri zais ovani skuto nosti, aby osoby, ktoré skuto ne riadia
spolo nos alebo maju iné ku ové funkcie, sp ali poiadavky na vhodnos
a odbornos , v sulade so znenim osobitného predpisu®, usmerneniami organu
doh adu, ako aj Smernicou o odbornosti a dbveryhodnosti spolo nosti. Pred
vymenovanim osoby do funkcie spolo nos preveruje jej odbornos a déveryhodnos .

Poiadavky na odbornos obsahuju posudenie po adovaného stup a a zamerania
vzdelania a odbornej praxe danej osoby. Poiadavky na dbéveryhodnos zah aju
posudenie bezuhonnosti a finan ného zdravia. K posudeniu spinenia po iadaviek na
odbornos a dbéveryhodnos preklada osoba pred vymenovanim do funkcie spolo nosti
r6zne dokumenty preukazujuce splnenie po iadaviek, ako napr. odborny ivotopis,
doklad o dosiahnutom vzdelani, vypis z registra trestov, potvrdenie o odbornej praxi,
a pod. Vysledok posudenia splnenia po iadaviek na o dbornos a doéveryhodnos
spolo nos oznamuje stanovenym spdsobom organu doh adu.

Spolo nos pravidelne raz ro ne vykonava opatovné posudenie splnenia po iadaviek
na odbornos a doveryhodnos o0s6éb, ktoré skuto ne riadia spolo nos alebo maju iné
k U ové funkcie. Pri pravidelnom opatovnom posudeni sa spolo nos zameriava na
vyhodnotenie, idoslo k zasadnym zmenam v niektorej z u posudeny ch skuto nosti,
na zaklade ktorych bola osoba uznana, e sp a stanovené po iadavky na odbornos
a doéveryhodnos . Spolo nos vykonava opatovné posudenie po iadaviek na
odbornos a déveryhodnos aj inak, ako v pravidelnom asovom intervale, ak si to
vy aduju noveé okolnosti, o ktorych sa spolo nos dozvedela.

4 Zakon . 39/2015 Z. z. o pois ovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich
predpisov
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2.3. SYSTEM RIADENIA RIZIK VRATANE VLASTNEHO POSUDENIA RIZIKA
A SOLVENTNOSTI

Predstavenstvo spolo nosti vymedzilo postavenie a pésobnos funkcie riadenia rizik v
ramci organiza nej Struktary spolo nosti, za U elom zabezpe enia systému riadenia
rizik v ramci systému spravy a riadenia spolo nosti. Nosite funkcie riadenia rizik je
priamo podriadeny predstavenstvu spolo nosti. Zodpovednosti funkcie riadenia rizik
su opisané v bode 2.1.5. tejto spravy.

Funkcia riadenia rizik je zodpovedné za pravidelné oboznamovanie predstavenstva so
sU asnou situaciou v oblasti rizik a s jednotlivymi procesmi riadenia rizik minimélne na
kvartalnej baze.

Interné vykazovanie rizika sa uskuto uje v ramci samotnej spolo nosti ako aj v ramci
skupiny. Funkcia riadenia rizik skupiny VIG ur uje zakladné poiadavky pre
reportovanie rizik pre celd skupinu. Zakladné reportovanie sa realizuje pravidelne v
stanovenej Strukture, na zéaklade definicii poskytovanych funkciou riadenia rizik
skupiny VIG. Dodato né reportovanie rizik spolo nos ou sa mé e uskuto ni bez
schvalenia funkcie riadenia rizik skupiny VIG.
Externé vykazovanie rizik je nastavené tak, aby poskytlo déle ité informacie tykajuce
sa rizik organu doh adu a zainteresovanym subjektom. Ide o nasledujlice spravy:

Sprava o posudeni vlastného rizika a solventnosti (sprava ORSA),

Sprava o solventnosti a finan nom stave (SFC),

Pravidelna sprava pre doh ad (RSR),

Predlohy kvantitativheho reportovania (QRT).

Funkcia riadenia rizik vykonava stanovené ulohy objektivne a nezavisle od be nej
prevadzkovej innosti spolo nosti. Spolo nos vytvorila komisiu pre riadenie rizik,
ktora sa na pravidelnej baze stretava a zabezpe uje tym pravidelni komunikaciu
medzi drite mi rizik existujacimi na jednotlivych Utvaroch spolo nosti, s cie om
minimalizova ich dopad na vykon innosti spolo nosti a za tymto U elom predklada
pravidelné informécie predstavenstvu spolo nosti. Funkcia riadenia rizik je predsedom
tejto komisie.

Systém riadenia rizik pomaha spolo nosti pri nakladani s rizikami, ktoré sa objavia pri
plneni planovanych cie ov. Systém riadenia rizik zah a:
kultaru spolo nosti, ktora chape rizika a formuje spravanie zamestnancov,
organiza nu Strukturu,
systém vnutornej kontroly, ktory obsahuje konkrétne opatrenia na kontrolu rizik.

Stratégia riadenia rizik spolo nosti Uzko suvisi s obchodnou stratégiou a jej primarnym
cie om je poskytnu efektivne riadenie rizik v ramci celej spolo nosti. Stratégia riadenia
rizik poskytuje preh ad o rizikach savisiacich so strategickymi a obchodnymi cie mi
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spolo nosti, ako aj o prisluSnych stratégidch a opatreniach na riadenie tychto rizik.
Medzi alSie ciele stratégie riadenia rizik patri neustéle zdokona ovanie riadenia rizik,
ako aj jeho za lenenie do procesu planovania, rozhodovania a obchodnych procesov
v spolo nosti. Déle itym cie om je taktie skvalithenie a optimalizacia pristupu k
rizikam, ako aj metody a procesy uplat ované pre potreby primeraného prostredia rizik
a kontrol.

Neoddelite nou su as ou stratégie riadenia rizik je aj vlastné posudenie rizik a
solventnosti, ktoré spaja kvantitativne a kvalitativne vysledky riadenia rizik. Vlastné
posudenie rizik a solventnosti je dole itou as ou integrovaného planovacieho procesu
a ma vplyv na strategické a obchodné rozhodovanie. Vlastné posudenie rizik a
solventnosti spdja nieko ko procesov, a to procesy od planovania obchodnej innosti,
po ka dodenné riadenie rizik. Hlavné vstupy pre vla stné posudenie rizik a solventnosti
st obchodna stratégia a stratégia rizik, ale aj opera né obchodné plany - tieto tri zlo ky
tvoria hlavné predpoklady pre spravne posudenie rizik a solventnosti.

Proces vlastného posudenia rizik a solventnosti ma v spolo nosti nasledujice k 4 ové
charakteristiky:
procesy vlastného posudenia rizika a solventnosti su prispésobené povahe,
rozsahu a zlo itosti rizik obsiahnutych v  innosti spolo nosti,
vysledky procesu vlastného posudenia rizika a solventnosti pou iva spolo nos
ako neoddelite nt st as systému riadiacich procesov a rozhodovania,
proces vlastného posudenia rizika a solventnosti je primerane zdokumentovany,
vSetky zava né ako aj potencialne vyznamné rizika, ktorym je spolo nos po as
be ného planovacieho obdobia obchodnej innosti vystavena, su zoh ad ované,
tie sa jasne rozliSuje medzi zaobchadzanim s merat e nymi a nemerate nymi
rizikami,
proces sa pravidelne posudzuje a hodnoti,
proces posudenia rizik a solventnosti sa orientuje na budicnos , minimalne
v asovom horizonte zhodnom s planovacim procesom.

Hlavnym zamerom vlastného posudenia rizik a solventnosti je uisti predstavenstvo
spolo nosti, e obchodné stratégia a opera né obchodné plany su uskuto nite né a
nevystavuju spolo nos zavanym rizikam, ktoré by mohli spdsobi nedostatok
kapitalu.

Primarnym cie om procesu o vlastnom posudeni rizika a solventnosti je popis
vlastného poh adu spolo nosti na vilastné kapitalové potreby z h adiska rizikového
profilu a obchodnych planov. Proces ORSA ma uisti riadiaci organ spolo nosti, € jej
ciele su v sulade s mierou ochoty podstupova riziko v zmysle testovanych scenarov.
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V sulade s ORSA zasadami sa spolo nos zameriavala po as ORSA procesu 2016 na
nasledovné zlo ky:
analyza pozicie solventnosti - v analyze boli identifikované rizika, ktorym
spolo nos eli a pravdepodobne bude eli pri realizovani svojej obchodnej
innosti a ktoré pripadne mo u ovplyvni  solventnos po celé obdobie planovania,
analyza vlastného profilu rizik - rizikA sa identifikujd a posudzuju v sulade
s pravidelnou inventarizéciou rizik. Analyza podava informécie o tom, i je riziko
kryté vypo tom kapitadlovej poiadavky na solventnos (be ny model alebo
ilasto ny vnutorny model) alebo i sa rizika hodnotia inymi metédami (kvalitativne
hodnotenia, alternativne kalkulacie, odborné posudky),
testovanie citlivosti - vysledky kapitalovej po ia davky na solventnos k 31.12. 2015
pre jednotlivé kategorie rizik boli podrobené testovaniu citlivosti. Boli testované
citlivosti trhoveého rizika, ivotného upisovacieho rizika a ne ivotného upisovacieho
rizika. Vysledky maju ukaza , aky vplyv maju za aové testy na solventnos
spolo nosti,
analyza scenarov, vykonanie reverznych z& aovych testov - v tomto kroku
spolo nos realizovala z4 aové testy na preverenie svojej odolnosti vo i
vyznamnym identifikovanym rizikam, realizovate nosti obchodnych planov a
solventnosti pri nepriaznivych podmienkach v priebehu trojro ného obdobia
planovania obchodnej innosti. Realizovate nos obchodnych aktivit sa testovala
na zaklade dvoch scenéarov a dvoch reverznych za a ovych testov,
planovanie buducich potrieb solventnosti (a za lenenie vysledkov ORSA do
procesu planovania spolo nosti) - na zaklade obchodnych planov pre roky 2016-
2019 spolo nos naprojektovala buddce potreby solventnosti,
analyza materialnych rizik s oh adom na ciele spolo nosti - spolo nos pre svoje
ciele stanovila tri najvyznamnejSie rizika, ktoré by mohli ma vplyv na jej obchodné
vysledky a analyzovala ich.

Spravu ORSA prehodnocuje a schva uje osoba vykonavajuca aktuarsku funkciu.
Sprava ORSA je pravidelne posudzovana aj vnatornym auditom, aj v skupine VIG.
Proces ORSA sa posudzuje v sulade s planom innosti vnatorného auditu. Zavery zo
spravy ORSA su podrobne prerokované s lenom predstavenstva zodpovednym za
Solvency Il. Spravu ORSA 2016 s vysledkami ORSA procesu schvalilo predstavenstvo
d a 05. 12. 2016. Kone né zavery z procesu ORSA su predmetom diskusie a
zasadnuti kvartélnej Komisie pre riadenie rizik.

Po finalizacii ORSA procesu osoba vykonavajuca funkciu riadenia rizik (Risk Mana ér)
oficialne informuje o najpodstatnejSich vysledkoch ORSA procesu vSetkych
zamestnancov spolo nosti prostrednictvom emailu. V pripade alSich otazok,
oh adom ORSA procesu a vysledkov, ma ka dy zamestnanec mo nos konzultova
otazky a vidie spravu ORSA priamo v kancelarii Risk mana éra.
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Vysledky pravidelného, ako aj operativheho procesu ORSA, su pravidelne postupené
lokdlnemu organu dohadu (v lehote do dvoch tyd ov od schvalenia
predstavenstvom). Vykaznictvo ORSA, ur ené pre organ doh adu, musi by v sulade
s internou spravou ORSA a ma obsahova hlavné vysledky a zistenia, ako aj popis
procesu a innosti v ramci ORSA.

Prehodnocovanie smernice o vlastnom posudeni rizika a solventnosti je realizované
na ro nej baze. Ak je nutna zmena smernice, tak navrh dodatku k smernici schva uje
predstavenstvo spolo nosti jedenkrat ro ne.

Proces vlastného posudenia rizika a solventnosti sa deje minimalne jeden krat ro ne.
Ak nastane vyznamn& zmena v rizikovom profile, tak spolo nos uskuto uje ad-hoc
ORSA. ORSA proces je po finalizacii popisany aj s vysledkami v sprave ORSA.
O procese ORSA je informovana dozorna rada spolo nosti.

Spolo nos v ramci iasto ného vnutorného modelu nezriadila osobitné funkcie.
Spolo nos zriadila Komisiu pre riadenie rizik, kde sa pravidelne informuje aj o
iasto nom vnutornom modeli. Predsedom komisie je funkcia riadenia rizik, zasada
kvartalne a jej hlavné ulohy, pozicia a rozsah su popisané v Statite a rokovacom
poriadku Komisie pre riadenie rizik.

Ciele a ulohy Komisie pre riadenie rizik s najma:
v asné rozpoznanie rizik, ktoré by mohli ohrozi vykon innosti spolo nosti alebo
jej finan né zdroje vratane koncentracie rizik,
systematicka a Struktlirovana analyza rizik,
riadenie rizik,
upozor ovanie na existenciu rizika na vSetkych hierarchickych drovniach
spolo nosti a vytvorenie platformy pre komunikaciu medzi dr ite mi rizik a riadenim
rizik,
integracia dr ite ov rizik do innosti tykajacich sa riadenia rizika,
navrhovanie preventivnych a v asnych opatreni, ako aj ich implementécie na
minimalizovanie existujucich rizik,
v asna a efektivna reakcia na vzniknuté rizikA prostrednictvom presne
zadefinovanych procesov, postupov a opatreni,
implementacia opatreni na zmiernenie rizik,
podpora predstavenstva spolo nosti prostrednictvom predkladanych informécii
suvisiacich s existujucimi alebo hroziacimi rizikami a
vypracovanie spravy o rizikach a jej predlo enie p redstavenstvu spolo nosti.

Komisia je opravnena najma:

vy iada sivramcispolo nosti Udaje potrebné pre plnenie svojich uloh,
pozyva na svoje zasadnutie zamestnancov spolo nosti a klas im otazky,
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informova predstavenstvo spolo nosti o existujucich rizikach a za tymto U elom
najma:
predklada predstavenstvu pod a potreby, minimalne vSak raz ro ne, informaciu o
existujucich rizikach v spolo nosti,
predklada predstavenstvu spolo nosti navrhy opatreni na riadenie rizik a ich
minimalizaciu,
informova predstavenstvo spolo nosti o odhaleni existujuceho nového rizika v

innosti spolo nosti alebo o hrozbe vzniku rizika pri  innosti spolo nosti.

Z ka dého zasadnutia rizikovej komisie je pripravov any zapis zo stretnutia a ten je
predkladany ako priloha Rizikovej spravy pre predstavenstvo. Pravidelnym lenom
komisie aj len predstavenstva zodpovedny za Solventnos II.

Spolo nos uplat uje konzistentn metodologiu pri vypo te kapitalovej po iadavky na
solventnos (SCR) na zaklade legislativnych poiadaviek a prav idiel skupiny VIG.
Kapitadlova poiadavka na solventnos (SCR) sa modeluje v zavislosti od vyvoja
zodpovedajucich parametrov (obchodné parametre alebo parametre poistného
kme a). Pri vypo te kapitalovej po iadavky na solventnos (SCR) sa analyzuje ,strom
rizik", kde sa nachadzaju najvyznamnejSie rizika spolo nosti. Po as procesu ORSA su
potreby solventnosti podrobené stresovému testovaniu: analyza citlivosti vybranych
parametrov, stresove testovanie scenarov a reverzné stresové testovanie.

V ramci vlastnych zdrojov spolo nosti sa pripravuje analyza rozdielov medzi lokalnou
suvahou a sUvahou pod a Sll, analyza Struktury vlastnych zdrojov (Trieda 1-3) a
analyza zmeny vlastnych zdrojov.

Utvar vnitorného auditu® vykonava audit systému riadenia rizik na pravidelnej baze. V
zavislosti od konkrétneho schvaleného ro ného planu auditov na dané obdobie vykona
audit systému spravy a riadenia pod a ur eného cie a a rozsahu auditu. V ramci
vykonavaného auditu tak mé u by predmetom auditu pokryté oblasti, ako vnutorny
kontrolny systém, vnatorny iasto ny model, ORSA, validacia, zmeny modelu, at . V
roku 2016 bol vykonany audit vnutorného kontrolného systému spolo nosti.

Po as roku 2016 nastali zmeny v zodpovednostiach v ramci iasto ného vnatorného
modelu. Od 01. 01. 2016 vykonava aktuarsku funkciu a riadite om Useku aktuariatu
Ing. Jozef Ducky. Procesy iasto ného vnutorného modelu na alej zostali na Useku
aktuariatu na baze principu kontroly Styroch o i, t. j. lenovia Useku aktuariatu
pripravuju parametrizaciu a vykonavate aktuarskej funkcie proces validuje.
Mgr. Jaroslava Kusnierova od 01. 03. 2016 vykonava funkciu riadenia rizik, ktora do
uvedeného datumu zastaval Ing. Juraj Chochol (v suU asnosti riadite Useku
ne ivotného poistenia).

5 Riadite Gtvaru vnatorného auditu je osobou vykonavajucou funkciu vniatorného auditu v spolo nosti
KOOPERATIVA pois ov a, a. s. Vienna Insurance Group
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Ako je spomenuté vySSie, valida ny proces sa uskuto uje nezavisle od
parametrizacie a validator aktivne nevstupuje do parametrizacie. Proces validacie
mbé e by rozdeleny na po iato nu validaciu, pokra ujucu validaciu a Specificka
validaciu. Po iato n4 validacia je uskuto nena v pripade vyskytu ve kej zmeny
modelu. Ak nenastane vyznamna zmena modelu, po iato na validacia musi by
uskuto nend jedenkrat za pa rokov. Pokra ujuca validacia sa uskuto uje ka dy rok
na zaklade hodnotenia kapitalovej poiadavky na solventnos . Vo validacii su
vykonadvané a vyhodnocované vysledky testu prijate nosti (plausibility), stability,
citlivosti, spatného testu, testu pride ovania ziskov a strat, stresového testu, analyzy
scenarov, reverzného stres testu, validacie diverzifika nych efektov a validacie
predpokladov modelu. Specificka validacia je napriklad verifikacia zdrojového kédu
modelu, parametriza nych nastrojov alebo validacia modelovania prirodnych
katastrof. Specificka validacia je pripravovanéa skupinou VIG alebo spolo nos ou pod a
vlastnika validovaného nastroja.

Posudenie presnosti, kompletnosti a vhodnosti dat pouivanych v iasto nom
vnatornom modeli je su as ou valida ného procesu. Valida ny proces je kontrolovany
jedenkrat ro ne po as procesu vnutorného kontrolného systému.

Vybrané prvky systému spravy a riadenia su posudzované po as procesu vlastného
posudenia rizik a solventnosti najmenej jedenkrat ro ne, pripadne aj pri vyznamnej
zmene V rizikovom profile alebo riadeni rizik.

V plane innosti vnutorného auditu je zahrnuté hodnotenie primeranosti a U innosti
systému vnutornej kontroly a ostatnych prvkov systému spravy a riadenia.
V posudzovanom obdobi boli innos ou vnutorného auditu posudené vybrané prvky
systému spravy a riadenia, ktoré boli vyhodnotené ako adekvatne. Frekvencia
auditovania jednotlivych oblasti je zaloend na rizikovo orientovanom pristupe
a zoh ad uje kapacity a zdroje vnutorného auditu.

S oh adom na povahu, rozsah a zlo itos rizik spojenych s vykonavanou innos ou,
hodnoti spolo nos zavedeny systém spravy a riadenia ako adekvatny.

2.4. SYSTEM VNUTORNEJ KONTROLY

Vnatorny kontrolny systém (VKS) zah a interné kontroly na réznych udrovniach
organiza nych a opera nych Struktir. Hodnotenie vnutorného kontrolného systému
predstavuje pravidelny proces, ktory sa uskuto uje minimalne raz ro ne. Proces
vyhodnotenia vnutornej kontroly sa realizuje na zaklade skupinového harmonogramu.
Funkcia riadenia rizik, alebo poverena osoba zodpovedna za riadenie procesu
vnatornej kontroly, ma za uUlohu zosuladi proces vnutornej kontroly na zéaklade
skupinovych po iadaviek a stanovi asovy plan, ktory bude v sulade s asovym
planom skupiny VIG.
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Systém vnutornej kontroly mé vytvori prostredie pre kontrolu spolu s efektivnymi
kontrolnymi innos ami, ktoré je zalo ené na vhodnej organiza nej a opera nej
Struktare s jasnymi komunika nymi a monitorovacimi postupmi, a ktoré poskytuje
néle ité zabezpe enie pre:

efektivitu a U innos obchodnych operacii,

spo ahlivos finan nych a nefinan nych informécii,

adekvatnu kontrolu zdokumentovanych existujucich rizik,

obozretny pristup k obchodnej innosti,

dodr iavanie suladu so zakonmi a nariadeniami, vnuatornymi smernicami a

postupmi pri vykone podnikate skej innosti spolo nosti,

dodr iavanie suladu so stratégiami spolo nosti, procesmi a postupmi vykazovania.

Proces vnutornej kontroly pozostava z:
identifikacie rizika,
zhodnotenia rizika,
identifikacie kontroly,
zhodnotenia kontroly a reportovania.

V ramci vnutorného kontrolného systému je ka dy ria dite Useku v spolo nosti povinny
identifikova vSetky opera né, finan né a compliance rizik4, ktoré spadaju do oblasti
jeho kompetencii a nasledne zriadi vhodné kontrolné mechanizmy. Ulohou funkcie
riadenia rizik, alebo poverenej osoby zodpovednej za vnutornu kontrolu, je zabezpe i ,
aby dokumentéacia rizik a kontrol k nim priradenych bola spravne zachyteni. Na
zachytenie danej dokumentacie slu i rizikova a kont rolnd matica. Vysledkom procesu
je zoznam vSetkych potencialnych opera nych, finan nych a compliance rizik
spolo nosti vratane zhodnotenia, i zaznamenané riziko je pre spolo nos zavané
alebo nie. V pripade chybajucich alebo neefektivhych kontrol je riadite Useku v
spolo nosti povinny navrhna , zavies a zdokumentova kroky veduce k naprave.
Spolo nos ma U inny systém vnutornej kontroly, ktory je v sulade s pravnymi
predpismi. K 31. 12. 2016 je s U innos ou od 01. 07. 2013 uplat ovanad Smernica

. CO-1/2013 o funkcii compliance ( alej len ,Smernica”“), ktora stanovuje zakladné
prvky organizacie, zodpovednosti a minimélnych poiadaviek pre vykon funkcie
compliance, ako su asti systému spravy a riadenia spolo nosti.

Funkcia compliance je funkcia v ramci organiza nej Struktary spolo nosti, v p6sobnosti
ktorej je vykon doh adu nad innos ou spolo nosti v sulade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, ako aj s internymi predpismi a z nich vyplyvajucimi pravidlami
a principmi, dbajuc tak na dobré meno spolo nosti a déveru verejnosti.

Smernica vymedzuje riziko spojené s compliance ako riziko pravnych a regula nych

sankcii, materialnej finan nej straty alebo poskodenia dobrého mena a reputacie, ktoré
mo e spolo nos postihnd v désledku nedodr ania vSeobecne zavaznych pravnyc h
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predpisov, nariadeni a v nich stanovenych po iadavi ek, ktoré sa via u na vykon jej
innosti.

Do pbsobnosti compliance officera patria najma oblasti bli Sie uvedené v asti 2.1.5.
tejto spravy.

Smernica stanovuje aktualizaciu internych predpisov tykajucich sa funkcie compliance,
jej innosti, najmenej raz za rok. Vzh adom na skuto nos , e existujuca Smernica
bola predstavenstvom spolo nosti schvalena esSte v ase platnosti predchadzajucej
pravnej Upravy®, bolo v priebehu 2. polroka 2016 na pripomienkové konanie
predlo ené odbornym datvarom spolo nosti nové znenie Smernice. Samotné
pripomienkové konanie bolo ukon ené a po vyhodnoteni doru enych pripomienok
bude navrh nového znenia Smernice predlo eny predstavenstvu spolo nosti na
schvalenie v roku 2017.

2.5. FUNKCIA VNUTORNEHO AUDITU

Vnutorny audit posudzuje efektivnos a 0 innos fungovania procesov a kontrolnych
mechanizmov, sulad postupov s vnutornymi predpismi spolo nosti, riadenie rizik,
vV asnos oznamovania informacii (vratane externého reportingu), sulad v postupoch,
kontinuitu a spo ahlivos fungovania informa nych systémov a innosti zamestnancov
spolo nosti. Hlavné povinnosti a tlohy funkcie vnutorného auditu su bli Sie uvedené
v asti 2.1.5. tejto spravy.

V spolo nosti je zodpovedny za vykon funkcie vnutorného auditu riadite Utvaru
vnutorného auditu. Po as roka 2016 ju vykonaval Mgr. Daniel Medvecky. Funkcia
vnatorného auditu sa vykonava na zaklade po iadavie k stanovenych Smernicou
2009/138/ES a v sulade so Zakonom . 39/2015 Z. z. o pois ovnictve a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov ( alej len ,Zakon
39/2015 Z. z.%).

Postavenie, pdsobnos , pravomoci a zodpovednos vnuatorného auditu stanovuje
osobitny interny predpis, a to Smernica . UVA? - 01/2016 Vnutorny audit v spolo nosti
KOOPERATIVA pois ov a, a. s. Vienna Insurance Group, ktora bola v posudzovanom
obdobi novelizovana, pri om principy fungovania vnatorného auditu zostali
zachované. Za plnenie Uloh a riadenie innosti vnutorného auditu zodpoveda riadite ,
ktory zarove vykonava funkciu vnutorného auditu v spolo nosti pod a Zakona
39/2015 Z. z..

6 Zakon . 8/2008 Z. z. o pois ovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov zneni neskorsich
predpisov v zneni U innom do 31. 12. 2015
7 Utvar vnatorného auditu
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Vnutorny audit predstavuje nezvisll, objektivnu, uis ovaciu a poradenskd innos
zameranu na pridavanie hodnoty a zdokona ovanie procesov v spolo nosti. Poméha
spolo nosti dosahova jej ciele tym, e prinaSa systematicky metodicky p ristup
k hodnoteniu a zlepSovaniu efektivnosti systému riadenia rizik, riadiacich a kontrolnych
procesov, spravy a riadenia. Vnutorny audit napomaha riadiacim organom spolo nosti,
aby bol v spolo nosti zavedeny primerany a efektivny vnatorny kontrolny system.
V ramci svojej innosti hodnoti primeranos a U innos systému vnutornej kontroly
a ostatnych prvkov systému spravy a riadenia. Za tymto U elom vnutorny audit
predkladd a poskytuje riadiacim organom spolo nosti zistenia, hodnotenia,
odporu ania, analyzy a informacie o auditovanych innostiach zamerané na
zni ovanie rizik, ako aj zdokona ovanie kvality riadiaceho a kontrolného systému.

Vnatorny audit sa pri svojej innosti riadi medzinarodnym ramcom profesijnej praxe
pre vykon vnutorného auditu, etickym koédexom a principmi vnutorného auditu,
platnymi v ramci skupiny VIG (Internal Audit VIG Group Guidelines), a vykonava svoju
innos v sulade so Zakonom . 39/2015 Z. z..
Pri vykone auditov a plneni svojich uloh vnutorny audit postupuje objektivhe a
nestranne. V organiza nej Struktare spolo nosti je vnatorny audit funk ne podriadeny
dozornej rade a organiza ne predstavenstvu spolo nosti. Je nezavisly od opera nych
innosti, ostatnych k G ovych funkcii, zavadzania alebo implementéacie organiza nych
alebo vnutornych kontrolnych opatreni v spolo nosti.

Spravy o vysledkoch innosti vnutorného auditu, zisteniach a odpord aniach
vnatorného auditu predklada predstavenstvu a dozornej rade spolo nosti. Riadite
Gtvaru vnutorného auditu je opravneny o zistenych skuto nostiach informova
predstavenstvo a dozornu radu spolo nosti a v pripade potreby sa zu astni ich
zasadnutia.

Predstavenstvo spolo nosti je povinné zabezpe i zdroje a kapacity potrebné na
riadne fungovanie funkcie vnutorného auditu. Interny auditor je povinny kona v sulade
S0 vSeobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi, vhatornymi predpismi, ako aj v sulade
s odbornymi Standardmi spravania sa, ktoré su upravené v etickom kodexe interného
auditora. Interny auditor je povinny kona nestranne a uplat ova objektivny pristup
pri plneni svojich uloh. Pokia interny auditor zisti, e existuje dévodny predpok lad
naruSenia nezavislosti a objektivnosti pri plneni jeho Uloh, je povinny zistena
skuto nos bezodkladne oznami riadite ovi Utvaru vnutorného auditu. Pre
zamedzenie konfliktu zaujmov interny auditor spolo nosti nesmie auditova innosti
alebo procesy spolo nosti, za vykon ktorych zodpovedal v spolo nosti najmenej v
predchadzajucich 12 mesiacoch pred za iatkom auditu innosti alebo procesu.

Vnatorny audit je opravneny ma pristup k vSetkym informaciam a podkladom, ktoré
su potrebné alebo si ich vyiada v suavislosti s pln enim svojich uloh. Poskytnuté
informacie a dolo ené podklady k vykonu auditu sa p ova uju za déverné a mé u sa
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pou iva vyhradne na plnenie pracovnych dloh. Vnutorny audit je opravneny zU astni
sa akéhoko vek interného stretnutia, ktoré suvisi s plnenim jeho uloh, a to ako
zU astnena osoba bez hlasovacich préav.

Vnatorny audit je opravneny vykona vnuatorny audit, ktory nebol planovany, na zaklade
po iadavky predstavenstva alebo dozornej rady spolo nosti alebo na zaklade vlastnej
iniciativy.

2.6. AKTUARSKA FUNKCIA

Aktuarska funkcia® primarne zabezpe uje spravnos a dostato nos technickych
rezerv. Aktuarska funkcia bola po as roka 2016 zabezpe ena usekom aktuariatu
a vykonaval ju riadite Useku Aktuariat. Zakladné ulohy aktuarskej funkcie su
definované v bode 2.1.5. tejto spravy.

2.7. ZVERENIE VYKONU INNOSTI

Problematika zverenia vykonu innosti bola v roku 2016 v spolo nosti upravena
Smernicou . CO-1/2016 o zvereni vykonu innosti (Smernica o outsourcingu), ktora
stanovovala do 31. 12. 2016 pravidla a s nimi suvisiace procesy pre zverenie innosti
alebo funkcie vykonavanej spolo nos ou fyzickym osobam a pravnickym osobam
( alej len ,poskytovatelia“), na zaklade pisomnej zmluvy tak, aby bol zoh adneny
a zabezpe eny pri zvereni vykonu innosti:

vplyv vykonu zverenej innosti poskytovate om na innos spolo nosti,

informovanos spolo nosti o kvalite zverenej innosti vykonavanej poskytovate mi

prostrednictvom mechanizmu predkladania sprav zo strany poskytovate ov, ktorym

bola innos zverena,

stlad s osobitnymi predpismi®.

Smernica o outsourcingu v zneni U innom do 31. 12. 2016 vo svojom |. 1 ods. 2
negativnym spdsobom vymedzuje, ktoré innosti a funkcie nepova uje za tzv. kritické
alebo déle ité opera né innosti alebo funkcie. V ods. 3 potom stanovuje, e kadu
odborny atvar spolo nosti, do p6sobnosti ktorého patri innos, ktorA ma by
predmetom outsourcingu, je povinny v dostato nom asovom predstihu pred
uzatvorenim zmluvného vz ahu v dy posudi , i jeho predmetom nie je innos , na
zverenie ktorej sa vz ahuju pravidla stanovené Smernicou o outsourcingu.

8 § 29 Zakona . 39/2015 Z. z. o pois ovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov
9 § 14 Zakona . 39/2015 Z. z. o pois ovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov.
I. 274 Smernice Europskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES o za ati a vykonavani poistenia
a zaistenia (Solventnos 1)
10 D a01.01. 2017 nadobudla U innos Smernica . CO-2/2016 o zvereni vykonu innosti (Smernica
0 outsourcingu)
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V roku 2016 vy ivala spolo nos outsourcing v tych oblastiach:
asisten né slu by,
rizikovy mana ment,
likvidacia poistnych udalosti ne ivotného poisteni a,
sprava poh adavok,
zastupovanie v sudnych konaniach.

Dévodom, pre ktory sa spolo nos rozhodla pre vyu itie inStitatu zverenia vykonu

innosti osobitne, pokia ide o oblas asisten nych sluieb a likvidacie poistnych
udalosti ne ivotného poistenia, bola snaha eSte via cej priblii  innos poskytovanu
inak spolo nos ou jej klientom, ako aj zarove zvySi jej kvalitu.

Doh ad nad innos ou vykonavanou zo strany zmluvnych partnerov spolo nosti je
zabezpe eny prostrednictvom prava spolo nosti po adova informécie od jednotlivych
poskytovate ov vratane zmluvne zakotveného prava kontroly tak zo strany spolo nosti,
ako aj jej organu doh adu.

V ramci existujucich zmluvnych vz ahov je zarove kady poskytovate povinny
poskytova zverend innos riadne, pod a pokynov a poiadaviek zo strany
spolo nosti, pri om v opa nom pripade je spolo nos opravnena pristipi aj
k ukon eniu zmluvného vz ahu. Zarove ka dy z poskytovate kritickej funkcie alebo
dole itej opera nej innosti musel deklarova, e nie je v rozpore so zaujmami
spolo nosti alebo jej klientov.

Pred samotnym uzatvorenim Zmluvy o zvereni vykonu innosti, je prislusny odborny
Gtvar spolo nosti povinny podrobne preskiuma
I poskytovate disponuje:
0 opravnenim na vykon innosti alebo sluby, ktordA ma by predmetom
zverenia a
0 vecnymi, organiza nymi a personalnymi predpokladmi na vykon zverenych
innosti,
prija opatrenia na zabranenie toho, aby zrejmy alebo potencialny konflikt zaujmov
so spolo nos ou neohrozil vykon innosti alebo poskytovanie sluieb, ktoré boli
poskytovate ovi zverené zo strany spolo nosti,
zabezpe i, aby obchodné podmienky alebo obsah zmluvy boli bez pochybnosti
vysvetlené predstavenstvu spolo nosti,
zabezpe i, aby zverenim vykonu innosti nedochadzalo k poruSeniu alebo
k obchadzaniu osobitnych predpisov!?,

11 napr. zakon . 39/2015 Z. z. o pois ovnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
zakona neskorsich predpisov, zakon . 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
innosti a pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov, zakon . 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zdkona . 84/2014 Z. z.
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preskima , i bezpe nos a ochrana informacii je u poskytovate a na minimélne
rovnakej urovni ako v spolo nosti,
preskima , i poskytovate ma dostato né finan né alebo personalne zdroje na
vykonavanie dodato nych uloh suvisiacich so zverenou innos ou,

preskima , i zamestnanci poskytovate a su pre vykon zverenej innosti
dostato ne odborne kvalifikovani,
preskima , i poskytovate ma zavedené vhodné zaloné plany na rieSenie

nadzovych situacii alebo pripadov naruSenia vykonu zverenej innosti, pravidelne
testuje zalo né zariadenia a zoh ad uje pritom aj zverené innosti.

Smernica 0 outsourcingu zarove stanovuje povinné nale itosti Zmluvy o zvereni
vykonu innosti, ktord musi zarove sp a po iadavky, vyplyvajuce zo znenia Zakona
.39/2015 Z. z. a 1. 274 Smernice 2009/138/ES.

V oblasti asisten nych slu ieb vyu iva spolo nos slu by obchodnej spolo nosti Coris
- Bratislava, a. s. ( alej len “CORIS"),'? ktora pésobi v uvedenej oblasti od roku 1996.
Zmluvna spolupraca bola nadviazana eSte pred U innos ou Zakona . 39/2015 Z. z..
Spolo nos CORIS je lenom medzinarodnej siete APRIL/CORIS Group,
zaoberajucou sa poskytovanim asisten nych sluieb a likvidaciou poistnych udalosti
v medzinarodnom meradle. Spolupracuje so 44 spolo nos ami s opera nymi centrami
v 50 krajinach sveta. Kontrola opravnenosti vynalo enych nakladov na platby za
poistné udalosti v zahrani i prebieha formou zasielanych zoznamov vybavenych
poistnych udalosti, s prislusnymi podkladmi a dokumentéciou.

CORIS disponuje opravnenim na vykon innosti, ktora je predmetom zverenia,
poskytuje spolo nosti po adované informacie a spolo nos neeviduje iadne udalosti,
ktoré by nastali v priebehu roka 2016, a ktoré by mali negativny vplyv na kvalitu
poskytovanych innosti z jej strany. Slu by poskytované zo strany CORIS sa tykaju
poskytovania asisten nych sluieb v oblasti cestovného poistenia. CORIS disponuje
zodpovedajucim technickym, ako aj personalnym vybavenim pre vykon zverenej

innosti a pre volania zo zahrani ia je zriadena a obsadena v Call centre CORIS NON
STOP 24 hodinova klientska telefénna linka. Overenie platnosti cestovného poistenia
sa prevadza kontrolou cez CITRIX databazu.

So spolo nos ou Risk Experts, s. r. 0., so sidlom Pa itkova 5, 8 21 01 Bratislava, | O:
44 288 107 zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro,
vloka . 53494/B, nadviazala spolo nos spolupracu v druhej polovici roka 2016,
pri om predmetom zmluvného vz ahu je, na zaklade objednavky od spolo nosti,
poskytova jej komplexné slu by zahr ujuce vypracovanie znaleckych a expertiznych

12 Coris - Bratislava, a. s., Kovorobotnicka 17, 821 04 Bratislava, | O: 35 694 050, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioka .1114/B
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sprav a posudkov, odbornych vyjadreni, rozpo tov, kalkulacii a alSich vy iadanych
sprav a konzultacii pod a objednavok, ako su as :

hodnotenia rizik vyplyvajacich z poistnych zmlav,

likvidacie $kéd plynucich z poistnych zmlldv uzatvorenych medzi spolo nos ou

a tretimi osobami.
V priebehu roku 2016 nebola v rdmci zmluvnej spoluprace zaznamenana iadna
udalos , ktora by mohla vyvola otazky oh adom kvality poskytovanych sluieb zo
strany Risk Experts, s. r. 0..

0 sa tyka spoluprace v oblasti spravy poh adavok spolo nos spolupracuje v tejto
oblasti so spolo nos ami:

Intrum Justitia Slovakia, s. r. 0., so sidlom Karad i ova 8, 821 08 Bratislava, | O:
35 831 154, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel:
Sro, vioka .26033/B,
EOS KSI Slovensko, s. r. 0., so sidlom PajStunska 5, 851 02 Bratislava, | O:
35 724 805 zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel:
Sro, vioka .15294/B,
M.B.A. Financie, s. r. 0., so sidlom Vysoka 19, 811 06 Bratislava, | O: 36 754 404
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlo ka
45141/B.

S uvedenymi obchodnymi spolo nos ami spolupracuje spolo nos v ramci tzv.
mimosudneho vymahania poh adavok. Samotné mimosudne vymahanie poh adavok
prebieha na po adovanej kvalitnej a odbornej Urovni v zmysle pravneho poriadku
Slovenskej republiky, pri om komunikdcia s danymi poskytovate mi prebieha
z poh adu spolo nosti na ka dodennej trovni.

NajrozSirenejSou oblas ou spoluprace pri zvereni vykonu innosti je oblas likvidacie
poistnych udalosti ne ivotného poistenia. Z poh adu likvidacie poistnych udalosti
ne ivotného poistenia je hlavnym poskytovate om zverenych innosti dcérska
spolo nos Slovexperta s. r. 0., so sidlom Uho na 1, 010 01 ilina, | O: 36 404 811
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu ilina , oddiel: Sro, vio ka . 13502/L
( alej len ,Slovexperta“). V roku 2016 bolo zo strany spolo nosti doru enych
Slovexperte celkom 73 945 objednavok na vykon obhliadok. Najpo etnejSiu
zastupite nos maju obhliadky poSkodenych motorovych vozidiel, obhliadky
motorovych vozidiel Skodcu, obhliadky vozidiel po oprave, ako aj objednavky na
obhliadky majetkovych skéd. Z uvedeného po tu objednavok bolo vybavenych 70 791
obhliadok. Za rovnaké obdobie roka 2016 bolo zo strany spolo nosti doru enych
Slovexperte 13 560 objednavok na realizaciu vstupnej obhliadky vozidla pred vstupom
do poistenia a z tohto po tu bolo zo strany Slovexperta vybavenych 13 350 obhliadok.
Slu ba zo strany Slovexperta je poskytovana nepretr ite 24 hodin denne. V zmysle
Zmluvy o zvereni vykonu innosti predklada Slovexperta pravidelné mesa né hlasenia

vo forme tzv. kontrolingovej spravy.
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Na zéklade zmliuv o zvereni vykonu innosti na vykon obhliadok poskodenych
motorovych vozidiel bola zo strany spolo nosti podpisana spolupraca s 90 subjektmi
podnikajucimi v oblasti oprav motorovych vozidiel. VSetky nimi realizované obhliadky
prechadzaju 100 %-nou kontrolou zamestnancami spolo nosti Slovexperta. Ke e
va Sina zmliav o zvereni vykonu innosti bola podpisana v roku 2016, vykon
samoobhliadok sa u jednotlivych subjektov rozbieha postupne.

Outsourcingované  innosti podliehaju  kontrolnému systému prostrednictvom
vlastného kontrolného systému Slovexperty, ktory je nastaveny pod a po iadaviek
a potrieb spolo nosti. Nasledne su informécie o vysledkoch kontroly prostrednictvom
tzv. kontrolingovej spravy predkladané na mesa nej baze zastupcom spolo nosti.
Osoba riadite a useku likvidacie poistnych udalosti ne ivotného p oistenia je zarove

konate om Slovexperta.

Postup zazmluvnenych spolo nosti pri vykone ich innosti je plne v sulade

S uzatvorenou Zmluvou o zvereni vykonu innosti, pri om spolo nos za rok 2016
neeviduje existenciu okolnosti, ktoré by mali negativny dopad na kvalitu vykonu danej
INnNosti.

V ramci likvidacie poistnych udalosti v roku 2016 spolupracovala spolo nos aj s
Inservis Slovakia, s. r. 0., | O: 35 803 819, so sidlom Grdslingova 51, 811 09
Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro,
vlo ka .23240/B ( alejlen Inservis Slovakia“). Inservis Slovakia realizuje na zaklade
objednavky zo strany spolo nosti vykon obhliadok majetkovych skéd, vypo et vysSky
Skody a zistenie pri iny vzniku Skody. Ide zasadne o oblas Skodovych udalosti tzv.
nadlimitnych, t. j. asovo a odborne naro nych, pri ktorych je potrebna su innos
znalcov z odboru stavebnictva, strojarstva, elektrotechniky, a ekonémie. lde najma
o Skody vzniknuté na majetku posSkodeného a spdsobené v désledku ivelnych
udalosti a o rozsahom ve ké Skody sp6sobené na strojoch. Spolupracu s Inservis
Slovakia hodnoti spolo nos pozitivhe, vzh adom na vysoku odbornos rieSite ov
pripadov v spolupraci so znalcami z prisluSnych odborov. innosti su vykonavané
v sulade s potrebami a poiadavkami zo strany spolo nosti a na po adovanej
kvalitativnej arovni.

V priebehu roku 2016, konkrétne po as druhého polroka, za ala spolo nos vyu iva

sluby zmluvnych partnerov pre oblas zastupovania spolo nosti v sudnych
konaniach, a to pokia ide o aktivne sudne konania, ako aj pasivne sudne konania,
v ktorych spolo nos vystupuje ako alobca, resp. alovany alebo ako tz v. intervenient.

Doévodmi, na zaklade ktorych sa spolo nos rozhodla pre vyu itie institutu zverenia
vykonu innosti v tejto oblasti, si najma:
zmena organizacie pravneho useku spolo nosti, s dérazom na poskytovanie
pravnych slu ieb zamestnancami spolo nosti prioritne v regione Bratislava, KoSice
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a PreSov, v ktorych prebieha najviac pasivnych suadnych konani, ktorych je
spolo nos U astnikom, a s tym spojena va Sia miera koordinacie, riadenia
kontroly zamestnancov zaradenych na pravnom useku,
nako ko v zostavajucich regiénoch Slovenskej republiky je spolo nos U astnikom
nepomerne mensieho po tu sudnych konani, pova uje za vhodnejSie necha sa
v tychto regidnoch zastupova advokatskymi kancelariami,
reorganizacia Useku vo vysSie uvedenych regibnoch bude ma za nasledok
zni enie mzdovych nakladov,
u aktivnych sadnych konani potencialne eliminovanie zbyto ného predl ovania
sudnych konani, kedy sa dlI nici predl ovanim konani a snaia zbavi povinnosti
uhradi svoj zavazok domnievajic sa, e spolo nos upusti od jeho vymahania,
a to s poukazom nato, e advokat zastupujuci spolo nos sibude uplat ova svoje
trovy vo i dl nikovi,
zmeny v ramci civilného sporového poriadku G inné od 01. 07. 2016.

V rdmci vyberu spolupracujucich advokatskych kancelarii spolo nos pred samotnym
uzatvorenim zmluvného vz ahu preverovala najma:

i je advokat alebo advokati drite om potrebnych zakonnych opravneni na vykon
innosti,
po et advokatskych koncipientov v advokatskej kancelarii,
referencie advokatskej kancelarie,
skusenos s oblas ou pois ovnictva,
I nezastupuje ku d u uzatvorenia zmluvného vz ahu tretie osoby v spore so
spolo nos ou.

Spolupraca s jednotlivymi advokatskymi kancelariami sa v druhom polroku 2016
postupne rozvijala, pri om spolo nos do 31. 12. 2016 nezaevidovala iadnu udalos
ktora by mohla negativnym spésobom ovplyvni existenciu zmluvnych vz ahov v danej
oblasti.
Spolo nos k 31. 12. 2016 vyuivala pri vykone svojej innosti sluby tychto
advokatskych kancelarii:
Advokatska kancelaria JUDr. DanuSe Tichd, so sidlom Namestie M. Benku 6, 811
07 Bratislava, | O: 31 772 803, zapisana v SAK pod . 0278,
Advokatska kancelaria NEUPAUER&PARTNERS, so sidlom Dvo akovo nabre ie
8/A, 811 02 Bratislava, I O: 37 982 400,
Advokatska kancelaria JUDr. Baltazar Mucska, so sidlom Vajnorska 55, 831 03
Bratislava, | O: 42 174 856, zapisany v SAK pod .5181,
Advokatska kancelaria Miroslav Ma ar, s. r. 0., so sidlom Robotnicka 6, 974 01
Banska Bystrica, | O: 36 868 299, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlo ka . 18306/S,
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Legal Cases, s.r. 0., so sidlom Al betinske names tie 328, 929 01 Dunajské& Streda,
I O:36 720 097, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel:
Sro,vlioka .1973/T,
Advokatska kancelaria JUDr. So a Pohovejova, so sidlom Zahradnicka 37, 811 07
Bratislava, zapisana v zozname SAK pod . 0561.
V roku 2016 spolo nos neuzatvorila iadny zmluvny vz ah, predmetom ktorého by bol
outsourcing tzv. k U ovych funkcii.

2.8. ALSIE INFORMACIE

Spolo nos neevidovala k 31. 12. 2016 akuko vek alSiu vyznamnu informaciu
tykajacu sa systému spravy a riadenia.
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3. RIZIKOVY PROFIL

Spolo nos je na zaklade aktivit spojenych s pois ovacou innos ou vystavena
mno stvu rizik. Kapitdlovd poiadavka na solventnos pre jednotlivé rizikd je
kvantifikovana v tabu ke . 11. DetailnejSi poh ad na kapitalovi poiadavku sa
nachadza vo vykaze S.25.02.01 - Kapitalova po iadav ka na solventnos - pre podniky
pou ivajuce Standardny vzorec a iasto ny vnutorny model (su as Prilohy . 1).

Tabu ka . 11: Kapitalova po iadavka na solventnos vyznamnych rizik k 31. 12. 2016 v tis. EUR

Kategoria rizika Kapitalova po iadavka v tis. EUR

Upisovacie riziko celkom 107 039
ivotné upisovacie riziko 39 363
Ne ivotné upisovacie riziko 65910
Zdravotné upisovacie riziko 1766

Trhové riziko 84 521
Kreditné riziko 12 125
Opera né riziko 16 071

3.1. UPISOVACIE RIZIKO

3.1.1. Upisovacie riziko ne ivotné — vSeobecna char akteristika

Upisovacie ne ivotné riziko vychadza zo zavazkov ne ivotného poistenia a zaistnych
zavazkov v suvislosti s rizikami a procesmi vo vedeni spolo nosti.

3.1.1.1. Posudenie rizika

Spolo nos po ita ne ivotné riziko dvoma spésobmi - pomocou Stand ardného vzorca
( alej len ,SF*) a iasto ného vnutorného modelu ( alej len ,PIM*). Narodna banka
Slovenska udelila spolo nosti suhlas na pouitie PIM od 01. 01. 2016 pre vy po et
kapitalovej po iadavky na solventnos ( alej len ,SCR") ne ivotného a zdravotného
rizika po itaného ne ivotnymi technikami. Modelovanie SCR s P IM spolo nos
pova uje za vhodnejSie ako pomocou SF (alternativna metdéda merania), preto e
lepSie odra a rizikovy profil ne ivotného poistenia . To je spdsobené podrobnejSimi
informaciami, ktoré vstupuju do PIM.
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V roku 2016 sa zmenil tim, ktory pripravoval parametrizaciu a modeloval SCR
pomocou PIM a zmena nastala aj v time pre validaciu celého procesu a vysledkov
modelu. Tieto zmeny viedli k zlepSeniu znalosti metodolégie pou ivanej pri vypo te
kapitalovej po iadavky. Novy tim spolupracoval po as celého procesu so skusenymi
Specialistami z VIG a vypomocni boli aj byvali lenovia timu pracujuci na parametrizacii
a modelovani SCR v roku 2015, ktori stale pracuju v ramci skupiny VIG.

Medzi hlavné zmeny parametrizacie v porovnani s rokom 2015 patri zahrnutie
8 %-ného odvodu z prijatého poistného z prijatych zmliv ne ivotného poistenia
uzatvorenych po 31. 12. 2016 a alSie prehodnotenie a vylepSenie vstupov
predstavujlucich naklady. Medzi alSie zmeny sa radia zmeny a aktualizacie v zaistnom
programe. Tie nastali v zaistnom programe pre poistenie majetku a poistenie
zodpovednosti. V oboch odvetviach doslo k zruSeniu kvotového zaistenia pre
upisovaci rok 2016.

Vo valida nom procese doSlo k vylepSeniu a rozSireniu mnohych procesov a testov.
RozsSiril sa test vierohodnosti o detailnejSiu analyzu vstupnych dat a vysledkov. Tento
test sa vykonava, aby sa zabezpe ila spravnos vstupnych dat parametrizacie, ktora
nesmie obsahova materidlne nedostatky a chyby.

alsim rozSirenym testom vo validacii je test citlivosti, ktory obsahuje navySe oproti
minulému roku aj analyzu neistot. Cie om analyzy neistét je posudenie o akavanych
rozptylov a ur enie intervalov spo ahlivosti pre vstupné data vzh adom na finalnu
kapitalovu po iadavku.

V uplynulej validacii sa taktie vyu il tzv. back-t est (spatny test). U elom back-testu je
posudenie a analyzovanie rozdielov medzi vysledkami predikovaného SCR na konci
predchadzajuceho roka a realizovanymi hodnotami na konci aktualneho roka.
Porovnanie sa vykonava na zaklade vykazu ziskov a strat spolo nosti. SuU as ou back-
testu je aj analyza zdrojov ziskov a strat. VSetky tieto valida né testy boli spracované
rozsiahlejSie a detailnejSie v porovnani s minulou validaciou.

3.1.1.2. Zmier ovacie (mitiga n€) aktivity

Zaistenie predstavuje nastroj na zmier ovanie upisovacieho rizika a je definovany
osobitnym internym predpisom, ako aj skupinovymi pravidlami VIG, ktorymi je
spolo nos povinna sa pri zabezpe ovani zaistenia riadi . Hlavnou ulohou zaistenia je
najma:

zvySenie upisovacej kapacity spolo nosti,

rozlo enie rizika,

ochrana spolo nosti pred rizikom potencialne ve kych skoéd, u ktorych by vyplata

poistného plnenia prevySovala jej finan né mo nosti,

zabezpe enie homogenity poistného kme a,
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zabezpe enie ekonomickej stability,
posilnenie platobnej schopnosti,
umo nenie kontaktov so zahrani nymi poistnymi trhmi.

Pri vybere zaistnych partnerov sa spolo nos riadi dokumentom ,VIG Reinsurance
Security Guidelines”, ktory je aktualizovany na kvartalnej baze VIG Security
Commitee!3. Dany dokument je zavazny pre celt skupinu VIG. Ratingy zais ovate ov
su aktualizované na zaklade platnych hodnoteni ratingovych agentur, najma Standard
& Poor’s a A. M. Best.

Spolo nos pova uje techniky zmier ovania ako dosta ujuce, procesy kontinualne
zlepSuje, ale neplanuje na zaklade obchodnej stratégie kupi Uplne nové, iné techniky
Zmier ovania rizika.

3.1.2. Upisovacie riziko ivotné — vSeobecna charak teristika

ivotné upisovacie riziko je definované spolo nos ou, ako riziko straty alebo
nepriaznivej zmeny hodnoty poistnych zavazkov v dbésledku neprimeranych
predpokladov oh adom stanoveni cien a rezerv. Medzi ivotné upisova cie riziko
spolo nos radi riziko umrtnosti, dlhovekosti, riziko invalidity a chorobnosti,
nakladovosti, storna (zaniku poistnej zmluvy) a pod..

3.1.2.1. Posudenie rizika

Spolo nos po ita SCR pre ivotné poistné rizika Standardnou form ulou a vyska
kapitalovej po iadavky je dostato na na pokrytie daného rizika.

Medzi najva Sie ivotné upisovacie rizikd k 31. 12. 2016 v spol 0 nosti patria:
riziko nakladov ivotného upisovacieho rizika,
riziko storna,
riziko invalidity a morbidity.

Riziko nakladov ivotného upisovacieho rizika je ri ziko straty alebo nepriaznivej zmeny
v hodnote poistnych zavazkov vyplyvajuce zo zmien urovne, trendu alebo volatility
vydavkov vynalo enych na spravu poistnych zmlav.

Riziko storna (zaniku poistnej zmluvy) predstavuje riziko straty alebo nepriaznivej
zmeny v hodnote poistnych zavazkov vyplyvajuce zo zmien o ak&vanych mier
stornovanosti poistnikmi. PrisluSnymi mo nos ami su vSetky prava poistnikov na upiné
alebo iasto né ukon enie, odovzdanie, zni enie, obmedzenie alebo pozast avenie
poistného krytia alebo povolenie ukon enia poistnej zmluvy.

13 Bezpe nostna komisia skupiny VIG
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Spolo nos v roku 2016 prehodnotila a upravila vypo et kapitalovej po iadavky pre
riziko storna, a spresnila vypo et a aplikaciu Sokov pre ,lapse mass".

Riziko invalidity a morbidity je riziko straty alebo nepriaznivych zmien v hodnote
poistnych zavazkov vyplyvajucich zo zmien urovne, trendu alebo volatility miery
invalidity a chorobnosti. Modelovanie $kdd z pripoisteni sa v roku 2016 prehodnotilo
aimplementovalo sa lenenie pripoisteni do skupin pod a povahy rizika. Nasledne bolo
mo né aplikova ,loss ratio” model adresnejSie, na jednotlivé skupiny rizik. Spolo nos
upravila aj vypo et SCR pre riziko invalidity a morbidity.

V roku 2016 spolo nos upravila aktuarske modely a alej spresnila vypo et
kapitalovej po iadavky.

3.1.2.2. Zmier ovacie (mitiga ne€) aktivity

V ramci ivotného poistenia (individuélny ivot —s mr , smr Urazom a trvala invalidita)
s zmluvy zaistené propor nou zaistnou zmluvou s koncernovou zais ov ou VIG RE.
Medzi alSie techniky zmier ovania rizika patri aktivna praca so stornami (rizikom
zaniku poistnych zmlav), opatrenia v kontextom klesajucej priemernej technickej
arokovej miery a kontrola nakladov.

3.1.3. Upisovacie riziko zdravotné — vSeobecnéa charakteristika

Zdravotné upisovacie riziko je definované spolo nos ou ako riziko straty alebo
nepriaznivej zmeny hodnoty poistnych zavazkov v dbésledku neprimeranych
predpokladov oh adom stanoveni cien a rezerv.

3.1.3.1. Posudenie rizika

Spolo nos po ita kapitdlova poiadavku pre zdravotné upisovacie rizika primarne
pomocou PIM, no alternativne aj za pomoci SF, pokia nie su pre oce ovanie
zdravotného poistenia pou ivané techniky ivotného poistenia. Zdravotné poistenie na
ktoré sa aplikuja techniky ivotného poistenia bolo v roku 2016 po prvy krat
vyhodnocované samostatne (nie spolu so ivotnym poi stenim) a bolo spo itané na
zaklade SF.

3.1.3.2. Zmier ovacie (mitiga né) aktivity

Uraz v ne ivotnom poisteni je kryty propor nou a nepropor nou zaistnou zmluvou v
ramci koncernu VIG.
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3.2. TRHOVE RIZIKO

3.2.1. Trhové riziko — vSeobecna charakteristika

Trhové riziko je riziko straty alebo nepriaznivej zmeny vo finan nej situacii, priamo
alebo nepriamo vyplyvajucej z kolisania Urovne a volatility trhovych cien aktiv,
zavazkov a finan nych nastrojov.

Expoziciavo itrhovym rizikam je r6zna pre jednotlivé hlavné poistné druhy spolo nosti
— ivotné a ne ivotné poistenie, 0 je zoh adnené v riadeni finan nych investicii pre
tieto druhy oddelene. V ivotnom poisteni su oddele né aj finan né investicie, ktoré sa
tykaju investi ného ivotného poistenia.

Pre tradi né ivotné poistenie s garantovanymi urokovymi mier ami je spolo nos
vystavend vyznamnym trhovym rizikAm z dévodu garantovania vynosu po as dlhého
obdobia. Ak je v priebehu trvania poistnej zmluvy vynos z finan ného umiestnenia ni Si
ako garantovany vynos, spolo nos musi kompenzova zmluvné garancie z vlastnych
zdrojov. Spolo nos tie musi zabezpe i, aby hodnota finan nych aktiv kryjuca
zavazky z poistnych zmlav neklesla pod urove prislusnych zavazkov.

Pri investi nom ivotnom poisteni investuje spolo nos do finan nych néstrojov, ale
trhové rizika nenesie. Spolo nos je v pripade tychto zmlav vSak napriek tomu
vystavend riziku zo straty vynosov, ktoré ale zvy ajne tie suvisia s vynosmi
prislusnych finan nych nastrojov, tak e nepriaznivy vyvoj na trhoch p riamo ovplyvni
ziskovos .

Pri ne ivotnom poisteni investuje spolo nos do finan nych nastrojov tak, aby
zabezpe ila, e poistné plnenia budu vyplacané v primeranom ase. Ak hodnota
finan nych investicii vyrazne poklesne v ase plnenia, spolo nos mdé e zlyha pri
plneni svojich zavazkov. Preto musi spolo nos zabezpe i, aby hodnota finan ného
umiestnenia kryjuca zavazky z ne ivotného poistenia neklesla pod urove tychto
zavazkov.

Spolo nos je vystavena najma rizikam, ktoré savisia s investovanim do dlhopisov.
Investuje z ve kej asti do Statnych dlhopisov a podnikovych dihopisov, ktoré su
v investi nom pasme. Alokacia do finan nych inStrumentov je stabilna, nepodlieha
vyznamnym zmenam.

Spolo nos vyhodnocuje trhové rizika na zaklade Standardného vzorca, ktory
vychadza z poiadaviek Smernice 2009/138/ES, a vySk a kapitalove] po iadavky je
dostato na na pokrytie daného rizika. V roku 2016 je jej celkovi vySka uvedena v
tabu ke . 11.
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Trhové rizika zahrnuté v rizikovej mape pre Standardny vzorec su:

akciové riziko,

arokoveé riziko,

riziko kreditného rozpétia,

riziko koncentracie,

menove riziko,

riziko nehnute nosti.

Akciové riziko vyplyva z Urovne alebo volatility trhovych cien akcii. Expozicia vo i
akciovému riziku sa tyka vSetkych aktiv a zavazkov, ktorych hodnota je citliva na
zmeny cien akcii.

Urokové riziko je riziko, e budiice pe a né toky z finan nych nastrojov bud( kolisa
v dosledku zmien trhovych urokovych mier. Z poistnych a investi nych zmlav s
garantovanymi a fixnymi zmluvnymi podmienkami vyplyvaju poistné plnenia, ktoré su
fixné a garantované pri uzatvoreni zmluvy. Finan nym komponentom tychto poistnych
plneni je zvy ajne garantovana fixn4 Urokova sadzba a z tohto dévodu je hlavhym
finan nym rizikom spolo nosti v suvislosti s tymito zmluvami riziko, e Uro kové a
kapitalové vynosy z finan nych aktiv, ktoré kryju zavazky z poistnych a investi nych
zmlav, budu nedostato né na vyplacanie splatnych poistnych plneni. Finan né aktiva
kryjuce kratkodobé ne ivotné rezervy maju preva ne fixna arokovu sadzbu. Va Sina
finan nych aktiv kryjucich ivotné rezervy ma takisto fix ni Urokovld sadzbu, rovnako
ako aj s nimi savisiace zavazky z poistnych zmliv. Spolo nos garantuje technicku
arokovd mieru v ivotnom poisteni od 0 % do 5,5 %.

Riziko kreditného rozpétia vyplyva z citlivosti hodnoty aktiv, zavazkov a finan nych
nastrojov na zmeny v Urovni volatility kreditnych rozpéti nad bezrizikovou arokovou
krivkou.

Riziko koncentracie je riziko vyplyvajuce bu z nedostato nej diverzifikacie portfolia
aktiv, alebo z ve kej anga ovanosti vo i riziku zlyhania zo strany jedného emitenta
cennych papierov, alebo skupiny prepojenych emitentov. Vz ahuje sa na aktiva
posudzované v rdmci vlastného imania, rizika rozdielu a majetkového rizika a vylu uje
aktiva, na ktoré sa vz ahuje riziko zlyhania zmluvnej strany.

Menové riziko je riziko straty alebo nepriaznivej zmeny trhovej hodnoty aktiv alebo
zavazkov v dosledku zmien, alebo volatility vymennych kurzov. Expozicia vo i
menovému riziku narasta z priamej alebo nepriamej pozicie na strane aktiv, alebo
zavazkov, ktoré su citlivé na zmenu vymennych kurzov.

Riziko nehnute nosti: je riziko straty alebo nepriaznivej zmeny trhovej hodnoty aktiv
alebo zavazkov v désledku zmeny alebo volatility trhovych cien nehnute nosti.
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3.2.1.1. Posudenie rizika

Tabu ka . 12 zobrazuje preh ad podmodulov trhového rizika a k nim prislichajuce
hodnoty kapitélovej po iadavky k 31. 12. 2016. Najv yznamnejSimi trhovymi rizikami
spolo nosti su akciove riziko a riziko kreditného rozpatia.

Po asroka 2016 spolo nos zmenila pristup k trhovému riziku a implementovala ,look
through* pristup pri stanoveni kapitalovej po iadav ky na trhove riziko. V désledku toho
doslo k spresneniu vypo tu SCR iastkovych rizik na trhovom riziku, hlavne pre
investicie v podielovych fondoch dr anych spolo nos ou (napr. akciové riziko, menové
riziko).

Tabu ka . 12: Hodnoty podmodulov trhového rizika k 31. 12. 2016 v tis. EUR

Kategoria rizika Kapitalova po iadavka v tis. EUR
Trhové riziko celkom 84 521
Akciové riziko 26 935
Urokové riziko 6215
Riziko kreditného rozpatia 53 436
Riziko koncentréacie 12 895
Menove riziko 3579
Riziko nehnute nosti 9784
Diverzifikacia v rdmci modulu trhového rizika -28 322

Spolo nos riadi trhové rizik4, ktorym je vystavena viacerymi mo nymi spdsobmi.
Zakladom procesu riadenia investicii je zasada obozretnej osoby. Na zabezpe enie
komplexného riadenia vplyvu trhovych rizik na aktiva i zavazky je potrebné, aby proces
strategického umiestnenia aktiv spolo nosti bol odvodeny od zavazkov spolo nosti, a
aby zoh ad oval Specifika suvisiace s cie mi a obmedzeniami zavazkov.

3.2.1.2. Zmier ovacie (mitiga né) aktivity
Jednym z hlavnych postupov na zmier ovanie trhového rizika je riadenie rizik s
prihliadanim na stranu zavazkov. Prikladom je arokové riziko, ktoré monitoruje citlivos

portfélia aktiv aj pasiv na zmeny urokovej sadzby v ivotnom poisteni. Pod a toho voli
investicie, aby bola citlivos na zmeny vyrovnana na oboch stranéch bilancie.
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Portfélio aktiv sa investuje a balansuje pod a tried aktiv a dura nych vah, ktoré sa
definuju v procese spravy a riadenia investicii, zalo eného na zasade obozretnej
osoby. Cie om nie je iba eliminacia rizik, ale si asne sa v tomto procese definuje
optimalny profil vynosov vo i riziku, ktory bude v sulade s rAamcom ochoty podstupova
rizika spolo nosti a to pre celé planovacie obdobie.

Spolo nos nema vo svojom portfoliu derivaty, ktoré by prispievali k zmier ovaniu rizik
alebo umo ovali efektivnu spravu portfolia.

3.3. KREDITNE RIZIKO

3.3.1. Kreditné riziko — vSeobecna charakteristika

Kreditné riziko predstavuje riziko straty alebo nepriaznivej zmeny vo finan nej situécii
vyplyvajucej z kolisania kreditného ratingu emitentov cennych papierov, protistran a
akychko vek dl nikov, ktorému je spolo nos vystavena, v podobe zlyhania protistrany
alebo rizika kreditného rozpétia alebo koncentracie tr nych rizik. Medzi hlavné kreditné
rizika sa radi riziko zlyhania emitenta cennych papierov, riziko zlyhania poistnika,
zais ovate a alebo sprostredkovate a.

3.3.1.1. Posudenie rizika

Oddelenie investmentu v spolo nosti pou iva rézne techniky a metédy pri riadeni
svojich rizik. Pre kreditné riziko ma v investi nej stratégii zadefinované limity na rating,
typ investicie, koncentra né riziko, riziko domicilu emitenta.

Spolo nos po ita kapitalovu po iadavku pre kreditné riziko Stand ardnou formulou a
vySka kapitadlovej poiadavky je dostato nad na pokrytie daného rizika. Hodnota
kapitalovej po iadavky pre kreditné riziko je uvede na v tabu ke . 11.

Najva Sou expoziciou pre riziko zlyhania protistrany su zaistné programy (typ 1 —riziko
zlyhania zais ovate a) s celkovou expoziciou 123,4 mil. EUR, nasleduju banky
v Slovenskej republike (typ 1 — pe a né a vkladoveé riziko) s expoziciou 29,0 mil. EUR,
potom expozicie (typ 2 - iné kreditné expozicie) s celkovou expoziciou 25,6 mil. EUR
a nakoniec expozicie (typ 2 — sprostredkovatelia) s expoziciou 0,5 mil. EUR.

3.3.1.2. Zmier ovacie (mitiga né) aktivity

Medzi mitiga né aktivity typu 1 kreditného rizika patri konzervativny zaistny program.
Pri vybere zaistnych partnerov sa spolo nos riadi dokumentom ,VIG Reinsurance
Security Guidelines", ktory je aktualizovany na kvartalnej baze VIG Security Commitee.
Dany dokument je zavazny pre celd skupinu VIG. Ratingy zais ovate ov suU
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aktualizované na zaklade platnych hodnoteni ratingovych agentur, najma Standard &
Poor's a A. M. Best.

Medzi mitiga né aktivity typu 2 kreditného rizika patria limity na vklady pre jednotlivé
banky, aktivna praca s tzv. nestalcami a spolupraca s inkasnymi spolo nos ami pri
vymahani dl ného poistného.

3.4. RIZIKO LIKVIDITY

3.4.1. Riziko likvidity — vSeobecna charakteristika

Riziko likvidity je riziko spo ivajuce v tom, e potrebné finan né prostriedky nebudu
poskytnuté v as, bez dodato nych nakladov, v ramci plnenia kratkodobych i
dlhodobych platobnych zavazkov spolo nosti, v dbésledku oho, zah a napriklad
straty vz ahujuce sa k nesuladu s aktivami a pasivami.

3.4.1.1. Posudenie rizika

V ramci spolo nosti je vlastnikom rizika oddelenie investmentu. Vysoko likvidné aktiva
su dr ané v portféliu v pripade potreby likvidity. Predmetné riziko bolo vyhodnotené
ako nizke, na zaklade odborného posudku.

3.4.1.2. Zmier ovacie (mitiga né) aktivity

Spolo nos ma vnutorna politiku na riadenie operativnej likvidity, schvélenu
predstavenstvom.

3.5. OPERA NE RIZIKO

3.5.1. Opera né riziko — vSeobecna charakteristika

Opera ného riziko je riziko straty vyplyvajuce z nedostatkov, i zlyhania vnatornych
procesov, personalu , systémov, alebo z vonkajSich udalosti. Hodnotenie opera nych
rizik pre proces inventarizcie rizik je zalo ené n a odhadoch frekvencie a zava nosti
a vykonava sa jedenkrat ro ne.

Pod kategoriu opera ného rizika spolo nos zara uje nasledovné rizika:
riziko preruSenia innosti,
know-how koncentra né riziko,
nedostato né udské zdroje,
HW a riziko infraStruktury,
IT software a riziko bezpe nosti,
modelove riziko a riziko kvality dat,
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IT riziko vyvoja,

projektove riziko,

pravne rizika a rizika suladu,
iné pravne a compliance rizika
procesné a organiza ne riziko,
riziko udskej chyby.

Riziko preruSenia innosti je riziko straty suvisiace s v nym naruSen im obchodnych
operécii, ktoré nie je moné vyrieSi v ramci dennej prevadzky. Medzi priklady
preruSenia podnikania patri okrem iného Strajk, zlyhanie Ustredia spolo nosti, zlyhanie
informa nych systémov, vyznamné straty personalu alebo zlyhanie doble itého
poskytovate a slu ieb. PreruSenia obchodnej innosti mé u by vyvolané viacerymi
udalos ami, ako napriklad po iarom, prirodnymi katastrofam i, epidémiami, utokmi na
systémy alebo infrastruktaru, vypadkom siete, zlyhanim déle itého poskytovate a
slu ieb alebo vojnou.

Know-how koncentra né riziko je riziko koncentracie déleitych uloh, ktoré su
zabezpe ované individualne alebo s vyhradnym know-how, alebo vedomos ami v toho
ktorej zodpovednosti. Zavislos spolo nosti na tychto individualitich im umo uje
porusova pravidla a ignorova kontroly. Znamena to tie, e spolo nos je vystavena
riziku. Nedostupnos takychto os6b, resp. individualnych zamestnancov z dévodu
choroby, dovolenky, alebo trvania zmluvy, mée spdsobi nesulad vo vykone
obchodnych procesov spolo nosti. Vzh adom na nedostatok odbornikov na
slovenskom trhu sa sna ime zmierni toto riziko na arovni ka dého oddelenia. Ka dé
oddelenie vzh adom na tento problém pripravuje postupy pre zmiernenie tohto rizika,
t. j. popis pracovnej rutiny v priru ke/smernici, pokyne, rozdelenie prace na inych
kolegov v oddeleni.

Nedostatok udskych zdrojov by mohol ma negativny dopad na podnikové procesy,
mo e vies k vySSej miere chybovosti, k zni eniu vykonnosti a finan nym Skodam.
Priklady zah aju, ale nie si obmedzené najma na limitovanu zasobu pracovnikov s
dostato nou skusenos ou a chybajucou vymenou informacii na pracovisku alebo na
planovanie potrebného personélu v désledku vypadku udskych zdrojov.

HW a riziko infraStruktary vyplyva zo zastaranych alebo nedostato nych opatreni,
zariadeni, nedostato nej udr by, oprav hardvéru a infrastruktdry spolo nosti. Priklady
zah aju, ale nie su obmedzené najma na nedostato né kontroly pristupu do
obchodnych priestorov, nejasné povinnosti adr by, n eplnenie outsourcingovych zmlav
tretimi stranami, ako aj problémy s hardvérom suavisiacim s informa nymi systémami
a telekomunika nymi slu bami, vratanie straty udajov.

IT software a riziko bezpe nosti vyplyva zo zastaraného alebo nedostato ného
softvéru, nedostato nej udr by a podpory softvéru, IT bezpe nostnych systémov
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spolo nosti. Priklady zah aju, ale nie s obmedzené najmé na nedostato né kontroly
pristupu k citlivym informaciam, nedostupnos softvérovych aplikacii, malware a utoky
hackerov na IT infraStruktary, zlyhania tretich stran k plneniu dohéd outsourcingu.

Modelové riziko a riziko kvality dat predstavuje riziko straty vyplyvajuce zo zle
navrhnutého alebo nespravne pou itého modelu rozhod ovania. Priklady zah aju, ale
nie su obmedzené najmé na manualne metddy zlej Specifikacie modelu, technické
alebo programové chyby, problémy spojené s implementaciou modelu, ako su chyby
datovej kalibracie a iné suvisiace problémy.

IT riziko vyvoja predstavuje riziko straty spésobené vplyvom nedostatkov, chyb a
omylov pri navrhovani a vykonavani novych IT rieSeni. Priklady zah aja, ale nie su
obmedzené najma na nedostatky v riadeni dat, obmedzené na Skalovate nos a
nedostato nu projektovi dokumentaciu, nedostatky v planovani, nejasné alebo
nedefinované role a zodpovednosti, nedostato ni podpora po as procesu
implementacie.

Projektové riziko je riziko spo ivajuce vtom, e ve ké projekty neprinasaju o akavané
vysledky v ase, alebo dostato nu kvalitu alebo presiahnu rozpo et. Priklady zah aju,
ale nie su obmedzené najmd& na nedostatky v planovani, koordinacii a sprave,
neStruktirované a nesystémové postupy, nejasné alebo nedefinované role a
zodpovednosti, nedostato na podpora pre uskuto nenie projektu.

Pravne rizikd a rizika suladu su spojené s rizikom finan nej straty vyplyvajucej z
regula nych sankcii, ako aj s pravnymi spormi, ktorych je spolo nos U astnikom, a
ktoré su spojenés innos ou spolo nosti. Ide najma o pripady nepriaznivého sudneho
rozhodnutia, neschopnosti spravne zdokumentova , presadi alebo dodriava
zmluvné dohody, nedodr anie zmluvnych zavazkov, ned ostato nym spravovanim
zmluvnych prav, alebo regula nych alebo pravnych ukonov suvisiacich s nesuladom
so zakonmi, predpismi a alSimi stanovenymi po iadavkami, vratane nedostato ného
finan ného vykaznictva, outsourcingu, praniu Spinavych pe azi a boja proti
financovaniu terorizmu, vyvoja produktov a ich ponukanim, predaja nevhodnych
systémov, rovnako ako marketingu a investi ného poradenstva.

Iné pravne a compliance rizika su rizika finan nej straty vyplyvajuce z regula nych
sankcii a sudnych sporov. Medzi tieto pripady patria najma straty spojené s predpismi
na kapitalovych trhoch, s prdvami hospodarskej su a e, ochrany osobnych udajov a
sukromia, ekonomické sankcie a embargd, kédexu etiky podnikania i finan nej
kriminality z vnutornej alebo vonkajSej strany, vratane podvodnych aktivit poistencom
alebo prostrednikom.

Procesné a organiza né riziko je riziko straty vz ahujdce sa k nedostato nosti alebo k
zlyhaniu vnutornych procesov. Priklady zah aju, ale nie su obmedzené na
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prepus anie alebo zlU procesnu chybu, chyby v prenose informécii, nedostato nymi
zdrojmi, neStruktarované a nesystémové postupy, nejasné alebo nedefinované role
a zodpovednosti, nedostato na dokumentacia procesov a ich popis. Najma pri
nastavovani novych procesy alebo po as fazie mé e by toto riziko zvysSené.

udské chyby su neumyselné chyby alebo zlé rozhodnutia zamestnanca v ramci
svojich aktivit. Tie md u spbésobi finan na stratu a nepriaznivo ovplyvni obchodné
operacie. Priklady zah aju, ale nie su obmedzené na nespravne spracovania,
preklepy, alebo zlé vstupy.

3.5.1.1. Posudenie rizika

NajvyznamnejSie opera né rizika spolo nosti v roku 2016 boli nedostato né udské
zdroje, projektoveé riziko, procesné a organiza né riziko, riziko udskej chyby. Rizika,
ktoré nemaju definovanu dostato na kontrolu, si materidlne pre spolo nos maju
definované napravné plany s terminom népravy a ich vyvoj je sledovany na kvartalnej
baze.

Spolo nos po ita kapitalovd po iadavku pre opera né riziko Standardnym vzorcom a
vySka kapitalovej po iadavky, vy islena v tabu ke . 11, je dostato na na pokrytie
daného rizika.

3.5.1.2. Zmier ovacie (mitiga né) aktivity

Rizika suavisiace s nedodriavanim suladu so zakonom monitoruje funkcia
dodr iavania suladu s predpismi na mesa nej baze. Mitiga né aktivity ku ka dej
podkategorii opera ného rizika ma na starosti prislusny vlastnik rizika, ktory je
definovany ako riadiaci pracovnik.

Spolo nos vytvorila oddelenie kontroly popisané v asti 2.1.5. tejto spravy. Revizia
U innosti kontrol a mitigécie rizik je vykonavana po as pravidelnych kontrol vnitornym
auditom. Riaditelia jednotlivych Usekov vytvaraju dokumentacie na riadenie procesov,
udi alebo systémov.

3.6. INE VYZNAMNE RIZIKA

Spolo nos pod a interne stanovenej hranice vyznamnosti (materiality) nepova uje
ostatné rizikd za vyznamné. AvSak aj tieto rizikd monitoruje, zniuje alebo Uplne
eliminuje a hodnoti ich, i u na kvantitativnej alebo kvalitativhej baze min imalne
jedenkrat ro ne.
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3.7. ALSIE INFORMACIE

Spolo nos posudzuje vySSie uvedené rizika na kvantitativnej baze a kvalitativnej baze
jedenkrat ro ne pomocou procesu vlastného posudenia rizika a solventnosti (ORSA).
Jednym z procesov ORSA je priprava rizikového katalogu, kde sa posudzuje
primeranos vypo tu SCR, vzh adom na realitu s drite mi rizik. Na zaklade aktivit
spojenych s pois ovacou innos ou je spolo nos vystavena mno stvu rizik.

Spolo nos pristupuje zodpovedne a obozretne k riadeniu vSetkych rizik, ktorym je
vystavena. Spolo nos monitoruje, zni uje alebo Uplne eliminuje rizika, ktoré vyplyvaju
priamo z pois ovacej innosti (upisovacie rizika) alebo z investovania finan nych
prostriedkov (trhové riziko). Ostatné riadeneé rizika su riziko zlyhania protistrany, riziko
nehmotného majetku, riziko likvidity, opera né rizik4, reputa né riziko a strategické
riziko.

Spolo nos oddelila z vypo tu SCR ivotného rizika as portfolia, ktoré by malo by
modelované ako zdravotné riziko po itané ivotnymi technikami. Preto je zdravotné
riziko, po itané ivotnymi technikami, k 31. 12. 2016 vykdzané samostatne.

Spolo nos investuje v sulade so zasadou obozretnej osoby, t. j. investuje len do aktiv
a nastrojov, ktorych rizika moé e riadne identifikova , mera, monitorova , riadi,
kontrolova a oznamova , a nale ite zoh ad ova pri posudzovani svojich celkovych
potrieb solventnosti.

Hodnotenie kreditného rizika externymi institiciami (rating) je zna ne vyu ivané
pri hodnoteni a riadeni investi neho rizika. Interné limity spolo nosti na dlhopisy a
finan né néstroje vychadzaju z ratingového hodnotenia samotnych finan nych aktiv,
pripadne ich emitentov a typu emitenta. Ako smerodajny je pou ivany druhy najlepsi
rating od troch hlavnych ratingovych agentar (Standard & Poor’s, Moody'’s, Fitch).

V portféliu finan nych aktiv spolo nosti su zastupené vylu ne Standardné investicie.
Ako neStandardné investicie spolo nos klasifikuje nasledovné aktiva:

podiel na obchodnej spolo nosti rovny alebo vyssi ne 5 %,

nehnute nosti,

poi Ky poistenym.

Spolo nos ma zavedeny postup pre riadenie a monitorovanie rizika savisiaceho
S investiciami neprijatymi na obchodovanie na regulovanom finan nom trhu. Pod
takouto investiciou spolo nos rozumie finan né aktivum, ktoré nie je registrované na
ladnom regulovanom finan nom trhu burzy v ramci krajin Europskej Unie alebo
OECD. Tie aktivum, ktorého obchodovanie na regulovanom finan nom trhu je
nepravidelné alebo sa jedna o komplexny, ako ocenite ny produkt. Podielové listy
otvorenych podielovych fondov do tejto kategérie nespadaju.
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Hodnota investicii neprijatych na obchodovanie na regulovanom finan nom trhu je
stanovend technikou oce ovania, ktora vyu iva vstupné parametre. Tieto para metre
zoh ad uju nizku likviditu aktiva. Spolo nos vykonava stres test citlivosti hodnoty
takychto investicii na zvySenie prémie za likviditu, pri om m& ur ené interné limity
na vyhodnocovanie miery rizika spojeného s investiciami neprijatymi na obchodovanie
na regulovanom finan nom trhu.

Riziko koncentracie je pod kategoériou trhoveho rizika, ivotného upisovacieho rizika a
ne ivotného upisovacieho rizika. Kapitalova po iada vka na solventnos je po itana pre
riziko koncentracie trhového rizika a pre rok 2016 je vo vySke 12 895 tis. EUR. Riziko
koncentracie upisovacich rizik je hodnotené na baze odborného posudku ako nizke
nako ko portfélio je dobre diverzifikované.

V pripade chybajucich alebo neefektivhych kontrol vzh adom na riadenie rizika je
riadite odborného Useku spolo nosti povinny navrhnu , zavies a zdokumentova
kroky veduce k naprave. Ulohou funkcie riadenia rizik alebo poverenej osoby
zodpovednej za vnatornu kontrolu je zabezpe i, aby dokumentéacia rizik a kontrol k
nim priradenych bola spravne zachytena a monitorovana. Utvar vnitorného auditu
vykonava audit systému riadenia rizik na pravidelnej baze.

Medzi najvyznamnejSie techniky zmier ovania rizika patri zaistenie. Zaistenie je
centralnym nastrojom na:
ochranu pred vyznamnymi Skodovymi udalos ami, predovSetkym v oblasti
ne ivotného poistenia,
presadzovanie a podporu silnej obozretnosti vo i rizikdm, spolo ne s jednozna ne
definovanym riadenim rizik vo vSetkych obchodnych oblastiach.

Za alSiu techniku zmier ovania rizika pova uje spolo nos vytvorenie oddelenia
kontroly. Oddelenie kontroly ma za ulohu preSetrova skuto nosti, u ktorych existuje
podozrenie na nezdkonné alebo neetické konanie, ktoré by mohlo poSkodi prava
spolo nosti alebo jej pravom chranené zaujmy.

O akavany zisk, zahrnuty v budidcom poistnom, je vypo itany ako rozdiel medzi
technickymi rezervami bez rizikovej mare vypo itanej v sulade s lankom 77
Smernice 2009/138/ES a vypo tom technickym rezerv bez rizikovej mare za
predpokladu, e poistné vz ahujlce sa na existujuce poistné zmluvy, ktoré sa ma prija
v buddcnosti, sa neprijme z inych dévodov ne vznik poistnej udalosti. Celkova vyska
tohto o ak&vaného zisku k 31. 12. 2016 bola 11 839 tis. EUR.

Vzh adom na citlivos na riziko sa v spolo nosti na Useku aktuariatu vykonavaju

analyzy scenarov a analyzy citlivosti. Analyza scenarov je charakterizovana ako
postup hodnotenia vplyvu vybranych javov a ich pri in na plan a ciele spolo nosti. Pri
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tejto metdéde identifikacie a kvantifikacie rizika ide o kombinaciu kvantitativneho
a kvalitativneho pristupu.

Pri analyze scenara s ndzvom ZvySena konkurencia boli nastavené tieto predpoklady
(pre PZP a Kasko):
objem nového obchodu je pre cely rok 2017 zni eny o0 25 %,
poistné za novy obchod je zni ené o 10 %,
tieto zmeny zarove viedli k poklesu obnovy zmllv. Miera stornovanosti, t. j. zaniku
poistnych zmluav (rizik&, ktoré sa neobnovia), teda stupla o 10 % pre rok 2017. Pre
nasledujuce roky obdobia planovania sa predpoklada pokles istého zasli eného
poistného o0 5 % (na zéklade pdévodnych planovanych hodnot).

Spomedzi vSetkych rizik tohto scenara bolo prepo itané len SCR pre ne ivotné
poistenie. Ostatné rizikd boli upravené pod a faktorov projekcie. Riziko zlyhania
protistrany, opera né riziko a odlo ené dane neboli prepo itané, preto e zmena SCR
pre ne ivotné poistenie nebola materialna. Riziko z lyhania protistrany, opera né riziko
a odlo ené dane boli aktualizované pod a zmien v hrubom predpise, nako ko hodnota
hrubého predpisaného poistného je faktorom s vplyvom na projekciu tychto rizik.

Pri analyze scenara s nazvom Makléri boli nastavené predpoklady (pre vSetky
ne ivotné skupiny produktov):

vysoka konkurencia medzi pois ov ami a

narast provizie pre maklérov. V parametrizacii PIM bol preto objem nového

obchodu navySeny o 10 percentualnych bodov a provizia bola zvySena o 10 %.
Usek controllingu v spolo nosti sa zaujimal o dopad situacie, kedy je uzatvorenych
viac novych zmlav za vySSie provizie pre maklérov, bez ur enia konkrétneho odvetvia.
Spomedzi vSetkych rizik tohto scenara bolo prepo itané len SCR pre ne ivotné
poistenie. Zmena SCR pre ne ivotné poistenie bola v o vyske 9,43 %. Ostatné rizika
boli upravené pod a faktorov projekcie.

Analyza citlivosti je zalo end na hodnotach SCR a v lastnych zdrojov k 31. 12. 2015.
V tabu ke . 13 su prezentované relativne zmeny danych hodnét vzh adom na
citivos na zmenu krivky arokovych mier. Ve ka zmena v ukazovateli solventnosti
( alej len ,solvency ratio®) je podmienena najma zmenou v SCR, zatia 0 vlastné
zdroje zostavaju takmer nezmenené.

Tabu ka . 13: Relativna zmena SCR a vlastnych zdrojov pri poklese trokovej krivky o 50 bazickych
bodov

Relativha zmena Analyza citlivosti - zmena Urokovej krivky-50bp
SCR 7.26 %
Vlastné zdroje -0.38 %
Solvency ratio (%) -7.13%
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Analyza citlivosti pre ne ivotni as portfélia vychadzala z predpokladu poklesu netto
zaslt eného poistného o 5 %. Pri vypo te bol pouity iasto ny vnutorny model.
Vysledok analyzy je zhrnuty v tabu ke . 13.

Tabu ka . 14: Relativha zmena SCR a vlastnych zdrojov pri poklese netto zasli eného poistného o 5
%

Relativha zmena Analyza citlivosti - netto zasli ené poistné -5%
SCR 2.62 %
Vlastné zdroje -0.42 %
Solvency ratio (%) -2.96 %

Analyza ukéazala, e najva Sie ivotné riziko portfélia je stornovanos , t. j. zanik
poistnych zmlav. Pri jej zvySeni o 100 % kapitdlova poiadavka na solventnos
poklesne 0 5,9 % a vlastné zdroje o0 6 %. Ich kombin&ciou vznikne len mala zmena na
vyslednom solvency ratio. Obidve zmeny (na vlastnych zdrojoch a SCR) sa daju
vysvetli rychlejSim poklesom ivotného portfdlia.

Tabu ka . 15: Relativna zmena SCR a vlastnych zdrojov pri naraste miery stornovanosti (zaniku
poistnych zmlav) o 100 %

Relativha zmena Analyza citlivosti - miera stornovanosti +100 %
SCR -5.89 %
Vlastné zdroje -6.00 %
Solvency ratio (%) -0.11 %

Spolo nos neuplat uje presun rizika na U elovo vytvorené subjekty.
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4. OCE OVANIE AKTIV A ZAVAZKOV NA U ELY SOLVENTNOSTI

4.1. AKTIVA

Hodnota aktiv je vyrazne ovplyvnena ocenenim finan nych aktiv, ktoré zavisi od
umiestnenia ziskanych pe anych prostriedkov. Typova Struktira s jednotlivym i
asovymi splatnos ami ve mi Gzko suvisi s portféliom poistnych produktov a potrebami
spolo nosti.

Pre U ely solventnosti su finan né aktiva oce ované realnou hodnotou. Realna
hodnota je cena, ktoru by vlastnik ziskal z predaja majetku v ramci obvyklej transakcie
medzi U astnikmitrhu v de ocenenia. NajlepSim dékazom realnej hodnoty je cena na
aktivnom trhu. Aktivny trh je taky, na ktorom sa transakcie s danym majetkom
uskuto uju s dostato nou frekvenciou a v dostato nom objeme tak, e trh kontinualne
poskytuje informaciu o cene. Reélna hodnota finan nych nastrojov obchodovanych na
aktivnom trhu sa zis uje ako su in ich kétovanej ceny a ich mno stva vlastneného
spolo nos ou. Kétovana cena pouita na ocenenie majetku je ko tovana ponukova
(bid) cena.

V pripade nedostupnosti zavere ného kurzu je pre dany de ocenenia trhova cena
ur ena tvorcamitrhu. Ak nie je mo né trhovu cenu ur i ani pod a tvorcov trhu, pou ije
sa zavere na cena cenneho papiera, nie starSia ako 30 kalendarnych dni odo d a, ku
ktoréemu sa ur enie jeho hodnoty vykonava. Ak na ur enie trhovej ceny nie je mo né
poui cenu ziskanu hore uvedenymi spésobmi, je cena vypo itana z vynosu, ktory bol
ziskany interpolaciou medzi najbli Simi bodmi vynos ovej krivky pre dany typ cenného
papiera.

V pripade neexistencie finan ného trhu pre danu investiciu je realna hodnota ur ena
pou itim oce ovacich technik, ktoré zah aju odkaz na aktualnu realnu hodnotu iného
podobného nastroja alebo analyzou diskontovanych pe anych tokov (discounted
cash flow - DCF).

Reédlna hodnota je analyzovana poda jej Urovne v hierarchii realnych hodnot
nasledovne:
arove 1 - predstavuje ocenenie trhovou cenou (bez Upravy) z aktivnheho trhu s
identickym majetkom,
arove 2 - predstavuje ocenenia pomocou technik alebo modelov, ktorych vSetky
podstatné vstupné parametre su pozorovate né pre dany majetok alebo zavazok
bu priamo (t. j. ako ceny), alebo nepriamo (t. j. odvodite né z cien),
arove 3 - predstavuje ocenenia, ktorych vstupné parametre nie su odvodite né z
trhovych Gdajov (t. j. existuji subjektivne stanovené vstupné parametre). Usudok sa
uplat uje pri kategorizacii finan nych nastrojov pod a hierarchie realnych hodnot.
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Ak ocenenie vy aduje vstupny parameter odvodeny z trhovych cien, ktory vSak
vy aduje vyznamnu Upravu, ide o0 ocenenie Urovne tri .

V portféliu investicii spolo nosti su zastupené nasledujuce triedy aktiv:
dihopisy,
podielové fondy,
akcie.

V majetku spolo nosti sa nachadzaju aj Struktarované dlhopisy pozostavajuce z
dihopisovej a derivatove] zloky. DlhopisovA as je oce ovand metodou
diskontovanych pe anych tokov. Na modelovanie op nej asti sa pouiva Monte
Carlo simulacia Geometric Brownian Motion modelu (GBM) doplneného o Urokoveé
naklady na dr bu investicie. Vstupmi do GBM modelu su aktualna cena indexu,
vynosova krivka (risk-free yield), dividendovy vynos, volatilita a korela na matica.

Iné aktiva spolo nosti predstavuju hlavne poh adavky z poistenia, zo zaistenia,
obchodné a ostatné poh adavky. Poh adavky z poistenia vznikaju vo i klientom a
sprostredkovate om hlavne pri neuhradzani splatného poistenia. alSou déle itou
sU as ou su regresné poh adavky, ktoré predstavuju narok spolo nosti na nahradu
vyplateného poistného plnenia v pripadoch poistnych udalosti. Poh adavky zo
zaistenia vznikaju aplikaciou zaistného programu na zavazky spolo nosti a tykaju sa
aj provizii zo zaistenia. Poslednou su as ou poh adavok su poh adavky z obchodného
styku vo i dodavate om, poskytnuté preddavky a ostatné poh adavky. VSetky vysSie
uvedené iné aktiva su ocenené realnou hodnotou, ktora nie je vyznamnym spésobom
odliSnd od 0 tovného ocenenia v menovitej hodnote. Spolo nos nema odlo end
da ovu poh adavku.

Celkovéa hodnota aktiv ako aj jednotlivé hodnoty pre ka du vyznamnu triedu aktiv, je
zobrazena vo vykaze S.02.01.02 - Suvaha, ktory je su as ou Prilohy .1.

Investicie s oce ované na U ely U tovnej zavierky pod a medzinarodnych G tovnych
Standardov IAS 39 Finan né nastroje: Vykazovanie a oce ovanie a IFRS 9 Finan né
nastroje. Klasifikaciu finan ného majetku stanovi mana ment spolo nosti pri jeho
prvotnom zau tovani a prehodnocuje ju ku ka dému suvahovému d u. Finan ny
majetok je zaradeny do Styroch nasledovnych kategérii, v zavislosti od U elu, pre ktory
bol obstarany:

finan ny majetok oce ovany realnou hodnotou cez hospodarsky vysledok,

finan ny majetok ur eny na predaj,

investicie dr ané do splatnosti,

Gvery a poh adavky.
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Hlavny rozdiel spo iva v oceneni dlhopisov dr anych do splatnosti, kde sa v ramci
U tovnej zavierky tieto U tuju v amortizovanej cene oproti realnej hodnote vratane
alikvotného urokového vynosu pre U ely Solvency II.

Nehnute nosti (na vlastné vyu itie alebo su prenajimané tre tim stranam) su vykazané
v U tovnej zavierke v obstaravacich cenach zni enych o kumulované odpisy a straty
Zo zni enia hodnoty. Obstaravacia cena zah a vSetky vydavky priamo vynalo ené na
obstaranie majetku. Pre G ely Solvency Il si ocenené v realnej hodnote vypo itanej
na zaklade znaleckych posudkov, ktoré vychadzaju zo vSeobecnej hodnoty
nehnute nosti s vyu itim metédy polohovej diferenciacie.

Kapitalové U astiv plne konsolidovanych pois ovacich spolo nostiach su ocenené pre
U ely U tovnej zavierky v obstaravacej hodnote. Pre U ely ocenenia pod a Solvency Il
je ich hodnota precenena na realnu hodnotu pomocou metédy ,net asset value” (NAV).

Obstaravacie naklady prenesené do budiceho obdobia predstavuju U tovny stav
obstaravacich nakladov asovo a vecne suvisiaci s buddcim obdobim. V ne ivo thom
poisteni su po itané pod a zasll enosti provizii a v ivothom poisteni s asovo
rozliSené pod a vyvoja matematickych rezerv aplikaciou zillmerizacie (Standardna
metdda pre asové rozliSenie obstaravacich nakladov v ivotnom poisteni). Maju svoju
va Siu dlhodobl a menSiu kratkodobu as (ro ny posun tykajuci sa v najma
ne ivotného poistenia). Obstaravacie naklady prenes ené do buduceho obdobia su
pod a Solvency Il po itané ako sU as modelu vypo tu najlepSieho odhadu rezerv
v ivotnom aj ne ivotnom poisteni, a tym vykazované na strane pasiv v ocenenirezerv.

V tabu ke . 16 sU z vykazu S.02.01.02 - Savaha v preh adnej forme zobrazené
kvantitativne rozdiely k 31. 12. 2016 medzi ocenenim aktiv pre U ely vykazovania
pod a Solvency Il a vykazovania v ( tovnej zavierke (UZ) v tis. EUR.

Tabu ka . 16: Rozdiely v oceneni aktiv k 31. 12. 2016 v tis. EUR

Ocenenie pod a SlI

v tis. EUR Ocenenie v UZ v tis. EUR

Rozdiely Sll vs UZ

) 2;3%3 E%z:cs:()ane obstaravacie 0 38 385
Nehnute nosti 38 399 25783
U asti 74 586 73132
Dlhopisy 829 536 712 830
Poh adavky zo zaistenia 124 521 148 562
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4.2. TECHNICKE REZERVY

Metody a pou ité modely pre kalkulaciu najlepSich o dhadov (BE) sp aju po iadavky
Solvency Il a metodolégiu skupiny VIG, t. j. najlepSi odhad technickych rezerv po itaja
ako sU asnu hodnotu buddcich o akdvanych pe anych tokov. Metddy a pou ité
modely pre projekciu finan nych tokov pri kalkulacii BE su vhodné a primerané povahe
poistnych zavazkov a rizik. Vypo et BE pokryva vSetky zmluvy a vSetky materialne
zavazky poistného portfélia.

Najlepsi odhad rezerv a rizikova prira ka boli spo itané pod a skupinovych odvetvi
pod a po iadaviek Solvency Il.

Tabu ka . 17: Hodnota technickych rezerv (TR), najlepSieho odhadu (BE) a rizikovej mar e v tis. EUR
k 31.12.2016

BE BE BE Podiel
. . . . . Rizikova TR .
(tis.EUR) ivotnych poistnych Skodovych . zais ovate a
prira ka Brutto
rezerv rezerv rezerv na TR
ivotné
poistenie 414 871 0 0 22 503 437 374 0 437374
okrem | P
ivotné
investi né 44 152 0 0 2202 46 354 0 46 354
poistenie
Ne ivotné
] ) 0 53661 192 106 12 624 258 391 124 396 133 995
poistenie
Zdravotné
) ) -8 519 -104 589 462 -7 572 125 -7 697
poistenie
Spolu 450 505 53 556 192 696 37791 734 547 124521 610 026

Pre vypo et technickych rezerv sa pouiva stredna hodnota diskontovanych
pe anych tokov. Pe ané toky predstavuju najma poistné ako buduci o akavany
prijem spolo nosti a na druhej strane plnenia, a iné naklady, ktoré su spojené so
vznikom a spravou poistnych zmlav. Zaporné hodnoty technickych rezerv su
vysledkom prevySujuceho o akavaného plnenia a nakladov / provizii z poh adu
su asnych hodnét.

V ivotnom poisteni vstupné parametre pre vypo et BE suU zalo ené na externych
informéaciach alebo z priamej skdsenosti spolo nosti. Parametre neobsahuji iadnu
bezpe nostnu prira ku. Model pou iva nasledovné predpokla dy:

predpoklady o pravdepodobnosti storien (zaniku poistnych zmlav), redukcii

a jednorazovej vyplaty pri anuitach,

predpoklady o imrtnosti a Skodovosti pripoistent,
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predpoklady administrativnych nakladov, akvizi nych nakladov a provizii,
ekonomické predpoklady kapitalového trhu - Urokova sadzba a inflacia.

VSetky predpoklady, s vynimkou ekonomickych predpokladov kapitalového trhu, su
stanovené na zaklade minulého vyvoja a o akdvaného vyvoja spolo nosti. To tvori
zéklad modelovania a projekcie pe anych tokov a pre U ely vypo tu najlepSieho
odhadu zavazkov (BE). Pri stanoveni predpokladov sa pou iva dodato ny expertny
odhad. Spolo nos povauje vSetky vysSSie menované predpoklady za vho dné a
primerané pre vypo et technickych rezerv.

Vypo et BE v ivotnom poisteni prebieha s pou itim stoch astického modelu, v ktorom
sa pou iva 1000 scenarov vyvoja urokovej miery, 0 zabezpe i ocenenie vnorenych
opcii i garancii. Metédy a modely vyu ivané na vypo et najlepSich odhadov su
v sulade so Solvency Il a metodologiou skupiny VIG. Vypo et najlepSich odhadov
pokryva celé ivotné portfélio spolo nosti.

V ne ivotnom poisteni su vstupné parametre pre vypo et BE odvodené z priamej
skusenosti spolo nosti. Parametre neobsahuju iadnu bezpe nostna prira ku. Pri
stanoveni predpokladov sa pou iva dodato ny expertny odhad. Spolo nos pova uje
vSetky vySSie menované predpoklady za vhodné a primerané pre vypo et technickych
rezerv. Metdédy a modely vyu ivané na vypo et najlepSich odhadov su v sulade so
Solvency Il a metodoldgiou skupiny VIG. Vypo et najlepSich odhadov pokryva celé
ne ivotné portfélio spolo nosti.

Technické rezervy su po itané ako su et najlepSich odhadov a rizikovej mar e zvlas
pre rezervy na poistné plnenia a pre rezervy na poistné. V prvom kroku sa ur ia
nediskontované najlepSie odhady zavazkov, ktoré sa potom konvertuju na pe ané
toky diskontované zodpovedajucou urokovou krivkou. Nasledne sa pridava rizikova
mar a.

NajlepSi odhad na rezervy poistného plnenia sa po ita na zéklade Skodovych
trojuholnikov po jednotlivych odvetviach. V dy je k dispozicii vypo et na zéklade
Gdajov vyplatenych Skéd (,paid“) a tie na zaklade udajov vzniknutych S$kod
(»incurred”). Celkovo sa najlepsSi odhad rezervy na poistné plnenia po ita viacerymi
metodami pre kadé odvetvie, z ktorych sa pouije n ajvhodnejSia na zaklade
expertného odhadu, s dérazom na konzistentnos vypo tuv ase.

Pri vypo te najlepSieho odhadu rezervy na poistné plnenia sa aplikuju Upravy
vyznamne vychylenych faktorov a Uprava o ve ké Skody. NajlepSi odhad rezervy na
poistné plnenia v sebe priamo zoh ad uje regresy a rezervu na alokovate né naklady
spojené s likvidaciou (ALAE). Rezerva na nealokovate né naklady (ULAE) je nasledne
samostatne vypo itana. Pre vypo et netto najlepSieho odhadu rezervy na poistné
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plnenia sa ur uje podiel zais ovate a na zaklade historickej skusenosti a platného
zaistného programu.

Na vypo et najlepSieho odhadu rezervy na poistné sa vyu iva metdéda kombinovaného
ukazovate a (Combined Ratio Approach) z metodolégie VIG, ktora na jednotlivé zlo ky
( as rezerva na nezaslu ené poistné a as budulce poistné) aplikuje o akavanu
Skodovos a o akavanu nakladovos . Pre vypo et netto najlepSieho odhadu rezervy
na poistné sa vyuiva zaistny pomer na zaklade plat ného zaistného programu,
aplikovany na brutto najlepsi odhad pre buduci upisovaci rok.

Hlavnymi predpokladmi pri vypo te technickych rezerv ne ivotného poistenia su
predpoklady o Skodovosti, ndkladovosti, nadkladoch na likvidaciu (ALAE a ULAE),
proviziach, o akavanom buddcom poistnom, dodato nom zaistnom a podiele
zais ovate a na Skodach, rezervach a poistnom.

V hodnote technickych rezerv, stanovenej pod a Solvency I, je vnorena miera neistoty
budiceho vyvoja jednotlivych predpokladov. Technické rezervy su kalkulované za
pou itia najlepSieho odhadu buduceho vyvoja predpok ladov; skuto ny vyvoj md e by
odliSny od takychto o akavani. Podobne aj budlce spravanie sa poistnikov prinaSa
mieru neistoty do hodnoty technickych rezerv. Mieru neistoty nie je mo né upine
odstrani a na jej krytie sa pou iva rizikova prira ka v tec hnickych rezervach.

Tabu ka . 18: Porovnanie hodnét technickych rezerv na G ely vykazovania v U tovnej zavierke a U ely
Solvency Il pre ne ivotni  as portfélia k 31. 12. 2016 a 31. 12. 2015

(v tis. EUR) k 31. 12. 2016 k 31. 12. 2015
Statutarne rezervy Brutto Netto Brutto Netto
RBNS 180 595 79 033 149 441 71641
IBNR 30 647 9231 36 330 10573
Skodové rezervy spolu 211 242 88 263 185 770 82213
Poistné buddcich obdobi 55 876 30911 54 035 26 340
Solvency Il Brutto Netto Brutto Netto
Najlepsi odhad (BE) Skodovych rezerv 192 696 87 404 159 420 71918
Najlepsi odhad (BE) poistnych rezerv 53 556 34 327 51214 31535
Rizikova prira ka - 12 661 - 10182

DetailnejSi poh ad na Solvency Il hodnoty sa nachadza vo vykaze S.17.01.02 -
Technické rezervy ne ivotného poistenia, ktory je s i as ou Prilohy . 1.

Najva Simirozdielmi v oce ovani technickych rezerv pre ne ivotné poistenie su :
pri vypo te rezervy na poistné plnenie sa v U tovnej zavierke regresy vyhodnocuju
samostatne, pri om pri vypo te rezervy na poistné plnenie na U ely Solvency Il sa
vyhodnocuju spolo ne s vyplatami (plati pre vSetky odvetvia),
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pre ULAE nie je v U tovnej zavierke samostatna rezerva, pre U ely Solvency Il sa
vyhodnocuju zvlas (plati pre vSetky odvetvia),
pre U ely U tovnej zavierky sa neaplikuje diskontovanie, pre U ely Solvency Il sa
aplikuje (plati pre v3etky odvetvia),
rezerva RBNS sa pre U ely U tovnej zavierky tvori individualne pre kadu
nahlasenu Skodu, pre 0 ely Solvency Il sa tvori projekciou zo Skodovych
trojuholnikov a individualna RBNS sa tvori iba pre ve ké Skody(plati pre vSetky
odvetvia),
rezerva na nezaslu ené poistné je pre U ely U tovnej zavierky po itana linearne,
iba ako asové rozliSenie poistného, pre G ely Solvency Il sa vyu iva metoda
kombinovaného ukazovate a (Combined Ratio Approach) z metodologie skupiny
VIG, a teda sa do uvahy berie aj budlce poistné v hraniciach poistnej zmluvy (plati
pre vSetky odvetvia),
pre U ely U tovnej zavierky sa poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu
prevadzkou motorového vozidla rozde uje iba na Skodu na zdravi a Skodu na
majetku, pri om pre U ely Solvency Il rozliSujeme aj anuitné vyplaty,

segmentacia jednotlivych zlo iek ne ivotného poist ného kme a je rozdielna pre
vypo et U tovnych rezerv a rezerv pod a Solvency Il.

Tabu ka . 19: Porovnanie hodnét technickych rezerv na G ely vykazovania v U tovnej zavierke a U ely
Solvency Il pre ivotnd as portfolia k 31. 12. 2016 a 31. 12. 2015
(v tis. EUR) k 31. 12. 2016 k 31. 12. 2015

Statutarne rezervy

ivotné investi né poistenie 49 459 49 332
ivotné poistenie okrem | P 378 326 405 862
Zdravotné poistenie podobné technikdm ivotného poi stenia 4 460

(PT P) '
Solvency Il

Najlepsi odhad rezerv pre ivotné investi né poistenie 44 152 42 897
Rizikové prird ka pre ivotné investi né poistenie 2202 2120
Najlepsi odhad rezerv pre ivotné poistenie okrem | P 414 871 406 030
Rizikové prira ka pre ivotné poistenie okrem | P 2 2503 20071
Najlepsi odhad rezerv pre zdravotné poistenie PT P -8 519 -
Rizikové prira ka pre zdravotné poistenie PT P 425 -

DetailnejSi poh ad na Solvency Il hodnoty sa nachadza vo vykaze S.12.01.02 -
Technické rezervy ivotného poistenia a zdravotného poistenia podobného ivotnému
poisteniu, ktory je su as ou Prilohy . 1.

Najva Simirozdielmi v oce ovani technickych rezerv pre ivotné poistenie su:
Statutarna rezerva pre tradi né ivotné poistenia je po itana pomocou technickej
arokovej miery a umrtnosti, pouitych aj pri stanov eni poistného za pou itia
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komuta nych funkcii. VySka takto stanovenej rezervy je nasledne testovana aby
vySka rezervy bola primerana. Pripadnd nedostato nos je dotvorena cez vykaz
ziskov a strét,
hodnota technickych rezerv pre Solvency Il je po itana pouitim aktuarskeho
modelu pe a nych tokov, ktoré vyplyvaja z portfélia poistnych zmlav. Projekcia plne
reflektuje najlepsi odhad predpokladov budiceho vyvoja a je diskontovana pou itim
bezrizikovej urokovej miery a vypo et prebieha stochasticky.

Spolo nos neuplat uje parovaciu korekciu (pod a lanku 77b) a nepou iva korekciu
volatility (pod a lanku 77d) uvedené v Smernici Europskeho parlamentu a Rady
2009/138/ES z 25. novembra 2009 o za ati a vykonavani poistenia a zaistenia
(Solventnos II) ( alej len ,Smernica 2009/138/ES").

Spolo nos uplat uje prechodnu korekciu asovej Struktiry bezrizikovej Grokovej
miery uvedena v lanku 308c Smernice 2009/138/ES. Kvantifikacia dosahu
neuplat ovania prechodnej korekcie na finan ni poziciu spolo nosti nebola
spolo nos ou po itané.

Spolo nos neuplat uje prechodné znienie uvedené v lanku 308d Smernice
2009/138/ES.

Spolo nos po ita poh adavky vyplyvajuce zo zaistnych zmlav ako podiel zais ovate a
na technickych rezervach, resp. na najlepSom odhade (BE). Podiel zais ovate a na BE
je po itany ako su asna hodnota bududcich pe anych tokov separatne od su asnej
celkovej hodnoty buducich pe a nych tokov.

V pripade po itania podielu zais ovate a na BE, spolo nos zoh ad uje aj Upravu pre
o akavané straty z dévodu zlyhania protistrany. Tato Uprava, ktora je zaporna alebo
rovna nule, redukuje podiel zais ovate a na technickych rezervach a tym navysuje net
hodnoty technickych rezerv.

V roku 2016 bolo spresnenych viac asti vypo tu rezerv. Za najdéle itejSie su
pova ované spresnenie aplikacie nakladov v rezerve poistného v aplikacii podielu
zais ovate a na rezervach v neivotnom poisteni, a v priprave predpokladov
o stornovanosti (zaniku poistnych zmlav) rozSirenie funkcionality modelovania
pripoisteni v ivotnom poisteni.

4.3. INE ZAVAZKY
Celkova hodnota zavéazkov, ako aj jednotlivé hodnoty pre ka dd vyznamnu triedu

zavazkov, su zobrazené vo vykaze S.02.01.02 - Suvaha, ktory je su as ou Prilohy .1.
Iné zavazky su definované ako cudzie zdroje spolo nosti okrem technickych rezerv,
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ktoré su tvorené najma vkladmi od zais ovate ov, zavazkami z poistenia, zavazkami z
obchodného styku.
Vklady od zais ovate ov predstavuju zaistny depozit, ktorym je vyu tovany podiel
zais ovate a na technickych rezervach. Jeho vySka sa upravuje pod a podielu za
aktualne obdobie a je oceneny realnou hodnotou, ktora je pribline rovnaka ako
menovita hodnota.

Zavazky z poistenia su zavazky vo i poistenym vzniknuté z priznania naroku na
poistné plnenie, z dopredu prijatych platieb za poistné zmluvy, ako aj zavazky vo i
sprostredkovate om z titulu obstarania poistenia. alSou skupinou su zavézky zo
zaistenia, ktoré spolo nosti vznikaju vo i zais ovate om v désledku postupenia rizika
do zaistenia. as inych zavazkov predstavuju zavazky z obchodného styku, zavazky
VO i zamestnancom, Stdtu a asové rozliSenie provizii. Spolo nos tieto zavéazky
oce uje realnou hodnotou, ktora je pribline rovnaka ak o menovita hodnota pri ich
vzniku.

Odlo eny da ovy zavazok zoh ad uje asové h adisko pri kalkulacii buducej dane z
prijmov. Odlo eny da ovy zavazok v U tovnej zavierke je vo vysSke 6 434 tis. EUR.
Vznikd najmd z kratkodobych do asnych rozdielov, najvyznamnejSimi su zisky
Zz precenenia na realnu hodnotu. VySka odloeného da ového zavazku poda
Solvency Il vychadza z upravenej hodnoty da ovej z&kladne, ktord berie do Uvahy
rozdiely z precenenia aktiv a pasiv na trhovu hodnotu, ktoré sa pred implementaciou
Solvency Il tymto sp6sobom neoce ovali. K 31. decembru 2016 jeho hodnota dosiahla
19 749 tis. EUR. Odlo ena da ova poh adavka pod a Solvency Il nevznika.

Spolo nos vykazuje zavazky zo zamestnaneckych po itkov pre r e im Solventnos |l
vsulade s IFRS. V zmysle IAS 19 - Zamestnanecké po itky sa zamestnanecké po itky

lenia pod a ich povahy na odchodné po itky a ostatné dlhodob é po itky. Odchodné
po itky predstavuju néaroky zamestnancov pri odchode do starobného déchodku.
VySka tohto zavazku k 31. 12. 2016 je 141 tis. EUR. Ostatné dlhodobé po itky
predstavuju plnenia v pripade pracovného jubilea zamestnanca - pri odpracovani 5,
10, 15, 20, 25 rokov. Tento zavazok dosahuje 232 tis. EUR pre vSetky typy jubilei
spolu. Zamestnaneckym po itkom nie su priradené ia dne aktiva (majetok).

4.4. ALTERNATIVNE METODY OCE OVANIA

Spolo nos pou iva alternativne metddy oce ovania pre investicie, ktorych cena nie
je zistite na z aktivneho trhu a na jej stanovenie sa pou ivaj U techniky alebo modely,
ktorych vstupné parametre nie su odvodite né z trhovych udajov (t. j. existuju
subjektivne stanovené vstupné parametre). K 31. 12. 2016 boli alternativhe metody
oce ovania pou ité pre pribline 16 % finan nych aktiv spolo nosti. Spolo nos pri
oce ovani technickych rezerv nepou iva alternativne met 6dy oce ovania.
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4.5, ALSIE INFORMACIE

Spolo nos neevidovala k 31. 12. 2016 akuko vek alSiu vyznamnu informaciu
tykajucu sa oce ovania.
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5. RIADENIE KAPITALU

5.1. VLASTNE ZDROJE

Prostrednictvom riadenia kapitalu si spolo nos zabezpe uje dostatok zdrojov na
vykon svojej innosti, maximalizaciu ndvratnosti investicii akcionarov a vytvara
finan nu stabilitu. Kapitdlom riadenym v spolo nosti sa rozumie celé vlastné imanie vo
vySke 308 380 tis. EUR (31. december 2015: 301 004 tis. EUR).

Riadenie kapitalu spolo nosti podlieha skupinovej politike stanovenej Smernicou
o riadeni kapitalu (Capital managmement policy for VIG group) vydanej vo februari
2015 a aktualizovanej v juni 2016. Proces riadenia kapitalu bol nastaveny s oh adom
na systém spravy a riadenia, charakteristiku poloiek vlastnych zdrojov a kontrolu
systému spravy v sulade s lankami 41, 93 a 246 Smernice 2009/138/ES s cie om
zaisti stabilna poziciu skupinovej solventnosti.

Skupinova smernica o riadeni kapitalu popisuje miniméalne po iadavky a Standardy
tykajuce sa riadenia kapitdlu a pre zabezpe enie spravneho planovania po aduje
zostavenie strednodobého planu riadenia kapitélu.

Spolo nos postupuje v zmysle uvedenej smernice a v procese riadenia kapitalu
zoh ad uje aj detailné regula né po iadavky stanovené Narodnou bankou Slovenska.
Tieto vyplyvaju z eurépskej regulacie Solvency Il a ich dodr iavanie zais uje, aby bola
spolo nos schopna v ka dom okamihu zabezpe i pouite nymi vlastnymi zdrojmi
uhradu zavazkov vyplyvajucich z kvantifikacie rizik, ktorym je vystavena. Zmeny tychto
po iadaviek su dokladne monitorované a zodpovedajuc im spdsobom do procesu
riadenia kapitalu zapracované.

Pre planovanie a riadenie kapitélovej po iadavky vy u iva predstavenstvo spolo nosti
pravidelné analyzy a plany v oblasti budiceho vyvoja obchodnej a investi nej innosti.
V rdmci planovacieho procesu sa zoh ad uje zmena objemu obchodu, jeho Struktary
alebo rizikovych faktorov, ktoré mé u ovplyvni profitabilitu, rizik&d a potrebu kapitalu.
Vystupy z analyzy posudenia dostato nosti kapitalu sa kombinuju s obchodnymi
planmi spolo nosti na nasledujice obdobia, ktoré su pripravované usekom controllingu
s cie om stanovi pripadné dodato né poiadavky na kapital a jeho distriblciu
v buducnosti.

Plan riadenia kapitalu je predkladany predstavenstvu a podlieha jeho schvéleniu vo
forme celkového strategického planu zostaveného na tri roky, ktorého neoddelite nou
su as ou je aj predpokladany vyvoj vlastnych zdrojov. Ka da vyznamna zmena,
Specificka transakcia alebo mimoriadna o akavana udalos , ktora by mala dopad na
vySku kapitalu alebo by vyvolala potrebu dodato nych polo iek vlastnych zdrojov, je
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v tomto plane zoh adnen& a podlieha riadnemu schva ovaciemu procesu vykonného
organu, dozorného organu, ako aj akcionarov spolo nosti.

Strednodoby pén riadenia kapitalu je stanoveny na zaklade predpokladu minimalnej
arovne kapitalu, ktora ma pokry aspo 125 % kapitalovej po iadavky na solventnos .
Takisto obsahuje po iadavku schvalenia ka dej plano vanej transakcie v ramci kapitalu
predstavenstvom, po iadavku analyzy poloiek vlastn ych zdrojov z h adiska ich
zmluvnej splatnosti alebo mo nosti ich skorSieho vy platenia. Zoh ad uje vplyv
vydania, splatenia alebo inej zmeny v oceneni polo iek kapitalu na aplikaciu limitov
jednotlivych tried TIER. SU as ou planu riadenia je aj zoh adnenie dividendovej politiky
skupiny.

Spolo nos vytvara a nepretr ite dodr iava skuto nud mieru solventnosti najmenej vo
vySke po adovanej miery solventnosti v sulade so za konom . 39/2015, ktory
stanovuje minimalnu a po adovanu vySku kapitalu pre vykon innosti. Skuto nou
mierou solventnosti sa rozumie vySka pouite nych vlastnych zdrojov spolo nosti
rozdelenych na zakladné a dodatkové zdrojel4.

Zakladné vlastné zdroje su tvorené suvahovymi polo kami a reprezentuje ich prebytok
aktiv nad zavazkami, ktory je zni eny o podriadené zavazky a o vlastné akcie v dr be
spolo nosti. Struktdra zakladnych viastnych zdrojov spolo nosti je nasledovna:

zakladné imanie,

emisné 4o,

zisky minulych obdobi a be ného roka,

rekoncilia na rezerva,

EPIFP,

iné fondy.

Spolo nos kadoro ne monitoruje a prehodnocuje pri zostavovani koncoro nej
zavierky jednotlivé polo ky vlastnych zdrojov, ina alejsp aju kritéria pre zaradenie
do jednotlivych Kkategorii. Informacia o ich Udrovni a kvalite je predkladana
predstavenstvu spolo nosti. VysSka vlastnych zdrojov spolu s ich zaradenim do
jednotlivych tried TIER je na pravidelnej baze reportovana materskej spolo nosti, ktora
preveruje hodnovernos kapitalu.

Dodatkové vlastné zdroje sa skladaju z nesuvahovych poloiek a monos ich
vyu ivania je podmienena schopnos ou kry straty s predchadzajucim suhlasom
organu doh adu. Dévodom predchadzajuceho suhlasu je najma skuto nos , e sa na
ne nevz ahuju pravidla oce ovania a su ur ené ako nominalna hodnota alebo hodnota
stanovena na zaklade obozretnych a realistickych prognéz. V spolo nosti sa iadne
dodatkové vlastné zdroje nenachadzaju.

14 [. 93 Smernice 2009/138/ES
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Ak polo ky vlastnych zdrojov spadaju pod vySSie vym enované kategorie, mé eme ich
zaradi do tried TIER 1, 2, 3. Polo ky vlastnych zdrojov s U rozdelené do jednotlivych
tried TIER na zaklade schopnosti absorbova finan né straty, pri om sa sleduje, i
Sp aju dve hlavné kritéria, a to kritérium trvalej dostupnosti a kritérium podriadenosti.
Trvalou dostupnos ou sa rozumie, e su dostupné a méu by vyiadané na u ely
plného absorbovania strat pri pokra ovani v innosti, ako aj v pripade likvidacie.
Kritérium podriadenosti znamenda, e v pripade likvi dacie je na absorbovanie strat
k dispozicii polo ka v plnej vySke a splatenie polo ky sa zamietne jejdrite ovi dovtedy,
kym nie su splatené vSetky ostatné zavazky, vratane poistnych a zaistnych zavazkov
VO i poistnikom a opravnenym osobam poistnych a zaistnych zmlav. Rozdelenie
kapitalu do jednotlivych tried TIER:

TIER 1 - jednotlivé polo ky sp  aju kritérium trvalej dostupnosti a podriadenosti a za

podmienky zbavenia po iadaviek alebo podnetov k spl ateniu nominalnych suam,

povinnych pevne stanovenych poplatkov, ako aj akychko vek bremien,

TIER 2 - polo ky sp aju iba kritérium trvalej dostupnosti a podriadenosti,

TIER 3 - polo ky, pri ktorych nie su splnené ani t ieto dve hlavné kritéria.

Pod a § 47 zdkona . 39/2015 Z. z. musi by pri plneni kapitalovej po iadavky na
solventnos podiel TIER 1 na pou ite nych vlastnych zdrojoch spolo nosti vySSi ako
tretina celkovych vlastnych zdrojov a pou ite na suma polo iek TIER 3 musi by ni Sia
ako tretina celkovej hodnoty pouite nych vlastnych zdrojov. Spolo nos uvedenu

podmienku sp a vo vSetkych aspektoch.

Vlastné zdroje spolo nosti boli klasifikované v plnej miere ako polo ky triedy TIER 1.
Z&kladna Struktura vilastnych zdrojov k 31. 12. 2016 je uvedend v tabu ke . 20.

Tabu ka . 20: Struktira vlastnych zdrojov v roku 2016 s porovnanim s rokom 2015 pod a vykazovania
Solvency I

Viastné zdroie Stav k 31. 12. 2016 Stav k 31. 12. 2015

) v tis. EUR v tis. EUR
Splatené zakladné imanie 49 791 49 791
Emisné aio 5892 5892
Rezerva z precenenia 275 349 301 374
Celkom vlastné zdroje 331032 357 057

Spolo nos disponovala k 31. 12. 2016 vlastnymi zdrojmi pod a Solvency Il vo vySke
331 032 tis. EUR. Poadovanad miera solventnosti (SCR) je poda iasto ného
interného modelu vo vySke 128 783 tis EUR. Minimélna kapitalova po iadavka je vo
vySke 41 428 tis. EUR. V 0 tovnej zavierke spolo nosti boli v roku 2016 vykazané
polo ky vlastného imania, ktoré sa v preh adnej Struktlire uvedené v tabu ke . 21.
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Tabu ka . 21: Struktira vlastnych zdrojov v roku 2016 s porovnanim s rokom 2015 pod a vykazovania
v U tovanej zavierke

Stav k 31. 12. 2016 Stav k 31. 12. 2015

Vlastné imanie

v tis. EUR v tis. EUR
Splatené zakladné imanie 49 791 49 791
Emisné aio 5892 5892
Ostatné kapitalové fondy 42 206 42 206
Oce ovacie rozdiely 34733 30 149
Rezervné fondy 10 050 10 050
Nerozdeleny zisk min. rokov 162 916 165 612
Vysledok hospodarenia be ného G tovného 31064 29 653
obdobia
Vyplata dividend -28 272 -32 349
VLASTNE IMANIE 308 380 301 004

Zakladné imanie k 31. 12. 2016 pozostavalo z 3 000 ks vydanych, schvalenych a
splatenych kme ovych akcii. Menovita hodnota jednej akcie je 16 597 EUR. Vlastnici
vSetkych kme ovych akcii maju pravo hlasova a dostava dividendy pomerne
v hodnote nimi vlastnenych akcii k celkovej hodnote akcii. Zakonny rezervny fond slu i
na krytie strat spolo nosti, nie je ur eny na distribtciu. Jeho hodnota k 31. 12. 2016
predstavovala 9 958 tis. EUR.

Na U ely Solvency Il bol vy isleny prebytok aktiv nad zavazkami v hodnote 331 032
tis. EUR. Rozdiel medzi prebytkom aktiv nad zavazkami a vlastnymi zdrojmi je vo
vySke 22 652 tis. EUR, o0 je hodnota predpokladanych dividend za rok 2016. VysSi
prebytok aktiv nad zavazkami z poh adu Solvency Il je hlavne z dévodu precenenia

aktiv na realnu hodnotu.

Vlastné imanie spolo nosti je stabilné a meni sa iba v polo kach zisky m inulych obdobi
a be ného roka a oce ovacich rozdielov. Pri riadeni kapitalu za U elom dosiahnutia
cie a je rozdelenie zisku schva ované valnym zhroma denim, pri om sa dohliada na
to, aby boli zachované vSetky legislativne po iadav ky a po iadavky na solventnos .

Vysledné hodnoty solventnosti v roku 2016 v porovnani s rokom 2015 su zobrazené
v tabu ke . 22.

Tabu ka . 22: Ukazovatele solventnosti

Rok kon iaci 31. decembra

Po adovana miera solventnosti (v tis. EUR) 128 783 129 908
Zakladné vlastné zdroje na krytie minimalnej kapitalovej 331032 357 057
po iadavky (v tis. EUR)

Vlastné zdroje - skuto na miera solventnosti (v tis. EUR) 331032 357 057
Pomer skuto nej a po adovanej miery solventnosti (v %) 257,0 2749

Spolo nos sp a stanovené po iadavky na kapital.
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Spolo nos nema polo ku zakladnych vilastnych zdrojov, ktord by bola predmetom
prechodnych opatreni pod a lanku 308b, ods. 9 a 10 Smernice 2009/138/ES.
Spolo nos neodpo itava iadnu polo ku z vlastnych zdrojov a nema vyz namné
obmedzenia ovplyv ujlce dostupnos a prevodite nos v ramci spolo nosti.

5.2. KAPITALOVA POIADAVKA NA SOLVENTNOS A MINIMALNA
KAPITALOVA PO IADAVKA NA SOLVENTNOS

Tabu ka . 23 zobrazuje hodnoty (v tis. EUR) kapitalovej po iadavky na solventnos
(SCR) a minimalnej kapitalovej po iadavky na solven thos (MCR) spolo nosti na konci

vykazovacieho obdobia 2016.

Tabu ka . 23: Pozicie solventnosti k 31. 12. 2016 v tis. EUR

Hodnota k 31. 12. 2016 v tis. EUR

SCR 128 783
MCR 41 428
Vlastné zdroje 331032
Solvecny ratio 257,0 %

V schéme . 2 je zobrazena suma SCR pod a rizikovych modulov, pri om spolo nos
pre rizikovy modul pre neivotné poistenie a zdravo tné poistenie nie podobné
technikdm ivotného poistenia uplat uje iasto ny interny model.
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Schéma . 2: Hodnota SCR v tis. EUR pod a rizikovych modelov

SCR
128 783
Uprava Uprava ) ) .
o ’ Zakladne Opera ne
technickych odlo enych .
5 SCR riziko
rezerv dani
-9 488 -19 749 141 949 16 071
. : Riziko Riziko
Trhove ivotné Ne ivotné . Zdravotné
- - - zlyhania - nehmotného
riziko riziko riziko . riziko _
protistrany majetku
84 521 39 363 65 910 12 125 1766 3 000
Zdravotné
Zdravotné o o
o Riziko riziko
riziko pod.
katastrofy nepod.
techn. P
techn. P
1753 48 0

Vstupy pou ité na kalkulaciu MCR su zhodné so vstup mi pre kalkulaciu SCR. Okrem
vstupov do SCR bola pou itd na stanovenie MCR aj ri zikova poistnd suma pre ivotné

poistenie a absolitna spodna hranica minimalnej

solventnos .

kapitalovej

po iadavky na
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Prehla zmien kapitélovej po iadavky v roku 2016 (oproti 2 015) sa nachadza v tabu ke
. 24. Najva Sia zmena nastala v ne ivotnom upisovacom riziku, v trhovom riziku
a v ivotnom upisovacom riziku. Nasledne nastali zm eny aj v Uprave zoh ad ujucej
kapacitu technickych rezerv a odlo enych dani absor bova straty. Celkovd zmena
kapitalovej po iadavky predstavuje pokles o0 1,1 mil . EUR.

Tabu ka . 24: Preh ad zmien kapitalovej po iadavky v roku 2016 oproti roku 2015 v tis. EUR
(tis. EUR) Hodnota Hodnota

k 31. 12. 2016 k 31. 12. 2015

Vlastné zdroje 331032 357 057
Po adovany kapital na solventnos 128 783 129 908
Pokrytie po adovaného kapitalu na
solventnos vlastnymi zdrojmi 257,0% 274.9%

Gross Netto Gross Netto
Trhoveé riziko 84 521 73211 86 290 83512
ivotné riziko 39363 38 633 42 126 42 940
Ne ivotné riziko 65910 65910 62 064 62 064
Zdravotné riziko 1766 1766 150 150
Riziko zlyhania protistrany 12 125 12 125 11 260 11 260
Riziko nehmotného majetku 3000 3 000 1818 1818
Zé&kladny po adovany kapital na solv. 141 949 132 461 140 117 138 208
- Uprava technickych rezerv -0 488 - -1 909 -
- Uprava odlo enych dani -19 749 - -24 317 -
Opera né riziko 16 071 - 16 017 -
Po adovany kapital na solventnos 128 783 - 129 908 -
Minimalny kapital na solventnos 41 428 - 49 946 -

Spolo nos nepou iva zjednoduSené vypo ty pre iadne rizikové moduly a podmoduly
a ani Specifické parametre pod a lanku 104 ods. 7 Smernice 2009/138/ES. lensky
Stat nevyu il monos stanovenu v lanku 51 ods. 2 tre om pododseku Smernice
2009/138/ES. Spolo nos nepouiva iadne Specifické parametre, ktoré by od nej
vy adoval organ doh adu v sulade s lankom 110 Smernice 2009/138/ES. Zo strany
organu doh adu spolo nosti nie su uplat ované navySenia kapitalu na SCR.

5.3. VYUIVANIE PODMODULU AKCIOVEHO RIZIKA ZALOEN EHO NA
DURACII PRI VYPO TE KAPITALOVEJ PO IADAVKY NA SOLVENTNOS

Spolo nos nepou iva na vypo et svojej SCR podmodul akciového rizika zalo eny na
durécii, stanoveny v lanku 304 Smernice 2009/138/ES.

80



KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

5.4. ROZDIELY MEDZI STANDARDNYM VZORCOM A PRIPADNYM POU ITiM
VNUTORNEHO MODELU

Spolo nos pouiva iasto ny interny model pre neivotné poistenie a zdravotn é
poistenie nepodobné technikdm ivotného poistenia (nie-PT P). Interny model
poskytuje mo nos modelovania narokov a rezerv aj na arovni pododvetvi, o vedie
k zvySeniu kvality modelovania daného odvetvia. Nasledna agregacia vysledkov
prebieha na zaklade sumarizacie vystupnych premennych pre jednotlivé odvetvia a aj
vysledkov pre jednotlivé podrizika (riziko poistného, riziko rezerv a katastroficke riziko).
V pripade, e dané odvetvie je v parametrizacii mod elované pomocou viacerych
pododvetvi, agregacia sa zrealizuje najprv na urovni prisluSného odvetvia.

Pri vypo te SCR pomocou interného modelu je vyhodnocovany aj diverzifika ny
U inok jednotlivych rizik. Ten je po itany pre vSetky pododvetvia, odvetvia a podrizika
a podobne aj pre celkovy vysledok spolo nosti. Absolutny diverzifika ny U inok je
vyjadreny ako rozdiel brutto/net hodnoty SCR a agregovanej hodnoty SCR. Relativny
diverzifika ny 0 inok je vyjadreny ako pomer absolutneho diverzifika ného U inku
a agregovanej hodnoty SCR. Okrem vypo tu po adovaného kapitalu na solventnos
spolo nos pou iva interny model aj na:

planovanie,

testovanie zaistenia.

iasto ny interny model spaja vystupy jednotlivych modulov a nahradza kalkuléciu
tychto modulov pod a Standardného vzorca:

ne ivotné riziko - Uplne s jeho podmodulmi:

0 riziko poistného a rezerv,

0 riziko storna,

o katastrofické riziko (riziko prirodnej katastrofy a riziko katastrofy zapri inenej

udskym faktorom),

zdravotné riziko nie podobné technikam ivotného p oistenia — Uplne s jeho
podmodulmi:

0 riziko poistného a rezerv,

o riziko storna.

Vysledky jednotlivych SCR su agregované v ramci vypo tu celkového SCR pod a
Standardnej formuly.

iasto ny interny model pou iva MCMC (Markov Chain Monte C arlo) simulacie pre
vypo et prognézy a to odhad empirického pravdepodobnostného rozdelenia
technického vysledku ako Brutto, tak aj Netto za U elom vypo tu SCR najdenim jeho
0,5 % kvantilu.
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Hlavny rozdiel medzi iasto nym internym modelom a Standardnym vzorcom je:

iasto ny interny model po ita jednotlivé rizikové podmoduly ako celok, a to tym,
e odhaduje empiricku distribu nu funkciu technického vysledku,
Standardny vzorec pouiva len deterministicky pristup naproti stochastickému
pristupu, pou itému iasto nym internym modelom,
pre parametrizaciu SCR oproti Standardnému vzorcu su v iasto nom internom
modeli pou ité najma nasledovné predpoklady:
o pravdepodobnostné rozdelenie realizacie budiceho nového obchodu
a storien (zaniku poistnych zmlav),
o pravdepodobnostné rozdelenie vysky a frekvencie $kod,
o pravdepodobnostné rozdelenie vyvojovych faktorov pre generovanie vyvoja
Skodovych rezerv,
o rizikovy profil 8kéd pre surplusovy zaistny program,
o rozne indexy vyvoja poistnych udalosti a vyvoja budiceho priemerného
poistného.

Miera rizika a asové obdobie je rovnaké ako je stanovené v lanku 101 ods. 3
Smernice 2009/138/ES.

SCR po itana iasto nym internym modelom poskytuje poistnikom a prijemcom plneni
ekvivalentnd mieru ochrany stanovenu v lanku 101 Smernice 2009/138/ES z dévodu
priameho vypo tu VaR kapitalu spolo nosti na hladine spo ahlivosti 99,5 % v asovom
horizonte jedného roka pre zahrnuté moduly, resp. podmoduly.

Presnos Udajov vstupujucich do vnutorného modelu, ako aj vhodnos pou itych metod
je posudzovana na ro nej baze a je su as ou vyhodnocovania kvality idajov po as
parametrizacie vnatorného modelu a nasledne aj si as ou procesu validacie.

Pri stanoveni kapitélovej po iadavky na solventnos pomocou iasto ného vnutorného
modelu boli pou ité Udaje posudené ako vhodné, pri om:

nepodhodnocuju stanovovane rizika,

su pou ité konzistentne po as celého procesu,

primerane odra aju trendy vyskytujice sa v udajoc h,

expertny usudok nepodhodnocuije riziko,

vSetky pou ité metédy vhodne odra aju ,tail-risk* 1,

dosta ujuco zoh ad uju novu produkciu.
Vyhodnocovanie kvality Udajov je Standardnd su as parametrizacie vnutorného
modelu, ktory sa riadi pravidlami Konceptu kvality a ten pozostava z tychto hlavnych

asti:
definovanie kontrol pod a po iadaviek na vhodnos , Uplnos a presnos ,

15 dlhodobé rizika s nizkou pravdepodobnos ou ich vzniku
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BUtORKD p 6)&5 457B6.B.23%5% .YDQWLWDWtYQH
PRILOHA | (v Tisic)

S.02.01.02
Suvaha
+RGQRWD
smernice
6ROYHQW
Aktiva C0010
Nehmotny majetok R0030 3 750
2GOR&HQpP GD RYp SRK DGiYN\ R0040 0
Prebytok dochodkovych davok R0050 0

IHKQXWH QRVWL VWURMH D JDULDGHQLD GUAD Q pR@E YO D VW Q0 878
OQYHVWIFLH LQp DNR DNWiYD GU&DQp QD JPOXY\ R@WMH|| OL QN 965 584

1IHKQXWH QRVWL LQp DNR QD YODVWQp SRXA&LWLR0080 8524
3RGLHO\ Y SUHSRMHQéEFK SRGQLNRFK YUiIiWDQH |~ [RDGOW { 74 586
Akcie R0100 27|
$NFLH + NyWRYDQp R0110 0
$NFLH + QHNYWRYDQp R0120 27|
Dlhopisy R0130 829 534
AWIWQH GOKRSLV\ R0140 347 003
Podnikové dlhopisy R0150 482 083
aWUXNW~URYDQp FHQQp SDSLHUH R0160 450)
&HQQp SDSLHUH ]DEH]SHpHQp NRODWHUIORP R0170 0
Podniky kolektivneho investovania R0180 52 867
Derivaty R0190 0
ONODG\ LQp DNR SH DaQp HNYLYDOHQW\ R0200 0
Iné investicie R0210 0
$NWtYD GUADQp QD JPOXY\ LQGH[ OLQNHG D XQUWR@EM NHG SR 50 724
Uvery a hypotéky R0230 6 200
Uvery na poistné zmluvy R0240 2
Uvery a hypotéky fyzickym osobam R0250 233
Iné Uvery a hypotéky R0260 5 965
3RK DGiYN\ ]JR ][DLVWHQLD Y\SO8YDM~FH ] R0270 124 521

THALYRWQpP SRLVWHQLH D JGUDYRWQp SRLVWHQ|LROSRGRE Qp Q2]
THALYRWQpP SRLYWHQLH RNUHP JGUDYRWQpPKR SRIR029H QLD 124 394
=GUDYRWQp SRLYWHQLH SRGREQpP QHALYRWQpPPK BRWVIWHQLX 125
ALYRWQpP SRLVWHQLH D JGUDYRWQp SRLVWHQLH

zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia R0310 0
=GUDYRWQp SRLVWHQLH SRGREQpPp aLYRWQpPX SRREBMH|QL X 0
ALYRWQp SRLVWHQLH RNUHP JGUDYRWQpPKR SRLVWGBRLD LQGH[ OD
ALYRWQpP LQGH[ OLQNHG D XQLW OLQNHG SRLVWHROB4 0
Vklady pri aktivnom zaisteni R0350 0
3RK DGiYN\' ] SRLVWHQLD D YRpL VSURVWUHGNR|Y RWED R P 23 428§
3RK DGiYN\ Y\SOéYDM~FH JR ]DLVWHQLD R0370 6 424
3RK DGiYN\ ] REFKRGQpKR VW\NX LQp DNR SRL}VWRessd H 6 295
90DVWQp DNFLH Y SULDPHM GUAEH R0390 0
6XP\ VSODWQp Y V-YLVORVWL V SRORANDPL YO

YNODGRP NWRUp EROL Y\ALDGDQp DOH ]DWLD R0400 0
3H DAaQp SURVWULHGN\ D SH DaQp HNYLYDOHQW| R0410 29 054
9aHWN\ RVWDWQp DNWtYD LQGH QHXYHGHQp R0420 2 195
Aktiva celkom R0O500 1 248 001
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PRILOHA | (v Tisic)

S.02.01.02
Savaha

+RGQRWD

smernice

6ROYHQW
Zavazky C0010
7HFKQLFNp UHJHUY\ + QHALYRWQp SRLVWHQLH R0510 258 917
7HFKQLFNp UHJHUY\ + QHALYRWQp SRLVWHQLH RNO032® [|GUD Y R¥3GY
7THFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWDQp DNR FHORN R0530 0
1DMOHSat RGKDG R0540 245 767
5L]LNRYi PDUAD R0550 12 624
7HFKQLFNp UHJHUY\ + |GUDYRWQp SRLVWHQLH $SRBH®EQp QHALY YY)
7THFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWDQp DNR FHORN R0570 0
1DMOHSat RGKDG R0580 485
5L]LNRYi PDUAD R0590 37
7HFKQLFNp UHJHUY\ + ALYRWQp SRLVWHQLH RNUHPEQQGH] OLQ%E'B(E
7HFKQLFNp UHJHUY\ + |GUDYRWQp SRLVWHQLH $SRBREQpP aLYRWQM
7THFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWDQp DNR FHORN R0620 0
1DMOHS&t RGKDG R0630 -8 519
5L]LNRYi PDUAD R0640 425
7HFKQLFNp UHJHUY\ £+ A&LYRWQp SRLVWHQLH RN|
unit-linked poistenia) R0650 437 374
7THFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWDQp DNR FHORN R0660 0
1DMOHSat RGKDG R0670 414 871
5L]LNRYi PDUAD R0680 22 503
7HFKQLFNp UHJHUY\ £+ LQGH[ OLQNHG D XQLW OLQR6® $RLVWH @535
7THFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWDQp DNR FHORN R0700 0
1DMOHSat RGKDG R0O710 44 157
5L]LNRYi PDUAD R0720 2 202
Podmienené zavazky R0740 0
Rezervy iné ako technické rezervy R0O750 1474
Zavéazky z dochodkovych davok R0760 373
9NODG\ RG ]DLV"RYDWH RY R0O770 70 333
2GORaHQpP GD RYp JiYI]IN\ R0780 19 749
Derivaty R0O790 0
'OK\ YRpL ~YHURYéP LQaWLW-~FLIiP R0800 0
J)LQDQPQp JiYIINV RNUHP GOKRY YRpL ~YHURYéEP | (GROBIQOW~FLIiP 0
=iYI]N\'] SRLVWHQLD D YRpL VSURVWUHGNRYDWIH RG®820 36 507
Zavéazky zo zaistenia R0830 5017
Zavazky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0840 14 889
Podriadené zavazky R0850 0
Podriadené zavazky nezahrnuté v zakladnych vlastnych zdrojoch R0860 0
Podriadené zavazky zahrnuté v zékladnych vlastnych zdrojoch R0870 0
9aHWN\ RVWDWQp JiYIINV LQGH QHXYHGHQp R0880 6 650
Zavazky celkom R0900 889 534
Prebytok aktiv nad zavézkami R1000 358 464
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PRILOHA | (v Tisic)

S.05.01.02
3RLVWQpP SRLVWQp SOQHQLD D QiNODG\ SRG D VNXSLQ\ pLQQRVWL
6NXSLQD pLQQRVWL SUH J]iYIIN\ Y\SOé6YDM~FH | QHALYRWQpKR SRLVWHQLD D ]D
Poistenie
zodpovednosti . ) . . . .
Poistenie Poistenie Poistenie ]D AaNR ?)isst?et:iee Teirerz:olgi F;O:tg:rlilerL:O)t(l Poistenie Poistenie Gvert
OLHpHE| ]DEH]SH| RG&NRG| sposobenu P p ; . . Y&HREH .
. - . . motorovych dopravné majetkovym . a kaucie
nakladov prijmu pracovnikov prevadzkou L - . ~ . | zodpovednosti
motorového vozidiel poistenie ANRGIHR
vozidla
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
Predpisané poistné T | | | | | ——— | ——_
%UXWWR + SULDPD pLQQRV" R0110 0 4 4071 [ 96 07p 73 6] 1 8p6 49 (087 15744
%UXWWR + 3ULMDWp SURSRPURMPOQRIiOQH JDOVWHQLH 0 0] 1 024 178 40 13018 10p4
%UXWWR + 3ULMDWp QHSUREROLEBL ; DLW H | | ——— | ——— | ——— | ———
3RGLHO |]JDLV'"RYDWH RY R0140 0 2 164 [t 44 22D 7l 347 37 4B2 8 464
Netto R0200 0 2 24Q [ 52 884 73 7] 15p8 24 623 8 P93
=DVO~4HQp SRLVWQp e ==l s S s T -
%UXWWR + SULDPD pLQQRV" R0210 0 4 419 [ 96 58p 7174 1 8[L6 49 462 15723
%UXWWR + 3ULMDWp SURSRPURRPOQIiOQH JDOVWHQLH 0 0] 1 024 178 4b 13 145 9b4
%UXWWR + 3ULMDWDp QHSURERORBEBL ; DLW H | | ——— | ——— | ——— | ———
3RGLHO JDLV'"RYDWH RY R0240 0 2 163 ( 44 45p 7 464 39 9p4 8 407
Netto R0300 0 2 254 [ 53 15p 71 84 14p1 22 684 8 P69
Naklady na poistné plnenia e | o | o | Do | o | Vo | ————
%UXWWR + SULDPD pLQQRV" R0310 0 696 q 81 99y 48 17 554 21 263 5977
%UXWWR + 3ULMDWp SURSRPURBRQIiOQH JDOVWHQLH 0 0] 194 9] 11 466 115
%UXWWR + 3ULMDWp QHS U RSA0BBB|L I DIWHDLH _——— | ——— | ———— | ———=— | ———— | ———
3RGLHO JDLV'"RYDWH RY R0340 0 137 0 46 841 26 145 21 9B3 1454
Netto R0400 0 559 q 35 348 48 0( 412 10 747 4 637
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv T | e | e | e | e | e | ——_
%UXWWR + SULDPD pLQQRV"| R0410 0 0 0] 0 q ¢ 1 068 D
%UXWWR + 3ULMDWp SURSRPUFEMBQIiOQH JDOVWHQLH 0 0] 0 q ¢ (
%UXWWR + 3ULMDWp QHSUR SAOUWBL ; DIVWHED L ——— | = | = | = | == | ==
3RGLHO ]DLV'"RYDWH RY R0440 0 0 0] 0 q ¢ 867 D
Netto R0500 0 0 0] 0 q [t 20 D
Vzniknuté naklady R0O550 0 1275 ( 17 391 19 21 3P4 12 303 P30
Naklady celkom R1300]
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PRILOHA | (v Tisic)

S.05.01.02
3RLVWQpP SRLVWQp SOQHQLD D QiNODG\ SRG D VNXSLQ\ pLQQRVWL
6NXSLQD pLQQRVWL SUH ]
QHALYRWQpPKR SRLVWHQLD D| 6NXSLQD pLQQRVWL SUH SULMDWJ{
prijaté proporcionalne zaistenie) Spolu
. . Namorné,
Poistenie SVLVWHI S{JQH 1LQ -4 omne Urazové leteckéa | THKQXWH QRVWL
pravnej ochrany VOXaE straty .
dopravné
C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Predpisané poistné ——l ]
%UXWWR + SULDPD pLQQRV"[ RO110 0 1635 93 gg 243 424
%UXWWR + 3ULMDWp SURSRUBIPOPIOQH ]DOVWHQLH 0 0 15 287
%UXWWR = 3ULMDWp QHSUR[SHOWBIL : D LK
3RGLHO JDLV'"RYDWH RY R0140 0 148 23( 93 131
Netto R0200 0 1487% 708 165 579
=DVO~84HQp SRLVWQp e | e
%UXWWR + SULDPD pLQQRV"| R0210 0 1 60d 902 gg 242 374
%UXWWR + 3ULMDWp SURSRUBRPOPIOQH ]DOVWHQLH 0 0 15 349
%UXWWR = 3ULMDWp QHSUR[SHORBBIL : D LK
3RGLHO JDLV'"RYDWH RY R0240 0 147 23( 95 863
Netto R0300 0 1 453 672 161 867
Néklady na poistné pinenia e | T——
%UXWWR + SULDPD pLQQRV"[ RO310 0 293 gg 159 011
%UXWWR + 3ULMDWp SURSRUBIBRORIOQH ]DOVWHQLH 0 0 11 867
%UXWWR = 3ULMDWp QHSUR[SHOBBBIL : D H
3RGLHO JDLV'"RYDWH RY R0340 0 -7 70 827
Netto R0400 0 299 100 0571
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv e | T
%UXWWR + SULDPD pLQQRV"| RO410 0 0 0] gg 1 068
%UXWWR = 3ULMDWp SURSRUBMPPIOQH ]DOVWHQLH 0 0 0
%UXWWR + 3ULMDWp QHSUR[SHOWB|L : D L H
3RGLHO |[DLV'"RYDWH RY R0440 0 0 0] 867
Netto R0500 0 0 0] 200
Vzniknuté naklady R0550 0 1 165 141 52 571
Ostatné naklady R1200) gggggggggg 13 404
N&klady celkom R1300] 65 975
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PRILOHA | (v Tisic)
S.05.01.02

3RLVWQp SRLVWQp SOQHQLD D QiNODG\ SRG D VNXSLQ\ pLQQRVWL

6NXSLQD pLQQRVWL SUH

JiYIIN\ Y\SO&YDM~FH ]

=iYIIN\ Y\SOéYDM~F

zaistenia
Anuity
Anuity vyplyvajuce z
vyplyvajlce z | poistnych zmld
poistnych zmliy R QHALY
N . R QHAaLY oisteni a
Zdravotné P0|‘sten|e S Indgx—l_mked 4 2vwbpw Qi po(i?stenl’ a spl]visiace s Zdravotné Spold
. ) podielom na unit-linked . . L R . ; ALYRWQp|]DLVWHQLU
poistenie ) L poistenie sUvisiace so poistnymi zaistenie
zisku poistenie o . P .
zavéazkami zavazkami
vyplyvajucimi | okrem zavéazko
zo zdravotnéhdvyplyvajicich zd
poistenia zdravotného
poistenia
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Predpisané poistné e | e | e | e | = | = | =
Brutto R1410 0 179 744 12 28, 9 949 0 0 201 974
3RGLHO JDLV'"RYDWH RY R1420 0 7 400 [ [( 7 400
Netto R1500 0 172 344 12 28] 9 949 0 0 194 574
=DVO~3HQp SRLVWQp el ] ] ] ] -l
Brutto R1510 0 180 544 12 26 9710 0 0 202 526
3RGLHO ]DLV'"RYDWH RY R1520 0 7 387 [ [( D 7 387
Netto R1600 0 173 16 12 26 9710 0 0 195 134
Néklady na poistné pinenia el Pl Pl Pl Pl ] Pl
Brutto R1610 0 170 98] 10 84 6 879 0 0 188 704
3RGLHO JDLV"RYDWH RY R1620 0 2 284 [ [( D 2 284
Netto R1700 0 168 703 10 84 6 8719 0 0 186 427
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv el ] Pl Pl Pl ] Pl
Brutto R1710 0 0 0 0 0
3RGLHO |[DLV'"RYDWH RY R1720 0 0 0] 0 q [0 0
Netto R1800 0 0 0 0 0
Vzniknuté naklady R1900 0 6 597 291 2684 0 0 12 193
N&klady celkom R2600] 12 41(Q
2016 6)&5 .223(5%$7,9% SRLV"RY D DV 9LHQQD ,QVXUDQFH *URXS
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PRILOHA | (v Tisic)
S.05.02.01

3RLVWQp SRLVWQp SOQHQLD D QiNODG\ SRG D NUDMtQ

Spolu za
Domovska B3UYéFK NUDMtQ SRG D YéaN\ KUXEpKR SUH G]|prvych 5 krajin
krajina Y\SOEYDM~FH ] QHALYRWQPpPKR SRLY adomovsku
krajinu
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
[ RO010
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Predpisané poistné e | e | T | T | T
%UXWWR + SULDPD pLQQRVR0110 242 118 242 114
%UXWWR + 3ULMDWp SURSR|RB1I2B[QiOQ HO®YIVWHQLH 10 571
%UXWWR = 3ULMDWp QHSUR/RBIBHLRQIOQHOJDLVWHOQLJH 0
3RGLHO ]DLV"RYDWH RY R0140 88 83§ 88 839
Netto R0200 163 85( 163 85(
=DVO~-&HQp SRLVWQp e | e | = | = | ——
%UXWWR * SULDPD pLQQRV]|R0210 241 406 241 406
%UXWWR + 3ULMDWp SURSR|WRB22B[QiOQ HIOJBBHVWHQLH 10 354
%UXWWR = 3ULMDWp QHSUR/RBBHLRQIOQHOJDLVWHOQLJH 0
3RGLHO ]DLV"RYDWH RY R0240 91 470 91 47(
Netto R0300 160 29 160 297
Naklady na poistné pinenia el el ] el ]
%UXWWR + SULDPD pLQQRV'R0310 159 154 159 154
%UXWWR + 3ULMDWp SURSR|WRBI2B[QIOQH2ITAIVWHQLH 2 319
%UXWWR = 3ULMDWp QHSUR/RBIBHLRQIOQHOJDLVWHOQL|H 0
3RGLHO ]DLV"RYDWH RY R0340 61 518§ 61 51§
Netto R0400 99 957 99 957
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv e | T | T | T | >
%UXWWR + SULDPD pLQQRV|R0410 1068 1064
%UXWWR + 3ULMDWp SURSR|WRBA2B[QIOQH ]DQJVWHQLH 0
%UXWWR = 3ULMDWp QHSUR/RBABHLRQIOQHOJDLVWHOQL|H 0
3RGLHO ]DLV"RYDWH RY R0440 867 867
Netto R0500 200 200
Vzniknuté naklady R0550 52 031 52 031
Ostatné naklady R1200 13 404
Naklady celkom R1300 gggggggg 65 434

2016
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PRILOHA | (v Tisic)
S.05.02.01

3RLVWQp SRLVWQp SOQHQLD D QiNODG\ SRG D NUDMtQ

Spolu za
Domovskéa BUYEFK NUDMtQ SRG D Yé&&aN\ KUXEpKR SUH G|prvych 5 krajin
krajina Y\SOéYDM~FH ]R aLYRWQpKR SRLV| adomovska
krajinu
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
[ R1400
C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
Predpisané poistné ——l el ] ] ]
Brutto R1410 201 976 201 974
3RGLHO ]DLV"RYDWH RY R1420 7 400 7 400
Netto R1500 194 574 194 574
=DVO-4aHQp SRLVWQp — | el ] ]
Brutto R1510 202 526 202 524
3RGLHO ]DLV"RYDWH RY R1520 7 387 7 387
Netto R1600 195 139 195 134
Naklady na poistné pinenia ] ] ] ] ]
Brutto R1610 188 704 188 704
3RGLHO ]DLV'"RYDWH RY R1620 2 284 2 284
Netto R1700 186 42 186 427
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv el ] ] ] Pl
Brutto R1710 0 0
3RGLHO ]DLV"RYDWH RY R1720 0 0
Netto R1800! 0 0
Vzniknuté naklady R1900 12 193 12 193
Ostatné naklady R2500 217
Naklady celkom R2600 gggggggg 12 41(

2016
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PRILOHA | (v Tisic)
$.12.01.02

7THFKQLFNp UHJHUY\ ALYRWQpKRSKRR VWHIYQDD6D7 JGUDYRWQpKR

Anuity
vyplyvajlce z
Poistenie s Index-linked a unit-linked poistenie 2VWDWQp aLYRWQp p,oi.st_eni a o aizlszﬁrz\?oltn:é
: sUvisiace s Prijaté ) X
podielom na e . . poistenie
) poistnymi zaistenie Y f
zisku Zavizkami vrat_ane unit-
okrem zavazko pc!lirsllt(s:ia)
Zmiuvy bez | ZMUvY S Smiuvy bez | 2TV S vyplyvajlcich z
opcii\;yzéruk opciami alebd opai ;yzéruk opciami alebd zdra_votn(_eho
zarukami zéarukami poistenia
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 0104 C015
7THFEFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptW|/R@pOPDNR FHQRN 0 0 0| 0 0]
&HONRYp SRK DGiYN\ Y\SOéY
JDLVWHQLD YRpL 639 D] ILQ
~SUDYH QD JRK DGQHQLH Rp|R0020
dosledku zlyhania protistrany spojené s
WHFKQLFNéPL UHJHUYDPL Y\ 0 0 0 0| O] 0Ol
7HFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptW
QDMOHSALHKR RGKDGX D UL
1DMOHS&t RGKDG — = — | = | == | =
%UXWWR QDMOHS&t RGKDG | R0030 433 053 44 15p o -18 131 0 459 (
&HONRYi YéaAND SRK DGiYRN
IDLVWHQLD YRpL 639 D ] ILQ| 0000
~SUDYH QD ]JRK DGQHQLH R
dosledku zlyhania protistrany 0 0 0] 0 q ¢
1DMOHS&t RGKDG PtQXV SRK|R0090
JDLVWHQLD YRpL 639 D ] ILQ 433 054 44 15 0 -18 181 0 0 459
5LILNRYi PDU&D R0100 21594 2202 907 0| o) 24 709
98a4ND SUHFKRGQpKR RSDWU
technickych rezerv
7THFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRROWOQp DNRGHORN 0 0 0 0] 0l
1DMOHS&at RGKDG R0120 0 0 0] o) q q [t
5L]LNRYi PDUA&D R0130 0 0| 0 0 0] 0l
7THFKQLFNp UHJHUY\ + VSROXR0200 454 644 46 35 -17 274 0 0] 48372

2016
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PRILOHA | (v Tisic)
S.12.01.02

7HFKQLFNp UH]JHUY\ ALYRWQpKR SRLVWHQLD D ]JGUDYRWQpKR SRLVWHQLD 6/7

=GUDYRWQp SRLVWHQL( Anuty
vyplyvajuce z
R QHALY Zdr_avotpe (zdr_avot_ne
poisteni a zals"ten)e p0|sten|<?
Zmluvy bez Znuwy © suvisiace so| _(Priate podobne
opcii a zaruk| °Pcl2™ alebg >"*" | zaistenie) [ ALYRW(
zarukami za\,/az-k,am . poisteniu)
vyplyvajicim
zo zdravotnéh
poistenia
C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
7HFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWR@WIOPNR FHOJ 0 0 0
&HONRYp SRK DGIiIYN\ Y\SO¢éY,
]JDLVWHQLD YRpL 639 D] ILQ
~SUDYH QD ]JRK DGQHQLH Rp|R0020
dosledku zlyhania protistrany spojené s
WHFKQLFNéPL UHJHUYDPL Y\ 0 0 0 0
7HFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptW,
QDMOHSALHKR RGKDGX D UL
1DMOHS&t RGKDG e | o | >
%UXWWR QDMOHSAat RGKDG | R0O030 0 -8 519 ¢ [( -8 51
&HONRYi YEAND SRK DGiYRN
JDLVWHQLD YRpPL 639 D ] ILQf 000
~SUDYH QD ]RK DGQHQLH Rp
dosledku zlyhania protistrany 0 0 0 0 q
1DMOHS&t RGKDG PtQXV SRK]|R0090
]JDLVWHQLD YRpL 639 D] ILQ 0 -8 519 ( -8 51
S5L]LNRYi PDUAD R0100 425 0 0 425
96aND SUHFKRGQpKR RSDWU
technickych rezerv
7THEKQLFENp UHJHUY\ Y\SRptW|IRQIWODNR FHO® N 0 0 0
1DMOHS&t RGKDG R0120 0 0 0 0 [0
5LILNRYi PDUAD R0130 0 0 0 0
7THFKQLFNp UH]JHUY\ + VSR O X R0200 -8 094 0 0 -8 094
2016 6)&5 .223(5%$7,9% SRLV"RY D DV 9LHQQD ,QVXUDQFH *URXS
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PRILOHA | (v Tisic)
S.17.01.02

7HFKQLFNp UH]JHUY\ QHALYRWQpKR SRLVWHQLD

3ULDPD pLQQRV" D SULMDW

p SURSRUFLRQIOQH J]DLVWH

Poistenie
zodpovednost . . ) . .

Poistenie Poistenie Poistenie ]D ANR OS?n? T?mﬂ?e’ Zﬂf??%ﬁ?ﬁ Poistenie Poistenie @

OLHpHE JDEH]SHl RGA&ANRG sposobent m‘(’;t’(';:\;‘;ih deosrca\fn‘z maj:tkovym YAHREH O'Zigfdi"er

nakladov prijmu pracovnikov | prevadzkou S - . ~ . | zodpovednost

motorového vozidiel poistenie ANRGIH
vozidla

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 €010(¢
7THFKQLFNp UH]JHUY\ Y\SRptWDQp DRGBOIBHORN 0 0 0] 0 q a (
&HONRYp SRK DGiYN\ Y\SOéYDM~F
D]ILQLWQpPpKR ]JDLVWHQLD SR~SUROOSO
RpDNiIYDQEéFK VWUIW Y G{VOHGNX
WHFKQLFNéPL UHJHUYDPL Y\SRptW 0 0 o a 0 q (
7THFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWDQp [
RGKDGX D ULJLNRYHM PDU&H
Poistné rezervy
Brutto R0O060 0 -104 o 28 968 18 915 58 5 04O q03
&HONRYp SRK DGiYN\ Y\SOéYDM~F
D]ILQLWQpKR ]JDLVWHQLD SR ~SU R0140
straty v désledku zlyhania protistrany 0 -18 0 14 120 29b 52 4 666 18
IHWWR QDMOHS4t RGKDG SRLVWOQI|EHOKSAIH]IHUY O -86 0 14 848 18 619 6 375 565
Rezervy na poistné plnenie el ———l el el ]
Brutto R0160 0 589 g 128 41p 12 171 405 39 166 11 p85
&HONRYp SRK DGiYN\ Y\SOYDM~F
D]ILQLWQpPKR ]JDLVWHQLD SR ~SU R0240
straty v dosledku zlyhania protistrany 0 143 q 69 15[ 6p 111 30 8p5 4912
1HWWR QDMOHS&t RGKDG UHJHUY |[RD2®RLVWQp §OQHQLHS q 59 26§ 12 149 294 8§71 6 372
&HONRYé QDMOHS&t RGKDG * EUXWRIZBRO 0 485 o 157 38f 31 087 463 44 406 11 B88
&HONRYé QDMOHS&t RGKDG + QHWWW®R70 0 360 o 74 116 30 749 300 9 245 6 927
5L]LNRYi PDU&D R0280 0 37 0 7 45 314D J1 1288 707
96a4ND SUHFKRGQpKR RSDWUHQLD
rezerv
7THFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWDQp QRRMVBHORN 0 0 0) 0 g i [i
1DMOHS&t RGKDG R0300 0 0 0) 0 g i [i
5L]LNRYi PDUAD R0310 0 0 0) 0 g i [i

2016
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PRILOHA | (v Tisic)
S.17.01.02

7HFKQLFNp UH]JHUY\ QHALYRWQpKR SRLVWHQLD

3ULDPD pLQQRV" D SULMDW

p SURSRUFLRQIOQH J]DLVWH

Poistenie
zodpovednost . . ) . .
Poistenie Poistenie Poistenie ]D ANR ?)isst?;r:iee 'Tﬁ:;?gi’ I;o:,;er:lerL:o; Poistenie Poistenie dver
OLHpHE ]DEH]SH| RGaANRG spdsobend m‘(’)toro voh | dooravne | maietkowm | YAHREH - 0 o
néakladov prijmu pracovnikov | prevadzkou oV pravn Jetovym zodpovednost
motorového vozidiel poistenie ANRGI|
vozidla
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C010d
7HFKQLFNp UHJHUY\ * VSROX — e el e
7THFKQLFNp UHJHUY\ + VSROX R0320 0 522 q 164 84p 34 227 494 46 94 12 95
3RK DGiYN\ Y\SOéYDM~FH ]R ]DLVV
D] ILQLWQpKR ]DLVWHQLD SR ~SY R0330
RPDNIYDQEFK VWUIW Y G{VOHGNX 0 129 g 83 271 358 143 35 5p1 4 960
7HFKQLFNp UHJHUY\ SR RGSRptWD| .
JRIDLVWHQLD YRpL 639 D ] ILQLW 0 397 q 81 569 33 843 331 10 5§34 7 $35

2016
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PRILOHA | (v Tisic)

S.17.01.02
7THFKQLFNp UHJHUY\ QHALYRWQpPKR SRLVWHQLD
SULDPDbLQQRV D SULMI Prijaté neproporcionalne zaistenie
zaistenie
Celkovy
Neproporciong zavézok
ngm@ $VLVWH RozNe NwmmmmwNw@mmmwImnﬁpméNwmmmmw QHéLYR
pravnej o Ine zdravotng Ine Grazové letecké a | Ine majetkovél poistenia
VOXagILQDQpPQ . ; ) . . . )
ochrany zaistenie zaistenie dopravné zaistenie
zaistenie
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
7THFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWDQp DREBOIBHORN 0 0 0) 0
&HONRYp SRK DGiYN\ Y\SOYDM~F
D] ILQLWQPKR ]DLVWHQLD SR ~SY o o
RpDNiIYDQE&FK VWUIW Y G{VOHGNX
WHFKQLFNéPL UHJHUYDPL Y\SRptW 0 0 o a q d (
7HFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWDQp [
RGKDGX D UL]JLNRYHM PDUA&H
Poistné rezervy
Brutto R0O060 0 50 23 ( [i 53 556
&HONRYp SRK DGiYN\ Y\SOYDM~F
D] ILQLWQpPKR ]JDLVWHQLD SR ~SU R0140
straty v dosledku zlyhania protistrany 0 44 19 q ( 19 229
IHWWR QDMOHSAat RGKDG SRLVWOQI|EHKSAJH]HUY O 6 3 0 q [t [l 34 327
Rezervy na poistné pinenie e | e | = | = | = | ———
Brutto R0O160 0 15 0 o [t [t 192 696
&HONRYp SRK DGiYN\ Y\SOéYDM~F
D]ILQLWQpPpKR ]JDLVWHQLD SR ~SU R0240
straty v désledku zlyhania protistrany 0 4 0 0 q ¢ 105 29p
IHWWR QDMOHS&t RGKDG UHJHUY |[QRD2EDRLVWQp SOQHQLHI 0 0 ( [i 87 40¢
&HONRYé QDMOHS4at RGKDG * EUXMRA2BR0 0 66) 23 ( ( 246 242
&HONRYEé QDMOHSa&t RGKDG + QHWWG@70 0 17 4 q a ( 121 731
5LILNRYi PDU&D R0280 0 2 0] 0 q ¢ 12 66[L
96a4ND SUHFKRGQpKR RSDWUHQLD
rezerv
7THFKQLFNp UHJHUY\ Y\SRptWDQp QR®RMVBHORN 0 0 0) 0 g i [i
1DMOHS&t RGKDG R0300 0 0 0) 0 g i [i
5L]LNRYi PDUAD R0310 0 0 0) 0 g i [i

2016
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PRILOHA | (v Tisic)
S.17.01.02

7HFKQLFNp UH]JHUY\ QHALYRWQpKR SRLVWHQLD

BULDPD pLQQRV" D SULMI

zaistenie

Prijaté neproporcionalne zaistenie

Celkovy
Neproporciong zavézok
. . ion: ion: : . ion: HALYR
P0|§ten!e $VLVWH RozNne Neproporuon, Neprqporuop Ine namt?rne, Neprop_oruon, Q i a _
pravnej o Ine zdravotng Ine Grazové letecké a | Ine majetkovél poistenia
VOXagILQDQpPQ . - . - . . )
ochrany zaistenie zaistenie dopravné zaistenie
zaistenie
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
7HFKQLFNp UHJHUY\ + VSROX e | = = | = | ——— | ———
7THFKQLFNp UHJHUY\ + VSROX R0320 0 67 23 a ( 258 91
3RK DGiYN\ Y\SOéYDM~FH JR ]DLVV
D]ILQLWQpKR ]JDLVWHQLD SR ~S{ R0330
RpDNiYDQEFK VWUIW Y G{VOHGNX 0 49 19 q ( 124 5
7HFKQLFNp UHJHUY\ SR RGSRptWD| .
]JR ]IDLVWHQLD YRpL 639 D] ILQLW 0 19 4 d d { 134 39

2016
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PRILOHA | (v Tisic)
$.19.01.21
1iURN\ Y\SO8YDM~FH ] QHALYRWQpKR SRLVWHQLD

&HONRYi pLQQRV" QHALYRWQpKR SRLVWHQLD

Rok nastatia/rok
upisania poistenia

Z0010

Accident
year

Vyplatené poistné plnenia brutto (nekumulativne)

DEVRO~WQD Yé&&aND

oK 9 EHAORA | (o f o) |
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10aviak

C0010 | C0020| c0030] co04d  CO05¢  CO06D  C0040  CO0BO _ COOP0  C0300  COML10 Co17 Co1d
Pred | R0100 343 [ RO100 343 343
N-O | RO160 | 94384 4314p 8904 6363 15934 402 548 2[014 599 906 RO160 906 158 08
N-8 | RO170 | 95514 4252k 8896  39h0 17493 1702 1[129 451 466 RO170 466 156 41
N-7 | Ro180 | 92400 3510y 9013 292 2185 162 11 1274 R0180 1274 144 42
N-6 | R0190 | 90241 ©5412f 10643  25y4 1914  1j27 169 R0190 469 160 71
N-5 | R0200 | 77119 3020p  81d6  44p6 277 4§27 R0200 627 122 59
N-4 | R0210 | 72434 4131p 7919 42§8 1487 R0210 1687 127 57
N-3 | R0220 | 85454 39056 9605  30f1 R0220 3071 137 18
N-2 | R0230 | 78735 4523p 11242 R0230 11 287 135 24
N-T | R0240 | 85874 42 14B R0240 42 148 128 02
N R0250 | 80 453 R0250 80 453 80 45
Spolu R0260 142 72 1351 05

2016 6)&5 .223(5$7,9% SRLV"RY D DV 9LHQQD ,QVXUDQFH *URXS
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PRILOHA | (v Tisic)

S.19.01.21
1liURN\ Y\SOéYDM~FH ] QHALYRWQpPKR SRLVWHQLD

%UXWWR QHGLVNRQWRYDQé QDMOHSAt RGKDG UHJHUY QD SRLVWQp SOQHQLH
DEVRO~WQD Y&aND

Vijvojovy rok Komecroka
(diskontované
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 a viac Udaje)
C0200 | C0210| (C0220f C0230 C024 C025D C0240  CO02y0  CO280  CO0290  COBOO C036
Pred R0100 5415 R0100 5 37(
N-9 R0O160 57 114 28528 23935 12 6B5 8 466 8 189 6]976 H 638 b 694 5192 R0160 5 152
N-8 RO170 64 114 3337p 28202 13845 11044 8 B87 5/051 4524 B 850 R0O170 3828
N-7 R0180 60 344 37748 29418 163p7 10160 7[758 6/100 4940 R0180 4903
N-6 R0190 77 584 32 18p 25963 11 7.7 7 (492 5129 41495 R0190 4 464
N-5 R0200 51 611 2887f 20643 8 9p9 5§73 5 688 R0200 5 649
N-4 R0210 59 357 33014 23139 104p1 7127 R0210 7 666
N-3 R0220 58 191 31574 21106 7 844 R0220 7 791
N-2 R0230 69 974 3993p 29831 R0230 29 684
N-1 R0240 61 619 37 45p R0240 37 199
N R0250 81 521 R0250 80 99(
[Spolu R0260 192 694
2016 6)&5 .223(5%$7,9% SRLV"RY D DV 9LHQQD ,QVXUDQFH *URXS
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PRILOHA | (v Tisic)
S.22.01.21

Vplyv opatreni tykajucich sa dlhodobych zaruk a prechodnych opatreni

9éaND YU
opatreni Vlyv Vplyv Vplyv
. p ) prechodného Py . Vplyv korekcie . A
tykajucich sa . prechodného " parovacej
. opatrenia . volatility .
dihodobych - opatrenia . korekcie
. tykajucehosa| .. .. nastavenej na .
zaruk a . tykajuceho sa nastavenej na
. technickych |, s nulu
prechodnych Urokovej miery nulu
f rezerv
opatreni
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
Technické rezervy
Zakladné vlastné zdroje
3RXALWH Qp YODVWQp ]
VSOQHQLH NDSLWIORYH
VROYHQWQRV"
.DSLWiORYi SRALDGDYN ROYHQWQRV"
SRAAdLWHR UpPp TUDVWUD |
splnenie minimalnej kapitalovej
CSDA3AI DNV
OLQLPIiOQD NDSLWIORYi DPGDYND

2016
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PRILOHA | (v Tisic)
S.23.01.01
Vlastné zdroje

Spolu 7ULHGE, 7ULHG,E Trieda 2 Trieda 3
neobmedzend obmedzené

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
=ZiNODGQp YODVWQp ]JGURMH SUHG RGSRpPpHWW R tPH~ [DDNN\RWY Dy
pOiIiQNX GHOHJRYDQpKR QDULDGHQLD (O
.DSLWiO Y NPH RYéFK DNFLiFK EH] RGSRptWDQLD YODVWQEéFK 0 RGOLO 49 791 49 791 D
(PLVQp idLR V~YLVLDFH V NDSLWiORP Y NPH RYEFK DNFLiFK R0030 5 892 5892 D
=DpLDWRPQp YNODG\ pOHQVNp SUtVSHYN\ DOHER URYQRFHQQIi R0040 0 o o
Y]JiMRPQ&FK SRLV"RYDFtFK VSRONRY D SRLV"RYQt ]DORAHQEéFK (
BRGULDGHQpP ~pW\ pPOHQRY Y]iMRPOQPKR SRLV'"RYDFLHKR VSRON XR0050 0 0 0 g
3UHE\WRpQp JGURMH R0070 0 0 —
Prioritné akcie R0090 0 0 0 Q
(PLVOQp idLR V~YLVLDFH V SULRULWOQé&PL DNFLDPL R0110 0 0 0 g
Rezerva z precenenia R0130 275 344 275 34 —
Podriadené zavazky R0140 0 0 0 Q
6XPD ]JRGSRYHGDM~FD KRGQRWH pLVWEFK RGORAHQE&FK GD RYEFROSRK DGiYRN ><
,Op SRORAN\ YODVWQEéFK JGURMRY VFKYiOHQp RUJIQRP GRK DGXRDIM® ]iNODGQp YODVWOpP JGURMH NWRUDP QHEROU
90DVWQp ]JGURMH QD ]JiNODGH ~pWRYQHM JiYLHUN\ NWRUp E\ Q
QHVS DM~ NULWpULiIi DE\ EROL NODVLILNRYDQp DNR YODVWQp
90DVWQp ]JGURMH QD ]JiNODGH ~pWRYQHM JiYLHUN\ NWRUp E\ Q R0220 0
NULWpULi DE\ EROL NODVLILNRYDQp DNR YODVWQp JGURMH SR
2GSRpW\ e | = | ———
2GSRpW\ ~pDVWt YR ILODQpPpQEFK D ~YHURYE&FK LOQAWLW~FLiFK |R0230 0 0 0 d
&HONRYpP ]JiNODGQp YODVWQp JGURMH SR RGSRpWRFK R0290 331 037 331 03 0 0
Dodatkové vlastné zdroje e
1IHVSODWHQé D QHY\aLDGDQé& NDSLWiO Y NPH RYEFK DNFLiFK V§A@WPEé QD SRA L 0
1HVSODWHQpP D QHY\ALDGDQp |[DpLDWRpPQp YNODG\ pOHQVNp SU
]JGURMRY Y SUtSDGH Y]iMRPQéFK SRLV"RYDFtFK VSRONRY D SRL|R0310 0 0
1HVSODWHQpP D QHY\4aLDGDQp SULRULWQp DNFLH VSODWQp QD $REBPODIGDQLH 0 0 0
3UiYQH ]iYI]Qé& SUtV XE XStvD" D Y\SODWL" SRGULDGHQp JiYIIN\ [(RD3®RA&LDGD Qi 0 0
$SNUHGLWtY\ D JiUXN\ SRG D pOiQNX RGV VPHUQLFH (6| R0O340 0 0
$NUHGLWtY\ D JiUXN\ LOp DNR DNUHGLWtY\ D JiUXN\ SRG D pOiQNRO350RGV V B|H 0 0
'RGDWRPQp 8LDGRVWL pOHQRY SRG D pOiQNX RGV SUYpKR $REBAGVHNX VH 0
'RGDWRPQp 8LDGRVWL pOHQRY + LQp DNR SRG D pOiQNX RGV [RBWYpKR SRER H 0b 0
Iné dodatkové vlastné zdroje R0390 0 0 0
Celkové dodatkové vlastné zdroje R0400 0 0 0
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PRILOHA | (v Tisic)
S.23.01.01
Vlastné zdroje

Spolu

neobmedzend

7TULHGTE
obmedzené

7TULHGO

Trieda 2

Trieda 3

C0010

C0020 C0030

C0040

C0050

"RVWXSOQOp D SRXALWH Qp YODVWQp JGURMH

| =

———

&HONRYp GRVWXSOQOp YODVWOpP JGURMH XUpbHQpPp OD VSOQHQLH

NRDSDQ W i O RB3IHIBY

SRAI3BIGERYN\ QD V

ROYHQW

DRV"

&HONRYp GRVWXSOQOp YODVWOpP JGURMH XUpbHQp OD VSOQHQLH

FROBID P

i O Q3IBMO3ED

SLVB3DR¥YHM SRA

0D GDYN\

0

&HONRYp SRXALWH Qp YODVWQp [GURMH XUpHQp QD VSOQHQL HRBEAN

LWiGRVEIM

SR3AIDIFEDYN\ QD

OVROYHQWORV"

2016 6)&5

&HONRYp SRXALWH Qp YODVWOp JGURMH XUpHQp QD VSOQHOQLHRPISQLPiO33HIBIND SBWOFRYHM SRIALDGDYN)
.DSLWiORYi SRALDGDYND QD VROYHQWQRV" R0580 128 783
OLQLPiOQD NDSLWiIORYi SRALDGDYND R0600 41 424
3RPHU PHG]L SRX4LWH QéPL YODVWQEéPL JGURMPL D NDSLWiORYR0628R aL D% D5N VIR
3RPHU PHG]L SRXAaLWH QéPL YODVWQEéPL JGURMPL D PLQLPiOQRPRIGEDS LW I TOROER 5

C0060
Rezerva z precenenia

Prebytok aktiv nad zavazkami R0700 358 464

90DVWQp DNFLH GUADQp SULDPR D QHSULDPR R0710 0

BUHGSRNODGDQp GLYLGHQG\ UR]JGH RYDQLH YEQRVRY D SODWRG720 27 431

,Qp SRORAN\ ]JiNODGQé&FK YODVWQéFK JGURMRY R0730 55 683

OSUDYD QD JRK DGQHQLH REPHG]HQé&FK SRORALHN YODVWQEéF|I

. . . . ; R0740 0

péarovacia korekcia, a s oddelene spravovanymi fondmi
Rezerva z precenenia R0O760 275 344
2pDNiYDQp JLVN\

2pDNiYDQp JLVN\ IDKUQXWp GR EXG~FHKR SRLVWQpKR (3,)3 3 RA&7YR W Q plI9RE3V

2pbDNiYDQp JLVN\ ]DKUQXWp GR EXG~FHKR SRLVWQpPKR (3,)3 + ROm®[YRWQ@®24R L H
&HONRYi VXPD RpDNiIYDQEFK JLVNRY |IDKUQXWéFK GR EXG~FHKR| BRa W Q plRR29% 3

.223(5$7,9% SRLV"RY D DV 9LHQQD ,QVXUDQFH *URXS
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PRILOHA | (v Tisic)
S.25.01.21
.DSLWiORYi SRALDGDYND QD VROYHQWQRV" # SUH SRGQLN\ SRX&4&tYDM~FH a&WDQGDUGQé Y]R

Hrub&
kapitalova ~Parametre
SR&LDGD aSHF-LILF =MHGQR(
VROYHQ podnik
C0110 C0090 C0100
Trhové riziko R0010
Riziko zlyhania protistrany R0020
8SLVRYDFLH ULJLNR AaLYRWQpKR SRLVWHQLD R0030
Upisovacie riziko zdravotného poistenia R0040
8SLVRYDFLH ULJLNR QHALYRWQpPKR SRLVWHQLD R0050
Diverzifikacia R0060
Riziko nehmotného majetku R0070
=iNODGQi NDSLWiORYi SR4LDGDYND QD VROYHQWQRV"| R0100
98SRpHW NDSLWIiORYHM SRALDGDYN\ QD VROYHQWQRV[ C0100
2SHUDpPpQp ULJLNR R0130
.DSDFLWD WHFKQLFNéFK UHJHUY DEVRUERYD" VWUDW\| R0140
.DSDFLWD RGOR&HQéFK GDQt DEVRUERYD" VWUDW\ R0150

.DSLWiORYi SRALDGDYND SUH SRGQLNDQLH Y\NRQiYDQp ROWOODGH V pOi|QNRP VPHUQLFH

.DSLWiORYi SR4ALDGDYND QD VROYHQWQRV" EH] QDYé&&H RDIMONPSLWiOX
1DY&4HQLH NDSLWiOX NWRUp Xa EROR VWDQRYHQp R0210

.DSLWiORYi SRALDGDYND QD VROYHQWQRV" R0220

DO&LH LQIRUPIFLH R NDSLWiORYHM SRALDGDYNH QD MROYHQ
.DSLWiORYi SRALDGDYND SUH SRGPRGXO DNFLRYpKR U|L]RM@ ]JPOR&HQé PD GXUIFLL
&HONRYi VXPD SRP\VHOQHM NDSLWiORYHM SRALDGDYN)\ RBHIUROYHQWQR|V" SUH ]Y\aQ~ pDV"
&HONRYi VXPD SRP\VHOQE&FK NDSLWiORYé&FK SRALDGDY|
fondy

&HONRYi VXPD SRP\WVHOQé&FK NDSLWiIORYé&FK SRALDGDY R0430
XSODW XMH SIURYDFLD NRUHNFLD

OpLQN\ GLYHUJLILNiFLH ] G{YRGX DJUHJIFLH Q6&5 5)) JUROMOiIiQRN

R0420
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PRILOHA | (v Tisic)
S.25.02.21
.DSLWiORYi SRALDGDYND QD VROYHQWQRV" %

SUH SRGQLN\ SRXatYDM~FH aWDQGDUGQé& Y]RUHF D pLDVWRpPQé YQ~-WRUQEé& PF

9éSRpHW ND .
“HGLQHPQp btVOR JORAN\ 2SLV JOR&IHNSRALDGDYN Sumanazakade | 3DUDPHWUH =MHGQRG X
VROYHQW:( modelu pre podnik
C0010 C0020 C0030 C0070 C0080 C0090
1 Market risK 84 52| D
2| Counterparty default rigk 12 1p5 0
3 Life underwriting risH 39 3613 0
4| Health underwriting risk 1746 0
5|Non-life underwriting ris 65 910 65 910
6 Intangible asset rigk 30p0 0
7 Operational ris 16 0711 0
CACTTTUTTCq
8 Provisions (negatiy -9 488 q
9 LAC Defgrred Taxe 19 744 q
(negative amoun|
98SRpHW NDSLWIiORYHM SRALDGDYN\ QD VROYHQWQRV" C0100
&HONRYp QHGLYHUJLILNRYDQp JORAN\ R0110 193 514
Diverzifik4cia R0O060 -64 736
e T e R T oI R R R T TR AT R0160 0
.DSLWiORYi SRALDGDYND QD VROYHQWQRV" EH] QDY&&aHQR@mOBND SLWiOX 128 784
1DYEAHQLD NDSLWiOX NWRUp Xa EROL VWDQRYHQp R0210 0
.DSLWiORYi SRALDGDYND QD VROYHQWQRV" R0220 128 784
DO3LH LQIRUPIFLH R NDSLWiIiORYHM SRALDGDYNH QD VROYHQWQR
6XPD RGKDG FHONRYHM NDSDFLW\ WHFKQLFNéFK UH]JHUY RDEOORUER|YD" VW U D W0\489
6XPD RGKDG FHONRYHM NDSDFLW\ RGORAHQ&FK GDQRt DERRIIERYD"[ VWUDW\ -19 749
.DSLWiORYi SRALDGDYND SUH SRGPRGXO DNFLRYpKR UL]JLROBOODORHQEé QD GXUiBLL
&HONRYi VXPD SRP\VHOQé&FK NDSLWiORYé&FK SRALDGDYLHROAQ® VRO[YHQWQRV" SWH ]Y\4Q~ pDV"
&HONRYi VXPD SRP\WVHOQéFK NDSLWiIORYéFK SRaLDC
VSUDYRYDQp IRQG\ >LQé&FK DNR SRA4LDGDYLHN NWHR R0420 0
V bOIONRP VPHUOQLFH (6 SUHFKRGQOp RSDWU
&HONRYi VXPD SRP\VHOQHM NDSLWiORYHM SRALDGO RO430 0
XSODW XMH SiURYDFLD NRUHNFLD
OpPLQN\ GLYHUJLILNIFLH ] G{YRGX DJUHJiFLH Q6&5 5)) SUHRPpMAOQRN 0
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PRILOHA | (v Tisic)
S.25.03.21

.DSLWiORYi SR4ALDGDYND QD VROYHQWQRV" + SUH SRGQLN\ SRXatYDM~FH ~SOQp YQ~WRUQp PRGHO\

-HGLQHpPQp ptVOR JOR&N\

2SLV ]JORAl

96SRPHW ND
HNSRALDGDYN
VROYHQW (

C0010 C0020 C0030
986SRpHW NDSLWIiORYHM SRALDGDYN\ QD VROYHQWQRV" C0100
&HONRYp QHGLYHUJLILNRYDQp JORAN\ R0110
Diverzifikacia R0060
.DSLWiORYi SRALDGDYND SUH SRGQLNDQLH Y\NRQiY RO160
2003/41/ES (prechodné opatrenie)

.DSLWiORYi SRALDGDYND QD VROYHQWQRV" EH] QDY&3aHQR@OBND SLWiOX
1DYEAHQLD NDSLWiIiOX NWRUp X4 EROL VWDQRYHQp R0210
.DSLWiORYi SRALDGDYND QD VROYHQWQRV" R0220

DO&LH LQIRUPiIFLH R NDSLWiORYHM SRALDGDYNH Q

D VROYHQWOQR

6XPD RGKDG FHONRYHM NDSDFLW\ WHFKQLFNé&FK UH

iJHUY RDBOURUER

YD" VWUDW\

6XPD RGKDG FHONRYHM NDSDFLW\ RGORAHQEéFK GD

Dt DE\RRIIERYD"

VWUDW\

&HONRYi VXPD SRP\WVHOQEé&FK NDSLWiORYéFK SRaLD(

DYLHROAQ® VRO

YHQWQRV" SU

H ]Y\4Q~ pDV"

&HONRYi VXPD SRP\WVHOQEé&FK NDSLWiORYéFK SRAaLD(

XSODW XMH SiURYDFLD NRUHNFLD

VSUDYRYDQp IRQG\ >LQé&FK DNR SRA4LDGDYLHN NWHR R0420
V pOiIQNRP VPHUQLFH (6 SUHFKRGQp RSDWU
&HONRYi VXPD SRP\VHOQHM NDSLWiORYHM SRALDGO R0430

OpLQN\ GLYHUJLILNiFLH ] G{YRGX DJUHJIFLH Q6&5 5

) SUHRP40Q R N

2016
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PRILOHA | (v Tisic)
S.28.01.01

OLQLPiOQD NDSLWiORYi SR&LDGDYND + OHQ PpLQQRV" ALYRWQpPKR DOHER OHI

=OR&ND OLQHIUQHKR Y]JRUFD SUH JiYIIN\ QHALYRWQpKR SRLVWHQLD D ]DLVW

C0010
[MCR(NL) vysledok | R0010
THWWR G yLVWp SU
odhad (po o
RGSRpt\ poistné (po
zaistenia/SPV) i R.G S.R bty
technické rezery ngigiysaiz
i chotlj(t WD mesiacoch
C0020 C0030
3RLVWHQLH OLHPpHEQéFK QiIiNODGRY D SURSRUFLR| R0020
3RLVWHQLH ]DEH]SHpPpHQLD SUtMPX D SURSRUFLRQ R0030
BRLVWHQLH RGANRGQHQLD SUDFRYQtNRY D SURSH R0040
3RLVWHQLH JRGSRYHGQRVWL ]D 4NRGX VS{VREHQ
proporcionalne zaistenie R0050
Ostatné poistenie motorovych vozidiel a proporcionalne zaistenie R0060
Namorné, letecké a dopravné poistenie a proporcionalne zaistenie R0070
3RLVWHQLH SURWL SRALDUX D LQ&P PDMHWNRYé&P| RO080
3RLVWHQLH YAHREHFQHM JRGSRYHGQRVWL D SURY R0090
Poistenie Gveru a kaucie a proporcionalne zaistenie R0100
Poistenie pravnej ochrany a proporcionalne zaistenie R0110
$VLVWHQpPQp VOXAE\ D SURSRUFLRQIOQH |[DLVWHQ R0120
3RLVWHQLH U{]Q\FK ILQDQpQéFK VWUiW D SURSRY R0130
Neproporcionalne zdravotné zaistenie R0140
Neproporcionalne Grazové zaistenie R0150
Neproporcionalne namorné, letecké a dopravné zaistenie R0160
Neproporcionalne majetkové zaistenie R0170
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PRILOHA | (v Tisic)

S$.28.01.01

OLQLPiOQD NDSLWiORYi SR&LDGDYND + OHQ PpLQQRV" ALYRWQpPKR DOHER OHI

=OR&ND OLQHIUQHKR Y]JRUFD SUH JiYIIN\ &LYRWQpKR SRLVWHQLD D ]DLVWHQ

C0040
[MCR(L) vysledok | RO200
1IHWWR (
odhad (po . A
RGSRpLY ri;/i|I<_o\\fyv:/<aepitglP
zalstgnla}/SPV)a SR RGSH
technické rezery Zaistenial SPV
Y\SRptwD
celok
C0050 C0060
=iYIIN\ V SRGLHORP QD JLVNX *+ JDUDQWRYDQp SO R0210
=iYI]N\ V SRGLHORP QD JLVNX *+ EXG~FH GREURYR | R0220
Zavéazky index-linked a unit-linked poistenia R0230
2VWDWQp JiYIINV ALYRWQpPpKR SRLVWHQLD ]DLVWH]| R0240
&HONRYé& ULJLNRYé& NDSLWiO SUH YaHWN\ JiYI]N\ &] R0250

9éSRpHW FHONRYHM PLQLPIiOQHM NDSLWIORYHM S

C0070

/LQHIUQD PLQLPiOQD NDSLWIiORYi

SRWEWVDPGDYND

.DSLWiORYi SRALDGDYND QD VROY

FRO3VOJ RV "

+RUQiIi KUDQLFD PLQLPIOQHM NDS | \R0O8R

YHM SRAaLD

GDYN\

6SRGQi KUDQLFD PLQLPiOQHM ND $IR0O3B0

RYHM SRal

RPELQRYDQi PLQLPIOQD NDSLWIiORROB4S

RALDGDYN

D

$EVRO~-WQD VSRGQiIi KUDQLFD PLQ

LROIBB@QHM NDSLW

RALDGDY N\

DGDYN\

iORYHM SRALDGDYN\

C0070

[OLQLPiOQD NDSLWiORYi SRALDGD YND400

2016
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PRILOHA | (v Tisic)

S.28.02.01
OLQLPiOQD NDSLWIiIORYi SRALDGDYND * pLQQRV" ALYRWQPpPKR DM QHALYRWQpPKR SRLVWHQLD
YyLQQRV| yLQQRYV
QHALYRV A&LYRWQ YyLQQRVWL QHALYR YLQQRVWL ALYRW(
poistenia poistenia
MCR(NL, NL) | MCR(NL,L)
vysledok vysledok
C0010 C0020
=ORAND OLQHIUQHKR Y]RU
QHALYRWQpPKR SRLVWHQL R0010 24 334 §
THWWR Q yLVWp SU THWWR Q yLVWp SU
?gag (RE)O poistné (po odhad (po poistné (po
RGSRPY  "psrpry  RESRPU "o g rpty
zaistenia/SPV) ¢ saistenia) v zaistenia/SPV) ¢ zaistenia) v
technické rezerv| . technické rezery| .
Y\SRptWD posled_nych 12 Y\SRpPtWD posled_nych 12
celok mesiacoch celok mesiacoch
C0030 C0040 C0050 C0060
3RLVWHQLH OLHPHEQé&FK QIiNODGRY D SURSRUFLRQIi{ R0020 0 0 0
3RLVWHQLH JDEH]JSHPHQLD SUtMPX D SURSRUFLRQIiO| R0030 360 2 24(
3RLVWHQLH RGANRGQHQLD SUDFRYQtNRY D SURSRUIJl R0040 0 0 0]
3_RL\_/WHQLH]RGSRYHGQRVWL]DaNRGXVS{VREHQ~SROOSO 74 114 52 ggh
zaistenie
Ostatné poistenie motorovych vozidiel a proporcionalne zaistenie R0060 30 729 73 71p
Namorné, letecké a dopravné poistenie a proporcionalne zaistenie R0070 300 152
3RLVWHQLH SURWL SRAaLDUX D LQ&EP PDMHWNRYé&P &l RO080 9 245 24 628
3RLVWHQLH YAHREHFQHM JRGSRYHGQRVWL D SURSR/| R0090 6 927 8 293
Poistenie Uveru a kaucie a proporcionalne zaistenie R0100 33 104 d
Poistenie pravnej ochrany a proporcionalne zaistenie R0110 0 0 0]
$VLVWHQpPQp VOXAE\ D SURSRUFLRQIOQH ]DLVWHQLH R0120 17 1487 (
BRLVWHQLH U{]Q\FK ILQDQpQéFK VWUiIW D SURSRUFLU R0130 4 708 0
Neproporcionalne zdravotné zaistenie R0140 0 0
Neproporcionalne Urazové zaistenie R0150 0 0
Neproporcionalne namorné, letecké a dopravné zaistenie R0160 0 0
Neproporcionalne majetkové zaistenie R0170 0 0
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PRILOHA | (v Tisic)
S.28.02.01

OLQLPiOQD NDSLWiORYi SR&LDGDYND + pLQQRV" &LYRWQpPKR DM QH&LYRWQpPKR SRLVWHQLD

VLQQRYV YVLQQRYV
QHALYRV A&LYRWQ YyLQQRVWL QHALYR YLQQRVWL ALYRW(
poistenia poistenia
MCR(L, NL) MCR(L, L)
vysledok vysledok
C0070 C0080
=ORAND OLQHIUQHKR Y]RU g
ALYRWQpKR SRLVWHQLD DR0200 0 17092
IHWWR Q IHWWR Q
odhad (po . . odhad (po . A
RGSRpLY ri;/illgo\\:y\/\l:;pit';ll- RGSRpLY ri;/ill(_o\\:yvﬁaepitzr
zalstgnla}/SPV)z SR RGSR zalste_:nla}/SPV)z SR RGSR
technické rezery| zaistenia/SPV) technické rezery| zaistenia/SPV)
Y\SRptWD Y\SRptWD
celok celok
C0090 C0100 C0110 C0120
=iYIJN\' V SRGLHORP QD JLVNX + JDUDQWRYDQp SOQH R0210 0 433 057
=iYIIN\ 'V SRGLHORP QD JLVNX *+ EXG~FH GREURYR Qp R0220 0 0
Zavéazky index-linked a unit-linked poistenia R0230 0 44 157
2VWDWQp JiYIINV ALYRWQpPpKR SRLVWHQLD ]JDLVWHQL| R0240 0 0
&HONRYé& ULJLNRYé& NDSLWiO SUH YaHWN\ JiYI]N\ aLY| R0250 0 1085 74
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PRILOHA | (v Tisic)
S.28.02.01

OLQLPiOQD NDSLWiORYi SR&LDGDYND + pLQQRV" &LYRWQpPKR DM QH&LYRWQpPKR SRLVWHQLD

98SRpHW FHONRYHM PLQLPIiOQHM NDSLWIiORYHM SRALDGDY N\

C0130

/LOQHIUQD PLQLPIiOQD NDS [ WIDR

.DSLWiORYi SRALDGDYND QRO3R

0 Y HQ we ey

Horna hranica minimalnej kapitalovej

SRALDGDYN\ R0320 57952

Spodna hranica minimalnej kapitalovej

SRALDGDYN\ RO330 32 196

l“\.l:_l‘ll;‘llll\.l':ﬂ,l\lﬂnl I\II“'I\I: I'Lﬂll a I\GPILG.IUVGI. RO340 41 42?_

Absolltna spodna hranica minimalnej

NDSLWiIiORYHM SRALDGDYN RO350 7400
C0130

[OLQLPiOQD NDSLWiORYi SR&0DEG

DYND 41 42§

Yi SRALIDIGD YND

98SRpHW SRP\VHOQHM PL¢ YLQQRYV, YLQQRYV,

SRALDGDYN\ Y]"DKXM~FHWN QHALYRYVY ALYRWQ

ALYRWQp SRLVWHQLD poistenia poistenia
C0140 C0150

Pomyselné linearna minimalna kapitalova

SRALDGDYND R0500 24 336 17 09

3RP\VHOQi NDSLWIiORYi SH

VROYHQWQRV" EH] QDYé&aH RO510 75 651 5313

QDMQRYAat YESRpHW

Horna hranica pomyselnej minimalnej 4

NDSLWiIiORYHM SRALDGDYN R0520 34043 2390

Spodné hranica pomyselnej minimalnej 4

NDSLWiIORYHM SRALDGDYN R0530 18 913 1328

Pomyselna kombinovana minimalna

NDSLWiIORYi SRALDGDYND R0540 24338 1709

Absolutna spodna hranica pomyselnej

PLQLPIiOQHM NDSLWiIORYH R0550 3709 370

3RP\WHOQi PLQLPIiOQD ND $ R0560

RYi SRZ\4L33q3DYND 17 09
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